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RESUMO

O estudo expbe uma analise histérica e critica da Politica de Assisténcia Social e a
participacdo dos movimentos sociais populares como sujeitos da construcdo dessa
politica, que apresenta em cada contexto avancos e retrocessos que confluem com
a participacdo dos movimentos sociais populares na sociedade brasileira. Aponta
gue a Politica de Assisténcia Social € um produto historico da relacdo entre a classe
trabalhadora e o capital, onde a luta de classe traz a cena publica a questéao social,
que tende a ser mistificada pelo Estado que através das politicas sociais busca a
reproducéo da forga-de-trabalho, assim como a conformagédo das lutas que a classe
trabalhadora trava para a conquista dos seus direitos. A tematica explicita a
funcionalidade que o Estado capitalista atribui a Politica de Assisténcia Social na
aporia da protecdo social enquanto enfrentamento da pobreza e da desigualdade
social, na garantia de direitos, mas que é funcional @ manutencéo do trabalhador na
condicdo de pobreza, assim como na condicdo de sua conformacdo com a ordem
vigente e desmobilizacdo do trabalhador enquanto sujeito politico. Apresenta a
andlise da relacdo entre CRAS e as organiza¢6es populares, uma relagdo complexa
pela contradicdo na qual a Politica de Assisténcia Social apresenta em suas
atribuicbes o protagonismo dos seus usuarios, e a “superagdo da pobreza”, mas
trata-se de um mito uma vez que a captura da Assisténcia Social pelo Estado
capitalista e neoliberal revitaliza estratégias de intervencéo voltadas as solidariedade
e parcerias, tornando a questdo social uma responsabilidade individualizada e
despolitizada. Assim como inova as estratégias de cooptacdo e conformacdo da
classe trabalhadora através das politicas compensatdrias. O Estado capitalista inova
na concepcao das “terceirizagdes” das organizagdes populares como apresentamos
no trabalho, como parceiras no enfrentamento da pobreza, através dos servicos
socioassistenciais potencializados através de convénios, retirando de suas
esséncias o carater de mobilizadoras e articuladoras de sua comunidade.
Percebemos no trabalho que essa pratica foi historicamente construida como
estratégia de desmobilizacdo da classe trabalhadora através da cooptacdo de suas

organizacdes de base.

Palavras-chave: Movimentos sociais populares. Politica de Assisténcia Social.

Estado Capitalista.



ABSTRACT

The study presents a historical and critical analysis of Social Assistance Policy and
the participation of popular social movements as subjects of the construction of this
policy, which presents in each context advances and setbacks that come together
with the participation of popular social movements in Brazilian society. It points out
that the Social Assistance Policy is a historical product of the relation between the
working class and the capital, where the class struggle brings the public scene to the
social question, which tends to be mystified by the State that through social policies
seeks the reproduction of Labor force, as well as the conformation of the struggles
that the working class hangs for the conquest of their rights. The thematic explains
the functionality that the capitalist State attributes to Social Assistance Policy in the
aporia of social protection as a confrontation of poverty and social inequality, in
guaranteeing rights, but that is functional to the maintenance of the worker in the
condition of poverty, as well as in the condition Of its conformity with the current
order and demobilization of the worker as a political subject. It presents the analysis
of the relationship between CRAS and popular organizations, a complex relation to
the contradiction in which the Social Assistance Policy presents in its attributions the
protagonism of its users, and the "overcoming of poverty", but it is a myth one
Instead, the capture of Social Assistance by the capitalist and neoliberal state
revitalizes intervention strategies aimed at solidarity and partnerships, making the
social issue an individualized and depoliticized responsibility. Just as it innovates the
strategies of cooptation and conformation of the working class through compensatory
policies. The capitalist state innovates in the conception of the "outsourcing" of the
popular organizations as we present in the work, as partners in the confrontation of
poverty, through the socioassistential services potentialized through agreements,
withdrawing from its essences the character of mobilizadoras and articuladoras of its
community. We realized in the work that this practice was historically constructed as
a strategy of demobilization of the working class through the cooptation of its

grassroots organizations.

Keywords: Popular Social Movements. Social Welfare Policy.Capitalist State.



BPC
CEB’s
CNAS
CRAS
CONSEA
FUMCAS
IBGE
LBA
LOAS
MOBRAL
ONG’s
PAIF
PAS
PNAS
PETI
PNUD
SCFV
SEMCAS
SUAS
SUS

LISTA DE SIGLAS

Beneficio de Prestacdo Continuada
Comunidades Eclesiais de Bases

Conselho Nacional de Assisténcia Social
Centro de Referéncia de Assisténcia Social
Conselho Nacional d Seguranca Alimentar
Fundacao Municipal da Crianca e Assisténcia Social
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
Legido Brasileira de Assisténcia

Lei Organica de Assisténcia Social
Movimento Brasileiro de Alfabetizacao
Organizagao nao-governamental

Programa de Atencao Integral a Familia
Politica de Assisténcia Social

Politica Nacional de Assisténcia Social

Programa de Erradicagcéao do Trabalho Infantil

Programa das Nag¢Oes Unidas para o Desenvolvimento

Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
Secretaria Municipal da Crianca e Assisténcia Social
Sistema Unico de Assisténcia Social

Sistema Unico de Saude



2.1
2.2

2.3

3.1

3.2

SUMARIO

INTRODUGAO . ... .ottt ettt ettt e ettt e te et e st e eneesaeaneas 12
A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL ENQUANTO PROTECAO SOCIAL
NO ENFRENTAMENTO DA POBREZA ... 25
A questédo social, o Estado e a politica social no Brasil .......ccccccvvvvvvvevnnnnn. 25

Os Movimentos sociais populares e o Estado na constituicdo da Politica
de ASSISTENCIA SOCIAI ...uuuvuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii bbb aaneaee 43
Do Programa Comunidade Solidaria ao Centro de Referéncia de
Assisténcia Social: a luta dos movimentos sociais populares para a garantia

da efetivacdo da Politica de Assisténcia Social ...............cceeeiiiieeiieeiiiiiiie e, 53
ARTICULACAO DAS ENTIDADES DE ORGANIZACAO POPULAR NO
CONTEXTO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL .....oooveeieeeeeeeeeen. 65

A influéncia do neoliberalismo na participacdo popular no contexto da
politica de asSIStENCIA SOCIAl.........ciiiiieiiiiece e 70
O Centro de Referéncia de Assisténcia Social da Vila Janaina e suas
relagcdes com as entidades de organizagcao popular ..........cccceeevvvvvevnennnnnnnns 77
CONCLUSAO ..ottt 101
REFERENCIAS ...ttt sttt 106



12

1 INTRODUCAO

A escolha do objeto de estudo: a relacdo entre o Centro de Referéncia de
Assisténcia Social e as organizacGes populares da Vila Janaina, surgiu a partir de
questionamentos ocorridos na area de atuagcdo profissional enquanto Assistente
Social do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) da Vila Janaina, em
Séo Luis, quando se reconhece que a Politica de Assisténcia Social pode tornar-se
um instrumento que possibilite a mobilizacdo e articulacdo das organizacdes
populares, uma vez que traz em uma de suas atribuicbes o fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitarios, buscando a autonomia e o protagonismo dos
sujeitos sociais em seus territérios.

Buscamos, portanto analisar como se da a relacdo entre o CRAS e as
organizagOes populares da Vila Janaina, partindo do entendimento de que papel do
Estado enquanto promotor de politicas publicas, o qual na contemporaneidade, é
entendido como desmobilizador e, também, inibidor dos movimentos populares,
principalmente quando se trata de organizacdes da classe trabalhadora, e que, num
contexto neoliberal, vem consolidando principios liberais como o individualismo e a
cultura do privado.

Concebemos a Vila Janaina como um espaco contraditério e constituido
de elementos histéricos que evidenciam diferentes niveis sociais, politicos e
culturais, assim como as relacfes de poder nele presente. Santos, ao analisar o

espaco, enfatiza que este:

O espaco se impBe através das condi¢des que ele oferece para a producéo,
para a circulacdo, para a residéncia, para a comunicacdo, para o exercicio
da politica, para o exercicio das crengas, para o lazer e como condicdo de
"viver bem". Como meio operacional, presta-se a uma avaliacdo objetiva e
como meio percebido esta subordinado a uma avaliagdo subjetiva. Mas o
mesmo espaco pode ser visto como o terreno das operagfes individuais e
coletivas, ou como realidade percebida.[...] O espago constitui a matriz
sobre a qual as novas acdes substituem as acbes passadas. E ele,
portanto, presente, porque passado e futuro. (SANTOS, 2006, p. 34-67).

Santos (2006), ao fazer uma definicAo do espaco geogréfico, enfatiza
sabiamente que 0 espago que nos interessa € espago humano, o espago social,
porque ele é a morada do homem, é o lugar de vida e trabalho. Nesse sentido,
destacamos as relacGes entre as entidades de organizacdo popular e o Centro de

Referéncia de Assisténcia Social da Vila Janaina.
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Para andlise desta relacdo partimos do entendimento de que o Estado,
em qualquer sociedade, € de dominacdo de classe, mas que assume formas
distintas de acordo com a conjuntura politica, econdmica na busca de garantir suas
obrigacbes e manter a sua legitimidade perante a sociedade. O Estado, portanto,
desempenha a funcdo de mediacdo, através de suas fungbes administrativas e
burocraticas, ele tem sua origem na necessidade de controlar os conflitos sociais em
seus diferentes interesses, principalmente a favor da classe dominante. Ainda nesse
conceito, Marx alerta que o Estado é um aparelho ideoldgico, o qual aparece aos
homens ndo como poder deles préprios, mas um poder alienado a margem dos
homens e fora do alcance do seu controle. Desta forma, pode ser compreendido
como algo superior a sociedade. No entanto, através das leituras feitas em Marx e
outros autores, € possivel perceber que a sociedade € que cria o Estado, e ndo o
Estado que cria a sociedade, e esta por sua vez “é a verdadeira sede, o verdadeiro
palco da historia”.

Nessa concepcédo de Marx € possivel perceber que a sociedade burguesa
criou o Estado, e esse aparelho tornou-se alvo de disputa de diferentes interesses,
tornou-se “um ser” de papel antagdnico, uma vez que precisa atender aos interesses
de toda a sociedade; nesse sentido, constr6i uma forma politica de acordo com as
forcas sociais, politicas e econémicas que o permeiam e pela pressao da luta de
classes.

A sociedade civil ndo é o Estado, no entanto ndo € separada deste. Em
uma perspectiva gramsciana, é da juncdo da sociedade civil com a sociedade
politica que surge o Estado Ampliado, o qual ira pertencer a superestrutura e, ao
mesmo tempo, exercer a hegemonia - através da sociedade civil - e a coercéo -
através da sociedade politica. O Estado sera, portanto, uma instituicdo contraditéria,
uma vez que, a0 mesmo tempo em que serve a classe dominante, ele usara o
mecanismo de consenso para legitimar-se perante a sociedade, buscando atender
as demandas da classe dominada. Ndo numa atitude passiva de concessfes, mas
através das lutas e pressdes que 0s movimentos sociais populares empreendem em
cada momento historico.

Ha portanto, uma relacdo onde, ora se garante, ora se nega qualquer item
de pauta de reivindicacbes por parte do Estado, assim como as organizagcbes
populares evidenciam seu poder de legitimar e delegar ao Estado o carater de

representante da sociedade ou mesmo de ser a propria sociedade.
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Tal relagdo se da principalmente pelas formas com que as organizacdes
populares tém se posicionado frente ao Estado, na luta pela garantia dos direitos e
de seu reconhecimento enquanto sujeitos de direito e de como o Estado tem
atendido a essas reivindicacfes. Colocam-se em pauta hoje a participacdo popular e
0S questionamentos sobre a forma que esta tomou com o processo de
institucionalizacéo através dos conselhos paritarios das politicas publicas.

As politicas sociais sdo as expressdes concretas das conquistas dos
movimentos sociais populares junto ao Estado. No Brasil, historicamente, essas
politicas vém se apresentando a sociedade de forma paliativa, seletiva e precéria,
mesmo apos a redemocratizacdo do pais, quando a Carta Maior define a garantia de
direitos universais a toda a sociedade. Podemos entender as politicas sociais como
espacos de articulacdo e ampliacdo do atendimento das reivindicacbes e
necessidades dos movimentos populares, ou seja, a extensdo dos direitos sociais
das organizacbes populares. E, ainda, que as politicas sociais sdo produtos da
correlacéo de forcas no interior do Estado e na luta entre as classes sociais.

Os movimentos sociais populares, enquanto organizacdes coletivas, sao
movidos pela necessidade de reivindicar junto ao Estado o atendimento das suas
necessidades basicas, principalmente no que se refere a garantia dos servigcos
bésicos de sobrevivéncia como salde, saneamento, seguranc¢a, educagédo, moradia,
entre outros.

Os movimentos sociais populares podem ndo ser reconhecidos numa
perspectiva de transformacédo social e nem possuirem um projeto societario, uma
vez que, conquistadas as melhorias reivindicadas, o movimento diminui as suas
acOes. Mas, em uma visdo critica e dialética, os movimentos sociais populares
podem expressar interesses de uma determinada classe social, a classe
trabalhadora. “Marx, seguindo Hegel, diferencia duas dimensdes da constituicdo de
classe: ‘a classe em si’ e a ‘classe para si’.” (MONTANO, DURIGUETTO, 2011, p.
97). Ele aponta que ha um processo de transformagao da ‘classe em si’ para ‘classe
para si’ quando esta se torna consciente dos seus interesses, reconhece seu
inimigo, toma consciéncia da exploracdo do capital e entdo, organiza-se na luta em
defesa de seus interesses e na conquista de um projeto societario.

Silva (2006), em seu livro “O Servigo Social e o Popular’, apresenta uma
discusséo pertinente sobre a concep¢ao de povo/popular, quando enfatiza que o

conceito de popular ja tem em si um componente politico e que se organiza em um
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conjunto de praticas que vao além das dimensdes econdmicas, alcanga “[...] um
conjunto amplo e variado de opinibes, praticas pelas quais o povo se organiza e
toma consciéncia de sua situagao”.(IAMAMOTTO, 1987 apud SILVA, 2006, p. 131).
E através dessa pratica social que o popular se transforma em sujeito coletivo
atraveés das suas organizacoes.

Os movimentos sociais populares representam a concretude dessa luta
de classe, que segundo Marx (2008), é a mola propulsora da histéria na nossa
sociedade, uma luta que se da entre as classes sociais e intraclasse. De forma que,
na luta empreendida a classe dominante usara de todo poder material e ideologico
para manter o dominio e garantir seus interesses, mesmo que em determinado
momento busque “aliar-se” a outra classe.

O processo de redemocratizacdo do Brasil, a partir da década de 1980,
enfatiza a livre participacdo e a instituicdo de espacos democraticos de organizacao
NOS quais 0s sujeitos sociais possam manifestar-se em defesa dos seus direitos,
mas evidenciamos nesse processo as estratégias da classe dominante de frear a
participacdo efetiva dos sujeitos sociais oriundos dos movimentos sociais populares.

A participacao popular fica evidente nas politicas sociais no Brasil a partir
da Constituicdo Federal e, principalmente, durante as proposi¢cdes das comissdes
setoriais instituidas ap6s 1988, com objetivo de mudancas nas politicas de
Previdéncia, Assisténcia Social, Saude, entre outras, as quais destacaram o0s
principios que regem essas politicas hoje, como: descentralizacao, territorializacao e
a participacdo popular. Tais principios trazem um avanco na perspectiva de
proximidade dos servicos basicos prestados a populacdo em seus territorios,
atendem ao principio de democratizacdo segundo o qual a populacdo deve ser
protagonista na elaborac¢éo das politicas e pelo controle social.

Nesse sentido, as perspectivas que abordam a participagdo popular
apresentam duas faces as quais apresentamos aqui como pressuposto desta

investigacdo. Uma é abordada por Jacobi,que diz:

[...] Na década de 90 [...] A participacd@o popular se transforma no referencial
de ampliacdo de possibilidades de acesso dos setores populares dentro de
uma perspectiva de desenvolvimento da sociedade civil e de fortalecimento
dos mecanismos democraticos, mas também para garantir a execugdo
eficiente de programas de compensacéo social no contexto das politicas de
ajuste estrutural e de liberalizacdo da economia e de privatizacdo do
patrimdnio do Estado. (JACOBI, 1996, p. 40).
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A outra face, que, para Gomes et al (2007), se apresenta como “nova
participagdo popular”’, se estabelece como “consenso forjado” devido a
institucionalizacdo que se da através da Constituicdo Federal de 1988, a qual
introduz nova concepcéao de participacao popular no que diz respeito a implantacéao
e implementacao das politicas sociais publicas, através dos Conselhos deliberativos
e participativos, como, por exemplo, Conselho Municipal de Assisténcia Social.

Esse “consenso forjado” antagonizou a luta pela participagao politica no
processo decisério das politicas publicas, da luta pela transformacgéo da
sociedade capitalista. Abandonou-se a perspectiva revoluciondria e se
endeusou a democracia burguesa, mesmo gque na sua versdo participativa.
N&o se considerou que as potencialidades da democracia participativa
estavam circunscritas pela estrutura do Estado burgués que a rigor sempre
foi ampliado, uma vez que, de acordo com a ideologia juridico-politica
burguesa ndo pode existir limites de principios ou de direito na esfera
individual-privado, que impeca o acesso dos cidad&os aos aparelhos do
Estado, independente da classe social. (GOMES; COUTINHO, 2007, p. 5).

O cenario a partir dos anos de 1990 no Brasil € uma conjuntura de
reforma administrativa do Estado assumindo as tendéncias neoliberais, o que ira
representar um retrocesso quanto aos avancgos alcancados principalmente na
politica de assisténcia social.

A Politica de Assisténcia Social enquanto protecdo social e politica
publica é efetivada no Brasil em 1988 a partir da Constituicdo Federal, tendo como
marco legal a Lei Organica de Assisténcia Social (Lei 8.742 de 1993). No entanto
somente ap6s um longo processo de luta dos trabalhadores dessa politica e dos
movimentos sociais populares, € que no ano de 2004 o Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS) aprova a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS).
Esta, por sua vez, no ano de 2005, cria um regime proprio de gestdo e propde a
regulamentacdo dos servicos socioassistenciais pautados em padrdes, critérios e
parametros, o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). A assisténcia social
torna-se a processadora das demandas sociais geradas pelos mecanismos de
excluséo.

O texto da PNAS preconiza que a assisténcia social devera ser realizada
de forma integrada as politicas setoriais (saude, educacédo, geracdo de trabalho e
renda, entre outras), visando ao enfrentamento da pobreza, a garantia dos minimos
sociais, o provimento de condicbes para atender contingéncias sociais e a

universalizag&o dos direitos sociais.
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“A pobreza, convém lembrar, ja ndo é mais nem principalmente a caréncia
material. As pobrezas se multiplicaram em todos os planos e contaminaram até
mesmo ambito da vida que nunca reconheceriamos como expressao de caréncia”.
(MARTINS, 2002, p.12). A pobreza enquanto expressdo da questdo social na
contemporaneidade tornou-se mais complexa e aguda, que enclausura o sujeito
social na auséncia de capacidade do sujeito histérico.

A pobreza tornou-se tdo complexa, que 0s sujeitos ndo a percebem
enquanto produto de um sistema desigual, o qual gera em suas consciéncias um
processo de conformismo e naturalizacdo desse fenOmeno. Acreditamos que esta
seja a principal caracteristica da metamorfose da questdo social na
contemporaneidade. Segundo lamamotto (2007) a questdo social € produto da
relacdo capital/trabalho, do momento incisivo no qual a classe trabalhadora
reconhece e toma consciéncia da exploracéo do capital e organiza-se coletivamente,
buscando garantir perante o Estado melhores condi¢cdes de vida e trabalho,
exigindo, portanto, a instituicdo de politicas sociais e econémicas que garantam a
reproducao de sua sobrevivéncia.

As desigualdades sociais no Brasil ndo sao representadas pelo
desenvolvimento econdmico, mas pela funcionalidade que o capitalismo da ao
econdmico, que quanto mais aumenta a riqueza, aumenta também a concentracdo
da mesma. O simples fato de existir uma politica de transferéncia de renda nao
significa que a regra seja que nao existirdo mais pobreza e desigualdade social.

Enquanto politica publica de protecé@o social, a PNAS tem por finalidade
garantir as segurancas de sobrevivéncia familiar e comunitéria, seguranca de renda
(aqui podemos citar o programa de transferéncia de renda o Programa Bolsa
Familia) e afiancar a protecdo social basica e a protecédo social especial, devendo
ser implementada nos territérios de maior indice de vulnerabilidade social e pobreza.

A protecdo social apresenta dois eixos: de Prote¢do Social Basica, no
intuito de prevenir as situacdes de vulnerabilidade social,e a Protecdo Social
Especial, tendo como competéncia atender as situacfes de violagdo de direitos. A
Protecdo Social Basica serd executada através dos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social, que, segundo as diretrizes do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), deverdo estar localizados nas areas de maior expressividade da
vulnerabilidade social e deverdo referenciar familias em situacdo de pobreza e de

extrema pobreza.
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Os CRAS séo espacos de efetivacdo da Politica de Assisténcia Social.
Enquanto unidade publica, eles ttm como uma de suas a¢les a articulacdo das
entidades socioassistenciais, que se constituem de organizacfes populares como
associacdes, unidao de moradores, clube de maes, dentre outras, que desenvolvem
algum tipo de servicos e a¢des socioassistenciais no territorio.

Somente em Sao Luis foram implantados vinte CRAS, que séo
gerenciados pela Secretaria Municipal da Crianca e Adolescente (SEMCAS). Os
bairros onde foram implantados sdo: Centro, Liberdade, Bairro de Fatima,
Bequimé&o, S&o Francisco, Coroadinho, S&o Raimundo, Vila Esperanca, Cidade
Operéria, Cidade Olimpica, Vila Janaina, Forquilha, Vila Nova, Jodo de Deus, Anil,
Sol e Mar, Itaqui-Bacanga.

A maioria desses bairros onde estdo localizados os CRAS compreende
bairros oriundos de ocupacédo ilegal de terras devolutas, um processo de
crescimento desordenado da Cidade de S&o Luis ocasionado pelo fluxo migratorio
de familias trabalhadoras expulsas pela violéncia no campo, pela desapropriacdo de
suas terras, pelo grande latifundio e pelo agronegdécio.

Esse processo migratorio infla nos anos de 1980 e permanece num fluxo
continuo até os tempos atuais. A populacdo migrante que chega a cidade néo é
acolhida nos melhores bairros, com infraestrutura e conjuntos habitacionais. A
maioria vai estabelecer-se em casas de parentes e posteriormente adentrar para as
terras devolutas, porém aquelas de menor especulacdo imobiliaria, localizadas
distante dos centros comerciais, em areas de mangue, morros, entre outras.

Desta forma, grande parte dos bairros da Cidade de Sao Luis é criada a
partir desse processo e contara com pouquissima infraestrutura, onde a presenca do
Estado mais evidente € a forca policial. Esse cenario apresenta uma timida mudanca
no que se refere a infraestrutura a partir da constituicdo das agbes coletivas dos
movimentos sociais populares, através das associacdes de moradores, clube de
maes e outras organizacoes.

Na contemporaneidade, apos a Constituicdo Federal de 1988, que inova o
principio da descentralizacdo das politicas publicas, a presenca do Estado pode ser
percebida além da Policia, também nas escolas, nos postos de saude e, por fim, nos
(CRAS.

O censo demogréfico de 2010 estimou a populag¢do de S&o Luis em 2015

em 1.073.893, sendo que a maioria estaria residindo em bairros periféricos, ou em
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“aglomerados subnormais” como denomina o IBGE, que contabilizou 232 bairros.
Verificamos nestas estimativas onde estdo concentradas a pobreza e a
desigualdade social, ou mesmo onde vive a maioriada classe de trabalhadores, nas
mais variadas caracteristicas, no que diz respeito a sua insercdo no mercado de
trabalho (desempregados, trabalhadores informais, assalariados, diaristas,
autbnomos, os que ndo tém trabalho). Estes, porém, vivem em uma exploracdo
alienada na qual ndo se apercebem enquanto classe, invélucros na busca de
garantir sua sobrevivéncia, das garantias das necessidades basicas de alimentar-se
e vestir-se, envolvidos também pelas politicas individualistas e consumistas
impostas pela sociedade de massa.

O fendbmeno do individualismo e do consumismo, a atomizacdo do
individuo, tem sido um fator do enfraquecimento dos movimentos sociais populares.
Esse fator pode ser somado, ainda, as estratégias que o Estado (da classe
dominante) tem utilizado para desmobilizar dos movimentos sociais populares. O
Estado repressor investiu na politica de perseguicéo e sufocamento dos movimentos
sociais, com o discurso de combate ao comunismo,de “promogao do crescimento” e
da “divisdo do bolo” manipulou ideologicamente a populagdo. O estado neoliberal

apropriou-se do discurso da liberdade democrética.

Com a ordem capitalista, que precisa da mercadoria forca de trabalho
“livremente” comercializada e a disposi¢do do capitalista no mercado de
trabalho, desenvolve-se a necessidade de maior liberdade civil, e com ela, a
democracia. Dessa forma, o ‘envolver de ordem capitalista abre a
possibilidade objetiva da democracia politica’ (Netto, 1990, p.76). Porém
essa possibilidade de maior protagonismo social nas decisdes, conforme a
organizacdo e lutas dos setores populares, pode se tornar uma realidade
ameagcadora da ordem [...]. (MONTANO; DURIGUETTO, 2011, p. 148).

Marx e Engels (2008) apreendem esse processo dialético e contraditorio
guando relatam, no Manifesto do Partido Comunista, que “‘em todas essas lutas, a
burguesia se vé forcada a apelar para o apoio do proletariado e arrasta-lo para a luta
politica. Ela mesma, portanto, supre os elementos para a formacéo politica do
proletariado, isto €, as armas contra ela mesma.” (MARX; ENGELS, 2008, p. 26).
Portanto, existe a possibilidade de maior participacdo dos setores populares e essa
maior participagdo € ameacadora quando se torna um obstaculo e possibilidade de
mudanca da ideologia dominante, dai surgem as estratégias de desmobilizacdo por
parte da classe dominante que “tentam virar a roda da histéria para tras” (MARX,
2008).
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N&o a toa, vimos com clareza alguns processos politicos de dominagéo
sendo retroprojetados na atual conjuntura brasileira, principalmente na maranhense,
uma “modernizagdo conservadora® que expande o capital, aprofunda as
desigualdades e aumenta a pobreza, conformando a populacdo pobre por meio de
politicas compensatorias e paliativas.

No Brasil, as politicas sociais caracterizam-se por modelos
assistencialistas e paternalistas, seletivas e focalizadas, mascarando os direitos
conquistados pelos movimentos sociais populares em meras concessdes do Estado
e, através delas, em determinados momentos cooptando e manipulando as
organizagOes desses movimentos.

A politica de Assisténcia Social (PAS) pode ser um exemplo deste tipo de
estratégia do Estado. Essa politica passou por uma longa construcdo enquanto
politica publica e ainda busca a desconstrucdo de trés caracteristicas histéricas: o
assistencialismo, a caridade e o paternalismo. A génese da assisténcia sucede da
organizacdo de obras de caridades para o atendimento da populacdo pauperizada,
desassistida pelo Estado, vista como individuos desajustados e incapazes. A
pobreza era tratada pelo Estado somente como caso de policia, e ndo apreendida
como produto das relacdes do sistema de producao capitalista.

A Politica Nacional de Assisténcia Social sera efetivada como politica
publica no ano de 2004, apés onze anos da publicacdo da Lei Organica de
Assisténcia Social, no ano de 1993, mediante pressdo dos movimentos sociais
populares. Dos aspectos inovadores da PNAS se destacam:

I. dever do Estado e de carater ndo contributivo;

II. aconcepcao da pobreza e a desigualdade social como produto de um
sistema econémico e politico desigual,

lll. participagcéo popular;

IV. a percepgéo do usuério como sujeito de direito com um potencial de
emancipacao.

Nestes dois ultimos aspectos apresentados, a Tipificagdo Nacional dos
Servigos Socioassistenciais destaca trés aquisicdes que o usuario da politica de
assisténcia social podera obter durante o processo de atendimento e
acompanhamento quando inseridos nos servicos e programas, a saber: seguranca
de acolhida, seguranca de convivio familiar e comunitério e, por fim, a segurancga de

desenvolvimento de autonomia, que tem por objetivos proporcionar aos USUarios:
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[...] vivenciar experiéncias potencializadoras da participagdo cidada, tais
como espacos de livre expressao de opinides, de reivindicagdo e avaliacdo
das ac0Ges ofertadas, bem como de espacos de estimulo para a participacéo
em foéruns, conselhos, movimentos sociais, organizacbes comunitarias e
outros espacos de organizacao social. (BRASIL, 2014, p. 14).

Isso pressupfe que a PAS, através dos servicos prestados a populacéo
gue dela necessitar, e aqui destacamos os Centros de Referéncia de Assisténcia
Social, incentive a participacdo popular. Entendemos que essa participacao deve ser
estimulada em suas bases locais, principalmente nas organizacdes populares que
sao lécus privilegiados de participacdo popular, e ndo apenas a participacao
momentanea nas Conferéncias, sem uma base de discussao e problematizacédo das
demandas de seus territorios.

As organizagdes populares sao a base primordial para insurreigdo dessas
discussbes. O surgimento das organizacbes populares foi estimulado,
principalmente, pelos ideais da Teologia da Libertacdo, através das Comunidades
Eclesiais de Bases (CEB’s), que proporcionaram a formacdo de liderancas
comunitarias e por meio de uma metodologia de circulos biblicos fomentavam as
discussbes sobre os problemas da comunidade, “objetivos locais”. Contudo, o
processo de militarizacdo desmobilizou essa pratica e corrompeu através de outras
estratégias a organizacdo popular, a exemplo do Movimento Brasileiro de
Alfabetizagdo (MOBRAL) “[...] convertido em ‘movimento comunitario, mobilizando
ideias, conceitos e procedimentos parecidos com os dos grupos e movimentos das
comunidades”. (SOUZA, 1985, p.111). Verificamos que no periodo da Ditadura
existia uma relacdo direta do Estado nas comunidades, instituindo praticas
assistencialistas e paternalistas, que depois foram incorporadas pelas organizacdes
populares como, por exemplo: a implantagdo de escolinhas comunitarias, cursos de
geracdo de renda, atividades culturais, o que, aos poucos, promoveu a perda da
militancia e da politicizagdo dos membros da comunidade.

Esta estratégia do Governo Militar deixou um legado as organizacfes
populares que € a prestacdo de servicos assistenciais a populacdo de suas
comunidades. Nos bairros populares, séo as associacbes de moradores e clube de
maes, que historicamente vem desenvolvendo esses servigcos, e, na maioria das
vezes, devido a auséncia das politicas publicas nessas localidades.

A efetivacdo da Lei Organica de Assisténcia Social em 1993 vai conceber

importadncia e titularidade as organizacdes populares enquanto entidades e
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organizacbes de assisténcia social, aquelas que sem fins lucrativos desenvolvem
algum tipo de servico socioassistencial previsto no artigo 3° desta Lei. A atual
introducdo dos CRAS nos bairros ndo visa desobrigar as entidades dessas
atividades, pelo contrario, esta previsto na PNAS como um objetivo fortalecé-las e
potencializa-las através do financiamento e da organizacdo dos servicos
(planejamento, assessoria técnica). E esta € uma das relagbes que o CRAS deve
desenvolve junto as organizagcfes populares nos territorios que atuam.

A PNAS foi implantada em uma conjuntura na qual acontece a
concretizacdo das politicas neoliberais, que focam em trés principais objetivos:
fortalecimento do mercado pela abertura comercial, ampliagdo de programas de
privatizacdo das instituicdes publicas - transferindo do Estado para o terceiro setor a
responsabilidade para com as politicas sociais, “cooptacdo das organizacdes e lutas
da classe trabalhadora por meio de intensificagdo de programas eminentemente
assistencialistas que atendem precariamente as necessidade da classe
trabalhadora” (CARDOSO; LOPES, 2009, p. 245). Esses fatores acarretaram
grandes desafios aimplementacdo dessa politica no sentido de romper o
assistencialismo e consolidar a proposta de emancipac¢ao social a que se propde.

A partir dessas reflexdes apresentamos as seguintes questdes: como se
configura a relagdo entre as entidades de organizagbes populares e o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social da Vila Janaina?

Quais as formas de articulacdo das entidades de organizacdo popular no
contexto da PNAS?

Qual a concepcdo sobre o CRAS produzida pelas entidades de
organizacao popular da Vila Janaina e suas formas de expressdao na dinamica do
CRAS?

Quais os fatores facilitadores e os fatores dificultadores da relagéo entre o
CRAS Janaina e as entidades de organizacao popular?

Para a analise do objeto de estudo, utilizamos a perspectiva historica e
dialética que parte da realidade concreta do objeto e de suas multiplas
determinacdes no contexto social onde esta inserido, enfatizando sua dimensao
histdrica, as lutas sociais existentes a partir das relacdes sociais estabelecidas e os
interesses contraditorios. Neste sentido, consideramos as formas de organizagéo e
mobilizacdo das entidades de organizacdo popular da Vila Janaina, as suas relagdes

com o CRAS enquanto Estado naquela localidade.
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Nesta perspectiva histérica e dialética para a construcdo do objeto de
pesquisa, utilizamos algumas categorias analiticas como: Estado, sociedade civil,
movimento popular e luta de classe.

Nos processos de andlise utilizamos a abordagem qualitativa, tendo como
referéncia os fundamentos historico-conceituais, que permitiram a configuracéo
aproximada do objeto de estudo, ja mencionado acima, a partir dos estudos dos
autores.

O processo investigativo foi realizado por meio de analises bibliograficas e
documentais acerca da Politica de Assisténcia Social, CRAS, Movimentos sociais,
levantamento sobre pobreza e desigualdade social no Brasil e no Maranh&o. Foi
realizada ainda observacdo participante, bem como entrevistas com 0s sujeitos
sociais ho campo empirico.

Os resultados da pesquisa foram sistematizados em dois capitulos, além
da introducao e da concluséo.

No primeiro capitulo, abordamos a configuracéo da politica de assisténcia
enquanto protecdo social. Enfocamos a pobreza enquanto uma expressdo da
questdo social que se tornou complexa com o desenvolvimento do capitalismo.
Destacamos as politicas socais como ac¢fes concretas dos movimentos sociais
populares e as formas como elas podem ser desvirtuadas pelo Estado, de tal forma
que também podem tornar-se instrumentos de manipulacdo e cooptacéo.
Abordamos a construcao da politica de assisténcia social como luta dos movimentos
sociais populares, destacando-se atualmente como a protecdo social efetivada
principalmente através dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social. Apontamos
gue a politica inova com os principios da participacdo popular e destaca como
objetivo a emancipacao dos sujeitos sociais, propondo acdes que estimulem as
acOes coletivas e fortalecimento dos vinculos comunitarios.

No segundo capitulo, apresentamos as principais formas de articulacao
das entidades de organizacéo popular no contexto da PNAS, destacamos o contexto
histérico dessas organizacdes com énfase no contexto neoliberal, as formas que o
Estado tem encontrado para desmobilizar os movimentos populares, utilizando os
discurso da democracia e a participacdo popular e como tem influenciado essa
participacdo. Destacamos a constituicdo da politica de assisténcia social no Estado
do Maranhdo, destacando a assisténcia social em S&o Luis fazendo uma

caracterizacdo do CRAS Janaina. Abordamos ainda as formas de expresséo e as
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condi¢cbes pelas quais as entidades de organizacdo popular participam na dinamica
do CRAS, enfocando os fatores dificultadores da relagéao entre eles.

Por fim, apresentamos a conclusdo da pesquisa, entendendo que esta
ndo é conhecimento esgotado; pretendendo, portanto, que ela suscite outras
discussdes por se tratar de uma pesquisa cientifica na qual ainda existem lacunas e
também alinhamentos provocadores de novas inquietacdes e novas pesquisas.
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2 A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL ENQUANTO PROTECAO SOCIAL
NO ENFRENTAMENTO DA POBREZA

2.1 A questdo social, o Estado e a politica social no Brasil

A Politica de Assisténcia Social € uma politica social que vem se
configurando na contemporaneidade como protecdo social, através de um discurso
institucionalizado, que a concebe enquanto estratégia de prevencédo e enfrentamento
das situacdes de risco e vulnerabilidade social de familias em situacdo de pobreza,
que vivem em determinados territérios onde as expressdes da questdo social afetam
de forma mais aguda os sujeitos que neles habitam. Para Mota trata-se da
institucionalizacdo da politica de assisténcia social pelo Estado capitalista que a
coloca como a solucdo para combater a pobreza e nela imprimem o selo do
enfrentamento ‘moral’ da desigualdade”. (MOTA, 2010, p.16). Essa concepgéao parte
ainda do entendimento da questdo social ha contemporaneidade, a partir da logica
do capital e das formas que o Estado burgués propbe para seu enfrentamento,
através da filantropia social e da solidariedade.

A desigualdade social no Brasil é compreendida como uma questédo
isolada, um pensamento que transcende a constituicdo histérica desse pais.
lamamotto (2007) afirma que a desigualdade no Brasil apresenta-se como
particularidades histéricas do desenvolvimento do pais e que o moderno se constroi
por meio do arcaico, transformando-se no contexto contemporaneo da globalizacao
do capital, fazendo com que a questdo social apresente tanto marcas do passado
guanto do presente.

Marilda lamamotto (2007) desenvolve o conceito de questdo social,
apreendendo-a como um produto historico cujas expressdes sdo oriundas do
processo de desenvolvimento do capitalismo e das lutas sociais que serao
empreendidas pelas classes, principalmente a classe trabalhadora. A questéo social
enquanto produto historico tende a criar e recriar expressées e nuances que a
relacéo capital x trabalho desenvolve em cada momento da reproducédo do capital na
sociedade.

Machado (2014) infere que a questdo social se apresenta nas suas
objetivacdes, ou seja, 0 que vemos sao suas expressdes: o desemprego, a fome, a

violéncia, a falta de moradias, o trabalho escravo, o trabalho precario, a pobreza,
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entre outras. As expressdes da questdo social sdo, portanto, determinacbes do
capital sobre o trabalho e

[...] indissociavel das configuracdes assumidas pelo trabalho e encontra-se
necessariamente situada em uma arena de disputas entre os projetos
societarios, informados, por distintos interesses de classe acerca de
concepcdes e propostas para a conducdo das politicas econémicas e
sociais. (IAMAMOTTO, 2001, p.9).

A consolidacdo do capitalismo, no século XIX, agravou as desigualdades
e a miséria da populacdo. Tais fatores podem ser explicados por: apropriacdo de
terra por pequeno grupo, surgimento das maquinarias aniquilando as pequenas
oficinas artesanais, apropriacdo dos meios de producdo pela classe burguesa,

restando aos demais a venda da sua forga de trabalho.

Com o desenvolvimento da burguesia, isto €, do capital, desenvolve-se
também o proletariado, a classe dos trabalhadores modernos, que sé
sobrevivem se encontram trabalho, e s encontram trabalho se
incrementam capital. Esses trabalhadores, que séo forcados a se vender
diariamente, constituem uma mercadoria como outra qualquer, por isso
exposta a todas as vicissitudes da concorréncia, a todas as turbuléncias do
mercado. (MARX; ENGELS, 2008, p.19).

As condi¢cdes de vida da classe trabalhadora desde a consolidacdo do
capitalismo tém sido precarizadas no que se refere a exploracdo e a expropriacéo de
bens materiais e subjetivos. O capitalismo retira os meios e condi¢cdes de trabalho
do trabalhador, a quem resta forca de trabalho, que, transformada em mercadoria,
precisara ser vendida por um salario o qual Ihe permita garantir minimamente o seu
sustento e da sua familia.

Para garantir a sua sobrevivéncia, o ser humano estabelece determinados
vinculos e relacdes sociais, sendo estas denominadas de producdo, que serdo

desenvolvidas através do trabalho.

[...] as relagdes sociais, de acordo com as quais os individuos produzem, as
relacbes sociais de producdo alteram-se, transformam-se com a
modificacdo dos meios materiais de producdo, das forcas produtivas. Em
sua totalidade as relacdes de producdo formam o que se chama relacdes
sociais [...]. (MARX, 1977, p. 69 apud IAMAMOTTO, 2207, p.30).

Na sociedade capitalista, a burguesia determina a dindmica de producgéo
e reproducdo das condicbes materiais e das relagbes sociais as quais
simultaneamente irdo reproduzir as ideias e representacdes que expressam estas
relacbes, mistificando os antagonismos que as envolvem, principalmente referente

as desigualdades e exploracdo geradas na relacéo capital e trabalho.
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A burguesia ndo pode existir sem revolucionar constantemente o0s
instrumentos de producdo; portanto, as relacbes de producdo e, por
conseguinte, todas as relacdes sociais. “[...] e as pessoas séo finalmente
forcadas a encarar com serenidade sua posicdo social e suas relacdes
reciprocas”. (MARX; ENGELS, 2008, p. 14).

O capital, como Marx (2008) enfatizou, ndo é algo material, “uma coisa”,
mas uma determinada relacdo social entre os homens no processo de producao
determinada por uma sociedade e que se expressa através da propriedade privada
do capitalista e da exploracao do trabalho assalariado.

A condicéo historica para manutencdo do capital € a existéncia da forca
de trabalho, que sera revertida em mercadoria. Assim, outra determinacdo essencial
do capital sera o processo de separacdo entre a forca de trabalho dos meios de
producdo, que por sua vez serd apropriada pela classe dominante (a burguesia),
constituindo, assim, o trabalho assalariado e concomitantemente a classe operaria
assalariada. Constituem-se, portanto, duas classes: a classe dominante (burguesia)

e a classe dominada (os trabalhadores), as quais serdo antagonicas entre si.

O valor do capital se expressa em mercadorias: meios de producdo e meios
de subsisténcia. Mas, toda soma de mercadorias € capital. O capital supde
0 monopdlio dos meios de producdo e de subsisténcia por uma parte da
sociedade- a classe capitalista- em confronto com os trabalhadores
desprovidos das condicGes materiais necessarias a materializacdo de seu
trabalho, supde o trabalhador, que para sobreviver, s6 tem a vender a sua
forca de trabalho. O capital supde o trabalho assalariado e este, o capital”.
(IAMAMOTO, CARVALHO , 2007, p.37).

De acordo com Marx (2008), existe no bojo do capitalismo um movimento
antagonico e simultdneo da geracao de riqueza e de pobreza, da exploracdo de uma

classe sobre a outra, que se d4 em um processo de alienacao.

[...] a producéo capitalista ndo é s6 reproducdo da relacdo; é sua producéo
numa escala sempre crescente e nha mesma medida em que, com modo de
producdo capitalista se desenvolve a for¢a produtiva social de trabalho,
cresce também frente ao trabalhador a riqueza acumulada, como riqueza
gue domina, como capital (...) € na mesma proporcao se desenvolve por
oposicao sua pobreza, indigéncia e sujeicdo subjetiva. (MARX, p.103, 2007,
p.62 apud IAMAMOTO, CARVALHO, p..62, 2007)

A partir de entdo o cotidiano da classe que vive do trabalho torna-se
envolvido pela luta contra a exploracdo do capital e pela garantia de condicdes
dignas de sobrevivéncia.

E pertinente tomarmos o conceito de cotidiano, baseado em Luckas (apud
MONTANO; DURIGUETTO, 2011), conforme o qual o cotidiano “é caracterizado e

caracteristica de cada periodo histérico, correspondendo ao nivel em que a
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reproducado dos individuos enquanto tais [...]". Configura-se, portanto, a constituicdo
dos sujeitos sociais que apreendem e buscam respostas para suas necessidades.

Reafirmamos aqui a concepcdo de que a questdo social se funda nas
necessidades humanas nado satisfeitas em razdo das profundas desigualdades
sociais inerentes as sociedades de classe, que travam uma luta longa e incessante
ao longo da histéria. (LOPES, 2014).

A pobreza € um fenbmeno histérico e sempre existiu em todas as
sociedades. Ela é fruto das relacdes sociais até entdo existentes, sendo também
conceituada e compreendida por diferentes abordagens. No ideéario teoldgico, foi
compreendida como uma vontade divina, atrelada ao pecado e a moral; no ideario
positivista, como fato natural; atualmente, no ideario liberal, é ainda naturalizada,
posta como um problema individual, no qual o sujeito ndo tem capacidades de
superar seu estado de pobreza, ou vista ainda como apenas auséncia de renda.

Conceitualmente, a categoria pobreza € muito complexa, uma questdo
multidimensional, que adquire contornos com o processo de globalizacdo e de
politicas neoliberais. Sen (2010) define a pobreza como privacdo de capacidades,
enfatizando que esta deve ser compreendida como privacdes das liberdades
substantivas e ndo apenas auséncia ou como baixo nivel de renda. O autor
considera que uma renda insuficiente gera uma vida pobre, mas a renda € apenas
um instrumento para o aumento das capacidades bdasicas, ou seja, um meio e nao
um fim.

Essa pobreza compreendida nos termos de Sen (2010), a de privacéo de
liberdades substantivas!, sempre esteve presente na sociedade brasileira, na qual
as forcas produtivas eram baseadas inicialmente em atividades pré-capitalistas,
abalizadas em uma méao de obra escrava, no sistema monocultor, e que as riquezas
geradas ja se concentravam em pequenos grupos e minavam para o exterior,
promovendo o abismo da desigualdade e da segregacao da populacao brasileira.

Comeca-se a se pensar entao a “questao social” (a miséria, a pobreza) e
tantas outras manifestacfes dela, ndo como resultado da exploragdo econdmica,
mas como fenémenos isolados e de responsabilidade individual por eles atingido. A

“‘questao social”’, portanto, passa a ser concebida como “questdes” isoladas e ainda

As liberdades substantivas incluem capacidades elementares como, por exemplo, ter condi¢cdes de
evitar a fome, a subnutricdo, a morbidez e a morte prematura, além de saber ler e fazer calculos
aritméticos, ter participacao politica e liberdade de expresséao etc.
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como fendmenos naturais ou produzidos pelo comportamento dos sujeitos que a
vivenciam.

Existe, pois, uma separacédo do problema social do problema econémico.
A expressao “questao social” comega a ser empregada macicamente a partir da
separacao positivista, no pensamento conservador, entre o econdémico e o social,
dissociando as questdes tipicamente econdmicas das “questdes sociais” (NETTO
apud MONTANO, 2001, p. 42). Nessa concepcédo, separa-se a condicdo de pobre
entre aqueles que tém trabalho e os que ndo tém. Sendo o pobre sem trabalho visto
como “desvalido”, vagabundo, o malandro, a quem o Estado tem encontrado a
repressdo como forma de enfrentamento.

A sociedade encontrou como forma de enfrentamento da pobreza a
caridade e a solidariedade ao proximo, mas 0s sujeitos sociais ndo eram
reconhecidos como tais, de forma equindnime e igualitaria, sendo essas acdes
compensatorias e de manutencdo da ordem.

A desigualdade é aqui entendida como processo legitimo do capitalismo,
gue a cria e a mantém de maneira funcional, impulsionando centenas de milhares de
trabalhadores a vivenciarem a exclusdo e a pobreza.

Logo, com o evento do capitalismo, as expressdes da questdo social
configuram-se por formas mais complexas e agudizadas, afetando as classes mais
pobres, a classe de trabalhadores caracterizados como: trabalhadores informais,
precarizados ou terceirizados. S&o, portanto, sujeitos sociais que compdem esta
classe, independente da sua condicdo de empregabilidade, e que engrossam as

fileiras do “exército de reserva” do capital. Conforme Marx:

Quanto maiores a riqueza social, o capital em funcionamento, o volume e
energia de seu crescimento, portanto também a grandeza absoluta do
proletariado e forca produtiva de seu trabalho, tanto maior o exército
industrial de reserva. A forca de trabalho disponivel é desenvolvida pelas
mesmas causas que a forca expansiva do capital. A grandeza proporcional
do exército de reserva cresce, portanto, com as poténcias da riqueza. Mas
guanto maior esse exeército reserva em relacdo ao exército ativo de
trabalhadores, tanto mais macica a superlotacdo consolidada, cuja miséria
esta em razdo inversa do suplicio do seu trabalho. Quanto maior,
finalmente, a camada lazarenta da classe trabalhadora e o exército reserva
industrial de reserva, tanto maior o pauperismo oficial. (MARX, 2008, p.209).

z

O trabalhador ¢é “livre”, mas é destituido das condigbes necessarias para a
realizagdo do trabalho; dependendo da venda da sua forca de trabalho, dependera
da demanda do capital em requerer mao-de-obra para o processo de producdo e

reproducdo da mais-valia. O aumento do “exército de reserva” € em si uma condigao
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propria do capital, que necessita ter ao seu dispor um contingente de trabalhadoras
e trabalhadores, os quais devido & sua condicdo de sobrevivéncia estarao sujeitos
as condicdes de trabalho e salarios impostas pelo capital.

A miséria e a pobreza agudizam as necessidades basicas de
sobrevivéncia que, nao satisfeitas, geram conflitos tanto objetivos quanto subjetivos
nos sujeitos sociais, pela auséncia dos minimos para sua sobrevivéncia (moradia,
trabalho, renda), assim como pela auséncia de protecdo e garantia dos direitos

sociais pelo Estado.

[...] diante da producdo sempre mais ampla e profunda da desigualdade
social e na impossibilidade de atacar suas raizes, o capital vé-se na
necessidade, através do Estado ou de inUmeras instituicbes nao
diretamente governamentais, de organizar algumas acdes de assisténcia a
essa massa de desvalidos. Dai a estruturagdo das politicas sociais, dos
programas sociais, todos voltados ndo para as desigualdades sociais, mas
apenas para minimizar os efeitos mais graves do capital [...]. (TONET, 2009,
p. 113).

No imaginario burgués, as expressdes da questdo social, principalmente a
pobreza, estdo vinculadas ao individuo e ndo aos aspectos estruturais do sistema
econdmico, ou seja, aos fundamentos da ordem capitalista a partir da exploracéo do
trabalhador, da separacdo entre possuidores de forca de trabalho e proprietarios dos
meios e condicbes para efetivd-lo (Montdno, 2014). Neste sentido as politicas
sociais tornam-se instrumentos de superacdo das crises ciclicas do capital e de
manutencdo da ordem. No entanto, a constituicdo dessas politicas deve ser
compreendida em uma perspectiva da totalidade, ou seja, em um determinado
contexto historico e a partir de movimentos de lutas empreendidas pelos sujeitos
sociais, principalmente a classe trabalhadora.

Assim, quando o Estado assume a questdo social, sdo instituidas as
politicas sociais que irdo garantir a reproducdo da classe que vive do trabalho e
manter a ordem vigente.

Para lamamotto e Carvalho (2007), os servicos sociais (as politicas
sociais) sao formas nédo violentas que o Estado encontrou de manter a ordem e o
controle social. Esses servicos sociais constituem-se de “mecanismos e
adaptadores” dos cidadaos a ordem vigente, pois, segundo os autores, as tensoes e
contradicbes produzidas pela relacdo capital x trabalho, principalmente o
pauperismo, séo solo fértil para o surgimento de utopias, de inconformismos, e estes

serdo ameacas que necessitam ser antecipadas e controladas pelo Estado.
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[...] pensar as politicas sociais (e também, especificamente a politica de
assisténcia social), afastando-se de formas empobrecidas, reducionistas e
fragmentadas requer situa-las no movimento histérico-dialético da
sociedade, o que perpassa pelas configuracdes que o Estado assume
historicamente, bem como forca politica produzida pelos movimentos
reivindicatérios organizados no interior da sociedade civil, objetivamente
voltados para a defesa de interesses coletivos. (ALVES, 2009, p. 26).

Nessa perspectiva a classe trabalhadora necessita agir coletivamente na
luta pela garantia das politicas sociais e pela garantia dos seus direitos. A
organizacao da classe que vive do trabalho se da quando esta toma consciéncia de
suas condicbes de trabalho e também de que s&o sujeitos sociais, desta forma
organizam-se coletivamente para lutar e reivindicar junto ao Estado melhorias de
condicBes de vida.

A luta de classe e a consciéncia de classe sdo categorias constitutivas
dos movimentos sociais populares. Na literatura de Marx, € possivel compreender
que as lutas de classe é que formam a consciéncia dos trabalhadores enquanto
“classe para si”. Montano e Duriguetto (2011), ao analisarem estas categorias,
ampliam a concepcéao da luta de classes, incluindo também neste conceito as lutas
sociais, que vao além das manifestacbes pela condicdo de trabalho e salario,
abrangem também as lutas que sdo empreendidas pela melhoria das condi¢cdes de
vida em geral, como, por exemplo, as lutas por moradias, infraestruturas, entre

outras.

Assim as lutas sociais estdo presentes diretamente nas contradicdes
estruturais (capital-trabalho) e nas suas manifestacbes (refracdes da
‘questdo social’) configurando formas e espacos das lutas de classe.
Consideramos que as ‘lutas de classe’, inclusive aquelas orientadas mais
diretamente as manifestacbes e ndo ao cerne da questdo social,
representam desdobramentos das lutas de classes, mesmo tendo objetivos
imediatos diferentes (p. ex.: a luta pela instalacdo de uma creche
comunitaria ndo se desenvolve de igual forma que uma luta por melhores
salérios, nem se utiliza dos instrumentos dela como a greve). Mas na
medida em que essas diversas probleméticas sdo manifestacdes, sequlelas
da questdo social, ou seja, fundadas na contradicdo capital-trabalho, as
lutas desenvolvidas em torno delas ndo podem ser entendidas realmente se
considerarmos tal contradicdo fundante do MPC, se autonomizarmos ou
isolarmos da questdo social suas manifestacbes. Sustentamos, portanto,
gue, independentemente do grau de conhecimento e imagem que atores e
analistas tenham das varias formas de lutas sociais, elas sdo expressées
das lutas de classes [...]. (MONTANO; DURIGUETTO, 2011, p.119).

A tomada de consciéncia da situagdo em que vive enquanto sujeito e as
lutas que irdo empreender, portanto, daréo visibilidade a questdo social e mais o
reconhecimento desta categoria como um produto da relacdo capital-trabalho, e as
mais variadas formas de exploracéo do trabalhador pelo capital.
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[...] historicamente, a questéo social, tem a ver com a emergéncia da classe
operaria e seu ingresso no cenario politico, por meio das lutas
desencadeadas em prol dos direitos atinentes ao trabalho, exigindo
reconhecimento como classe pelo bloco do poder, em especial ao Estado.
Foram as lutas sociais que romperam o dominio privado nas relacbes entre
capital e trabalho, extrapolando a questdo social para a esfera publica,
exigindo interferéncia do estado para reconhecimento e a legislacdo de
direitos e deveres dos sujeitos envolvidos. IAMAMATTO, 2001, p. 17).

lamamoto (2007) define o Estado como centro de exercicio do poder
politico, que, através de duas fungdes primordiais — legislador e controlador das
forcas repressivas —, reproduz as relacfes sociais, estando empenhado em
assegurar o poder e a garantia dos interesses da classe dominante. No entanto o
Estado ndo exclui definitivamente a classe dominada, uma vez que necessita de
legitimidade e manter a ordem; desta forma busca atender as reivindicacbes dessa
classe, o que ndo se da pacificamente.

E necessario aqui compreendermos a constituicdo do Estado e a sua
funcionalidade na sociedade. No dizer de lamamotto e Carvalho (2007),
necessitamos entender a funcionalidade de seus “dois bragos”. Gramsci (1980)
define o Estado como soma da sociedade civil e da sociedade politica, o qual
através do seu aparelho juridico e ideolégico exerce a hegemonia de um grupo
social.

No Brasil, a questéo social tornou-se reconhecida pelo Estado apenas na
década de 1930 no contexto autoritario e em um periodo de mudancas politicas e
econbmicas que exigiram do trabalhador adaptacdo e conformacdo as novas
exigéncias do modo de producao vigente naquele periodo.

A constituicdo das politicas sociais para o enfrentamento da questédo
social no Brasil e, mais especialmente, a Politica de Assisténcia Social irdo
apresentar particularidades que estardo em consonancia com a formacéo
sociohistorica do pais. Do colonialismo até o imperialismo, “a acumulagao originaria
sdo momentos de um sentido geral da formacao brasileira: uma sociedade e uma
economia que se organizam para fora e vivem ao sabor das flutuacdes e interesses
de mercados longinquos”. (BEHRING, BOSCHETTI, 2011, p. 72).

A formagdo social brasileira dentro deste aspecto adotou uma
caracteristica de dependéncia e subordinagéo, assim como a formacéo do Estado,
adotando um carater liberal, e assumiu politicas sociais especificamente paliativas,

que, de forma seletiva, prestavam a assisténcia minima aos segmentos que nao tém
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condi¢cdes de competir no mercado de trabalho (crianga, idosos e pessoas com
deficiéncias).

As mudancas no contexto produtivo e econémico, a partir da década de
1930, trouxeram maior urbanizacdo das cidades brasileiras. No entanto esse
desenvolvimento se deu de forma precaria e desigual, conformando aspectos da
colonizacéo, das oligarquias (do coronelismo); constata-se a formacéo de uma nova
burguesia e do novo pobre (o ex-escravo, o trabalhador fabril, o imigrante), no
somatorio,o acirramento da pobreza. O Estado nacional por sua vez forma-se dessa
nova elite burguesa, erigida pelo capitalismo alicer¢cado pelo ideario liberal.

A Revolucéo de 1930 é caracterizada pela presséo internacional sobre as
mudancas no modo de producdo agroexportador para o inicio de um processo
industrial, o que necessita de um Estado Nacional capaz de dar sustentabilidade
para a implantacéo e consolidacdo do capitalismo no Brasil. Para Barbosa (1996), a
insercdo do Brasil no processo de industrializacdo, além de acirrar as
desigualdades, constituiu uma relacdo entre classes e estado e esse Estado foi
marcado pelo fluxo e refluxo de autoritarismo. A Revolu¢édo de 1930 ndo rompe com
0 poderio da elite agraria, mas a mantém e constréi uma relacdo sustentada pelo
clientelismo e troca de favores. Quanto a classe trabalhadora, esta se impora
através de suas organizagdes, apontando suas necessidades e elevando a questédo

social a um patamar de reconhecimento pelo Estado.

O estado passa a intervir diretamente nas relag6es entre empresariado e a
classe trabalhadora, estabelecendo ndo sé uma regulamentacgéo juridica no
mercado de trabalho através de legislagdo social e trabalho especifico, mas
gerando a organizacao e prestacdo dos servi¢os sociais, como um novo tipo
de enfrentamento da questdo social. (IAMAMOTTO; CARVALHO,
2007,p.77).

O Estado consolidado no periodo denominado “Era Vargas”, baseado no
capitalismo concorrencial, tera como caracteristicas: 0 populismo — em que as
demandas sociais sdo incorporadas por uma “politica de massas” com predominio
de ac0es clientelistas, conformando a classe trabalhadora a subordinacéo do Estado
- e a ditadura - na qual a subverséo dos trabalhadores fora fortemente balizada pela

repressao e cooptagao das suas bases organizativas.

Somente na ‘segunda Republica’, que se inicia com a chamada Revolugdo
de 30 e a ‘era Vargas’, comeca a delinear-se um projeto de Estado nacional.
Nesse periodo ocorreu uma forte centralizagdo do Estado, que passou a in-
tervir na economia e nas relacfes sociais de forma marcante, auxiliado por
um processo de burocratizacdo da administracdo apoiado no autoritarismo.
Durante os quinze anos da ditadura de Getllio Vargas (1930 a 1945), o
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Estado brasileiro passou de uma estrutura de Estado federal-oligarquica, na
gual os governadores gozavam de significativo poder e autonomia, para um
modelo nacional-centralizado. Acentua-se entdo a urbanizacdo e a
industrializacdo. A organizacéao sindical, fortemente controlada pelo Estado,
torna-se base de politicas de protecdo social corporativas, gerando o
gue temos chamado uma ‘cidadania regulada’, pois os direitos trabalhistas
e sociais sdo reconhecidos apenas a uma parcela muito restrita dos
trabalhadores formais. (FRANZESE, 2006, p.18, grifo nosso).

Tem-se, portanto, uma “cidadania regulada”, ou seja, o Sistema de
protecdo social que ird efetivar-se no Estado Novo, contemplara os trabalhadores

formais. Nos termos de Wanderlei dos Santos:

[...] os direitos dos cidaddos sdo decorréncia dos direitos das profissées e
as profissfes s6 existem via regulamentacao estatal. O instrumento juridico
comprovante do contrato entre Estado e a cidadania regulada é a carteira
profissional que se torna, em realidade, mais do que uma evidéncia
trabalhista uma certiddo de nascimento. ( KERBAUY apud SANTOS, 1979,
p.79).

Transforma-se, assim, um direito das conquistas da classe trabalhadora
em formas de regulamentacdo do mercado de trabalho, assim como se acirram as
desigualdades sociais.

Baseado nesse contexto, o Brasil apresenta niveis de desigualdades e
pobreza que se fundam na légica contraditéria da abundancia de riqueza, da politica
de concentracdo de renda por pequenos grupos. Por outro lado, as politicas sociais
baseadas no trinbmio: seletivas, focalizadas e precarizadas, assumem o objetivo de
manutencdo das desigualdades e conformacdo dos sujeitos a ordem vigente das
fases de constituicdo do modo de producao capitalista, sendo que o Estado torna-se
o grande mediador das regulamentacées desse modo de producdo, de forma que
seja capaz de gerenciar a sociedade em suas diversas fases de consolidagéo.

Assim, ja na década de 1950, o capitalismo imp&e sua nova fase através
das crises ciclicas, que, na verdade, sdo recomposi¢cdes de novas formas de lucros.
No Brasil, essa década representa economicamente a mudanca do capitalismo
concorrencial para o capitalismo monopolista; e este vai exigir uma nova forma de
Estado. As mudancas no setor produtivo caracterizavam-se pelo padréo fordista,
baseado na alianca do Estado com o capital privado e com o capital estrangeiro,
sendo que as empresas multinacionais tinham como caracteristicas principais “um
comportamento monopolista”. O desenvolvimento ocasionado pelas mudangas do

capitalismo monopolista gera simultaneamente riqueza e pobreza, sendo que:

O ideal de igualdade como principio do desenvolvimento econémico esteve
ausente do paradigma histérico brasileiro. “Imensos contingentes de
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trabalhadores ficaram fora das relagcBes de trabalho assalariadas,
desprotegidos das leis trabalhistas, constituindo um imenso contingente do
‘exército reserva’ formado por familias de trabalhadores pobres que
integravam o chamado informal urbano e a economia agricola de
subsisténcia”. (IVO, 2008, p.2).

O cenario politico brasileiro ganhara novo contexto a partir da metade de
1960, pois, diante das lutas dos trabalhadores e das pressfes externas, o Estado
retoma o carater autoritario e militarista; quanto ao aspecto econdmico, continua o
processo de instauragdo do capitalismo monopolista. O Estado ditatorial, assim
como em outra condicdo na sociedade capitalista, estara sob 0 jugo da classe

dominante. Nos dizeres de Gramsci:

O Estado é sempre o ‘6rgao proprio’ de um grupo social, o instrumento da
ditadura de uma classe, entretanto esta dominacdo ndo se da apenas pela
represséao, pela coer¢cdo, mas existe um complexo de relacdes que através
de media¢cbes e compromisso entre os grupos dominantes e subordinados
favorecem uma coesdo entre 0s objetivos politicos e econdémicos.
(MACCIOCCHI apud GRAMSCI, 1980, p.152)

Algumas destas mediacbes sdo as politicas sociais, que, quando
apropriadas pelo Estado, tém dupla funcao: de reproducao da forca de trabalho e de
conformacdo desta a ordem vigente de forma que as reivindicacdes da classe
trabalhadora ndo se tornem obstaculo para o capitalismo.

Corroborando esse pensamento, José Paulo Netto (2011) enfatiza que o
Estado foi capturado pela légica do capitalismo monopolista, de modo que esse
estado possibilite condicbes necessarias a acumulacdo e valorizacdo do capital.
Dentre essas condi¢cdes o Estado € obrigado a assegurar a¢des que intervenham
nas sequelas da exploracdo da forca de trabalho (na questdo social), na
preservacdo e controle continuo dos trabalhadores ocupados e dos que se
encontram fora do mercado de trabalho através de um sistema de previdéncia,
seguranca social, que estejam condizentes a l6gica dos projetos monopolistas.

Assim, no capitalismo monopolista,

E somente nestas condi¢cdes que a sequelas da “questfo social” tornam-se
— mais exatamente: podem tornar-se — objeto de uma intervencéo continua
e sistematica por parte do Estado. E s6 a partir da concretizacdo das
possibilidades econdmico-sociais e politicas segregadas na ordem
monopdlica (concretizacdo vidvel do jogo das forcas politicas) que a
“‘questado social” se pde como alvo das politicas sociais. (NETTO, 2011,
p.29).

No periodo da Ditadura foi visivel o crescimento econémico do Brasil,

mediante a politica econdmica implementada nesse periodo, e as estatisticas
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apresentam um diminuicdo da pobreza absoluta; entretanto sem que houvesse a
diminuicdo das desigualdades sociais.

As politicas econdmicas gestadas na década de 1970 chegam a
maturidade nas décadas seguintes, mas com a re-funcionalizacdo do Estado
interventor para o Estado minimo. No Brasil, contudo, em um contexto
extemporaneo, esse Estado minimo so efetiva-se a partir da década de 1990, pois,
ja no final da década de 1970, em um contexto de crise politica e econémica, a
ditadura comeca a sucumbir frente aos movimentos sociais pela redemocratizacao
do Pais. A questéo social, contudo néo isolada desses fenbmenos, mas como parte

constitutiva dos mesmos, apresenta-se nas suas mais variadas expressoes.

Verifica-se que no periodo 1979-86 os indicadores de desigualdade
permanecem aproximadamente constantes: indice de Gini igual a 0,59,
indice de Theil igual a 0,52 e percentagem da renda apropriada pelos 10%
mais ricos igual a 46%. De 1987 a 1989 todos os indicadores mostram um
intenso crescimento da desigualdade, que parece estar associado a
aceleracdo da inflacdo. Nos meses de setembro de 1985, 1986, 1987,1988
e 1989 o crescimento do INPC foi, respectivamente, 10,1%,
1,2%,7,2%,26,9% e 36,3%. [...]. Pode-se distinguir dois efeitos da inflagéo
acelerada sobre as medidas de desigualdade obtidas a partir dos dados das
Pnad. H4 um efeito real de aumento da desigualdade devido ao atraso
sistematico no reajuste dos rendimentos de certos grupos de pessoas. Os
salarios, de maneira geral, tendem a perder valor real em comparagdo com
juros e lucros, aumentando a desigualdade da distribuicdo da renda.
Assalariados de setores com sindicatos mais fracos sdo especialmente
prejudicados. (HOFFMANN, 1995, p.280-281).

O marco de enfrentamento da questdo social vem através da instituicdo
do Sistema de Protecdo Social defendido pela Constituicdo Federal do ano de 1988.
Para Vieira (1997), este € o terceiro periodo das politicas sociais no Brasil, mas
considera esse periodo como o da “politica social sem direitos”. Tal critica sucede ao
fato de que a década de 1980 representa para 0s paises centrais a implantacdo da
politica neoliberal frente a reestruturacao produtiva que determina a racionalidade do
Estado minimo, a naturalizacdo da questdo social e o chamamento para o dever
moral ao enfrentamento da pobreza através da filantropia social e da solidariedade.

Vieira (1997) entende que os direitos elencados na Constituicdo Federal
de 1988 sofrem ataques em nome da “modernizag¢ao”, do “neoliberalismo tardio” que
se programou definitivamente depois de 1995 com as politicas implementadas pelo
Governo Fernando Henrique Cardoso.

Montano (2012) revela o trato dado a questéo social através das atuais
politicas de combate a pobreza, mais especificamente a politica de transferéncia de
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renda (precisamente a politica de assisténcia social), que deixa de ser redistributiva
e torna-se de carater compensatério, ou seja, nado supera os indices de
desigualdades, e nao existe um efetivo “combate a pobreza”; ha, contudo, um rumo

estratégico de politica partidaria e de conformacao.

Particularmente, a politica social perde seu papel “redistributivo” e volta a
uma fungdo “compensatéria”. Conforme expbs Pierre Salama, o “coeficiente
de Gini”, que mede a distribuicdo da riqueza e a desigualdade social,

aplicado antes e depois da “redistribuicdo” por via de politicas sociais,
mostra o pifio impacto dessa acdo no Brasil. Enquanto na Franca o Gini
antes é de 0,42 e depois é de 0,31 (tendo a politica social relativo impacto
na desigualdade ao alterar 14 pontos percentuais), no Brasil antes é de 0,56
e depois é de 0,52 (alterando apenas 4 centésimos). (MONTANO, 2012, p.
286).

Segundo o Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD), o indice de Desenvolvimento Humano no Brasil tem um percentual de
0,744. Contudo os préprios analistas do PNUD afirmam que o bem-estar deve estar
além do nivel de renda, na sua completude como acesso a moradia, acesso aos
servicos de protecdo, educacgdo, saude e emprego.

Conclui-se que o enfrentamento da questdo social na sociedade
capitalista contemporanea € mascarado pelas politicas neoliberais impostas pelos
organismos internacionais, como o FMI, e sdo acdes que mantém as desigualdades
em nivel “suportavel’. Essa reflexdo tem base nos debates de Robert Castel (2001)
sobre “As armadilhas da exclusdo social” quando o autor aponta que O termo
exclusao social oculta (e) traduz o estado atual da questédo social, pois para o autor
falar em exclusdo social nos leva a concebé-la fora de um processo ocultando as
particularidades. Um olhar agucado sobre a concepcao e intervencao das situagdes
de “exclusao social” que Castel aponta, chamando atencéo para o cuidado do termo
“exclusao social”, indica-nos que:

a) o discurso da exclusdo rotula o imperativamente o significado da
auséncia, da falta, sem permitir uma andlise dos elementos constitutivos das
situacdes de exclusdo. Em que consiste e de onde ela provém.

b) ao autonomizar a exclusado, esta ndo é apreendida e estudada dentro
de um processo, por exemplo, no processo das relagbes capita x trabalho, desta
forma busca-se averiguar o “estado de despossuir’ e isto irda constituir agdes
fragmentadas, descontinuas, ou seja, politicas focalizadas.

A década de 1990 é marcada pela politica neoliberal no Brasil, iniciando

com o Governo Collor de Mello, também considerada como a “década perdida” -
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assim como os anos de 1980 -, com ressalvas de propostas de reforma do estado. E
a década em que o Estado institucionaliza o terceiro setor como responséavel pelo
enfrentamento da questdo social; ao Estado cabe a organizacdo e o controle de
“parcerias” entre as instituicbes que compunham esse terceiro setor, de forma que

elas pudessem efetuar suas intervengoes.

A situacdo de desigualdade e pobreza no Brasil no inicio da década dos
anos 90 apresentava os seguintes contornos: a renda média dos 10% mais
ricos é quase 30 vezes maior que a renda média dos 40% mais pobres. O
crescimento da economia brasileira ndo beneficiou equitativamente a todos
0S segmentos sociais, ao contrario, elevou a desigualdade, porquanto a
faixa apropriada aos 50% mais pobres declinou seis pontos, ndo obstante a
faixa apropriada aos 20% mais ricos aumentasse onze pontos. O paradoxo
deste periodo da histdria brasileira € que em 1998 teve lugar a promulgacgéo
da nova Constituicdo Federal, uma carta magna que contém um conjunto de
conquistas sociais inspiradas no modelo do Estado de Bem-Estar Social
europeu, que se choca com o giro neoliberal. (PONTES, 2005, p.4-5, grifo
do autor).

E nesse sentido que Vieira (1997) entende que o periodo das politicas
sociais no pos-Constituicdo de 1988 se configurou como o das “politicas sociais sem
direitos”. Completou-se uma década na qual serviu no final da década de 1990 o
inicio de um novo século, que representa a reestruturacao do capital que concretizou
sua mundializacao, e, através das politicas neoliberais, capitaneou todas as relacdes
sociais, promoveu a desregulamentacdo e liberalizacdo econbmica apoiado no
Estado. Significativamente representou transformacdes a nivel objetivo e subjetivo
na relacdo capital x trabalho: desemprego estrutural, precarizacdo e flexibilizacédo
das relagdes de trabalho, reducéo do trabalho protegido.

Para lamamoto este periodo trata-se do dominio do capital fetiche que:

[...] conduz & banalizagdo do humano, a descartabilidade e indiferenca
perante o outro — 0 que se encontra na raiz das novas configuracdes da
guestdo social na era das finan¢as. Nessa perspectiva, a questéo social é
mais do que as expressfes de pobreza, miséria e “exclusdo”. Condensa a
banalizagdo do humano, que atesta a radicalidade da alienacdo, a
invisibilidade do trabalho social e dos sujeitos que o realizam na era do
capital fetiche[...]. IAMAMOTO, 2007, p. 73, grifo nosso).

A transicdo do Governo FHC para o Governo Lula, em 2002, nao
significara mudancas nas func¢des do Estado em relacao a questao social, mas sim a
perpetuacdo das medidas politicas adotadas pelo governo anterior.

Pinheiro (2006) analisa transicdo de governo como uma “cena
decepcionante”. Ora, o governo do PT, diz o autor, abragou a politica neoliberal aos

poucos, envolvendo a classe trabalhadora, suavizando os discursos classistas até
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subordina-los aos interesses do capital; substituiu aos poucos a organizagdo de
base pelos aparelhos meritocraticos, que tinham como uma das func¢des elaborar
propostas de politicas publicas compensatorias para 0s setores populares,
“propostas de politicas econdmicas de crescimento com estabilidade, medidas para
aumentar a competitividade da economia brasileira, medidas e modelos para
garantir o controle cidadédo das contas publicas” (PINHEIRO, 2006, p.158). Para o
enfrentamento das expressdes da questdo social, como a pobreza, o governo
adotou as orientacdes das organizacdes internacionais como o Banco Mundial de
“‘combate a pobreza”.

Corroboramos com o pensamento de Pontes (2007) quando ele entende
gue se cria um mito de que a pobreza sera eliminada através das politicas de
combate a pobreza, como os programas de transferéncia de renda; é o que se
apresenta para a politica de assisténcia social na contemporaneidade. Existe uma
separacao entre a pobreza e a desigualdade e, principalmente, a naturalizacdo da
guestao social quando ndo se questiona a sua natureza, os seus fundamentos.

Ao assumir o governo em 1995, o Governo Fernando Henrique Cardoso
encontrou uma conjuntura de crescente pobreza e instabilidade econdmica, de
forma que a postura adotada sob o discurso da “preocupacio social”’ foi adotar um
conjunto de politicas que promovesse a estabilidade econémica através da reforma
do Estado. Estas reformas requeriam uma reestruturacdo administrativa,
reorganizacdo dos servi¢cos sociais, reforma da previdéncia social. O Governo FHC
elaborou o Plano de Governo denominado “Uma Estratégia de Desenvolvimento
Social”’, que tinha trés eixos basicos: 0s servi¢cos basicos de vocacdo universal e de
responsabilidade publica; os programas basicos e o programa de enfrentamento da
pobreza.

No final do mandato do Governo FHC, os programas de transferéncia de
renda de “combate a pobreza” pulverizados em varios ministérios foram reunidos no
que o governo denominou de “Rede de Protegcao Social”. A maioria dos programas
originarios no Governo FHC, tais como o Programa Bolsa Familia, serdo retomados
no Governo Lula no ano de 2002. Quanto a concepcdo dessas politicas,

corroboramos com o pensamento de Reinaldo Pontes, que diz:

A grossa maioria das chamadas politicas de combate a pobreza a
mantiveram, e perversamente a reproduziram, a ideia de “falsa inclus&o”
(devido a insuficiéncia dos recursos aplicados) ou devido ao formato
seletivo, humilhante e negador da cidadania desse imenso contingente de
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pobres.[...]. Nao podemos deixar de considerar, sob pena de se incorrer em
grave desvio analitico, que o sério e comprometido ataque a pobreza passa
necessariamente por alterar as bases do modelo de desenvolvimento
econdmico e social, e com o superlativo grau de nossa desigualdade de
rigueza e renda mantidos, ndo estaremos, sendo reproduzindo a mesma

pobreza estrutural, inercialmente. (PONTES, 2005, p.3).

Apés essas reflexdes, é importante contextualizar a questao social no
Estado do Maranhao, situando o campo empirico deste estudo a Vila Janaina, no
Municipio de Séo Luis.

A pobreza no Estado do Maranhdo evidencia a mais profunda
desigualdade social e disparidade regional econémica e social do Brasil. Este € um
dos Estados mais pobres da regido nordeste, embora apresente significativo
potencial econbémico no que se refere a riquezas naturais (terras férteis, vasto litoral,
riqguezas minerais e hidricas). A explicacdo de tamanha desigualdade e pobreza se

configura na formacao socioecondmica e politica do Estado do Maranh&o.

Articulado a organizagdo econ6mica peculiar do Estado, destaca-se
também uma forma peculiar de organizagdo politica caracterizada, segundo
Reis (1993), por um processo de oligarquizagdo da politica, e, segundo
Caldeira (1978), por longos mandonismos politicos, capazes de imprimir
estabilidade ou mesmo estagnacédo politica, econébmica e cultural ao Estado.
Ironicamente, essa estabilizacdo no Maranh&o se sustenta por um discurso
ideoldégico modernizador. Na reproducdo dessa organizacdo os referidos
autores ressaltam as formas peculiares de relagédo entre o poder central e a
sociedade civil, as divisdes internas intra-regionais e a formacédo de
oligarquias locais que favorecem a dominag¢@o politica em areas de
influéncia mediante a construgdo de pactos e aliangcas com 0s grupos
detentores do poder. (SOUZA etal, 2011, p.3).

Uma das principais caracteristicas da questdo social no Maranhdo é a
expulsdo do trabalhador do campo pela violéncia e a expansdo das grandes
agroindustrias instaladas no interior do estado. Esses fatores impulsionam a
migragao para oS centros urbanos, os quais ndo tém estrutura de mercado de
trabalho, moradia para absorver a populacdo migrante, assim como € precario o

sistema de seguridade social, principalmente salde e assisténcia social.

As estatisticas oficiais revelam que, entre as décadas de 1960 e 1990, a
populacdo do estado vivia predominantemente no meio rural, situagdo que
foi se modificando a partir do ano 2000, quando a concentracdo urbana
atingiu 59,5%. Atualmente, em nUmeros percentuais a referida
concentracdo atinge a marca de 63,1% (Censo 2010). (SOUZA et al,
2011,p.5-6).

Tem-se neste contexto uma variedade de expressdes da questao social:
trabalho informal e precario, trabalho escravo, desemprego, aumento da

criminalizacdo, acesso ao trafico e uso de drogas.
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A capital do Maranhdo, S&o Luis, absorve a maioria dos migrantes.
Apesar dos aspectos estruturais que apresenta na sua conformacao - a maioria dos
bairros periféricos tem precarias condi¢cdes de infraestrutura (saneamento basico,
pavimentacdo, estruturas de moradias precarias) -, a cidade tem apresentado um

“‘bom” indice de desenvolvimento humano, segundo o PNUD.

O indice de Desenvolvimento Humano (IDHM) S&o Luis é 0,768, em 2010,
0 que situa esse municipio na faixa de Desenvolvimento Humano Alto
(IDHM entre 0,700 e 0,799). A dimens&do que mais contribui para o IDHM do
municipio é Longevidade, com indice de 0,813, seguida de Educacéo, com
indice de 0,752, e de Renda, com indice de 0,741. A renda per capita média
de Séo Luis cresceu 116,73% nas Ultimas duas décadas, passando de R$
371,59, em 1991, para R$ 502,14, em 2000, e para R$ 805,36, em 2010.
Isso equivale a uma taxa média anual de crescimento nesse periodo de
4,16%. A taxa média anual de crescimento foi de 3,40%, entre 1991 e 2000,
e 4,84%, entre 2000 e 2010. A proporgéo de pessoas pobres, ou seja, com
renda domiciliar per capita inferior a R$ 140,00 (a precos de agosto de
2010), passou de 40,50%, em 1991, para 34,90%, em 2000, e para 13,81%,
em 2010. A evolugéo da desigualdade de renda nesses dois periodos pode
ser descrita através do indice de Gini, que passou de 0,61, em 1991, para
0,65, em 2000, e para 0,61, em 2010. (PNUD, 2010, p. 2-11).

Contudo, precisa-se questionar: que qualidade de vida se apresenta para
os milhares de migrantes que saem da zona rural do Maranhdo e vem habitar em
Sédo Luis; que tipo de moradia irdo habitar; se as escolas e postos de saude do
bairro onde viverdo tém capacidade para absorver seus filhos; que tipo de trabalho
irdo exercer; se seus salarios ou renda sao suficiente para a manutencdo dessa
familia. Nota-se que existe um abismo entre os tipos de servicos fornecidos a classe
média, a classe alta e os destinados aos pobres, principalmente considerando que
estes ultimos sédo maioria.

Uma grande parte da Cidade de S&o Luis é formada por expressivo
conglomerado de bairros que surgiram do processo de ocupacdes ilegais. Os
moradores sdo, na sua maioria, pessoas vindas dos interiores do estado (expulsas
pela violéncia no campo, pela falta de condi¢cdes de estudos e de oportunidades de
trabalho), ou mesmo da propria capital no momento de expansao viaria. Esses
bairros sofrem com a precariedade dos servicos sociais basicos (transporte,
saneamento basico, servicos de saude e educacao, asfaltamento, etc.) e convivem
com as mais agudas expressdes da questdo social, que hoje sdao denominadas
também de vulnerabilidades sociais ou situacdes de risco.

A Vila Janaina, que é o campo empirico deste estudo, revela-nos

claramente essa questao; ela esta situada na area da Cidade Operaria e surgiu na
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década de 1980 de um movimento de ocupacdo ilegal de uma area que estava
destinada a construcdo de conjuntos habitacionais pela Caixa Econdmica.
Atualmente tem uma populacdo de mais de 16.000 familias, segundo o Censo
demografico do IBGE de 2010.

A Vila Janaina surgiu do processo de migracéo decorrente da expulséo de
familias do campo e até mesmo de familias da propria Cidade, empurradas para o
interior da llha pelos projetos de modernizacdo, ampliacdo de avenidas, aterros e
instalacdo de empreendimentos.

Os projetos de modernizacdo de que tratamos se referem aos projetos
implantados na década de 60 (Projeto Grande Carajas), que representaram a
exploracdo dos recursos naturais através da implantacdo de grandes industrias de
exploracdo de minérios, assim como a venda de grandes porcdes de terras para o
latifindio, destituindo a posse de terra das comunidades tradicionais e de pequenos

agricultores.

[...] Essa dindmica fez com que a populacdo da ilha do Maranhédo, que
contava com “apenas” 50 mil habitantes no ano de 1940, apresentasse uma
explosdo demografica de 243,5% em 1970 (passou para 124 mil
habitantes). Em 1980, a populacédo da ilha do Maranh&o correspondia a 498
mil habitantes, sendo que s6 0 municipio de S&o Luis contava com 449 mil.
Em 1996, a populacéo da ilha ja contava com 941 mil habitantes, sendo que
781 mil concentravam-se na capital do Estado. De acordo com o0s
resultados do Censo Demografico do IBGE realizado em 2000, a populagdo
da ilha era de aproximadamente 1.068 mil habitantes e, destes, 866 mil
residiam em Sao Luis. [...] (DIAS, 2005 apud MASULLO et al, 2010, p. 32).

A questédo social oriunda do movimento do capital versus trabalho nos
leva a determinar que os bairros periféricos, as ocupacoes ilegais, sdo, portanto, a
expressdo da questdo social. Porém, trata-se de uma “exclusao” do ponto de vista
social e politico, pois para légica do capital todos estdo incluidos de alguma forma

economicamente.

O discurso da excluséo revela o sintoma grave de uma mudanca social que
vem se transformando, rapidamente, uma imensa maioria em seres
humanos descartaveis e uma parte de uma sociedade paralela, que é
includente do ponto de vista econdmico e excludente do ponto de vista
econdmico e excludente do ponto vista social, moral e até politico. Ou seja,
estdo todos inseridos de algum modo, decente ou ndo, legal ou ndo, no
circuito produtivo das atividades econémicas. A questao da desigualdade
social, portanto, permanece na base da sociedade que se duplica em
abrigar outra sociedade, ‘que é uma sub-humanidade incorporada através
do trabalho precario, do trambique, do pequeno comércio, no setor de
servicos mal pagos, ou até mesmo escusos. (RAICHELIS, 2006, p 16 apud
MARTINS, 1997, p.35-36)
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A categoria exclusdo social, atualmente muito utilizada no contexto das
politicas sociais, precisa ser analisada criticamente, de modo a ndo a tomarmos no
contexto ideoldgico que naturaliza e escamoteia a raiz da questdo social. José de
Souza Martins se apropria desta categoria pondo-a no contexto histérico e dialético,
afirmando que os termos “exclusdo” e “excluidos” sao categorias de orientagao
conservadora, pois estas ndao adentram as contradicdes, mas tendem a diluir a
identidade dos trabalhadores enquanto sujeitos de mudanca social, capturando-os
como consumidores (consumidores marginais) e como personagens incluidos e
cumplices em formas de protesto social que estdo muito distante da transformacéo

social e da superacéao das contradi¢des.

Os pobres, do mesmo modo que as elites e a classe média, descobriram
gue na sociedade contempordnea o consumo ostensivo € um meio de
afirmacéo social e de definigdo de identidade. [...]

O ‘excluido’ é duplamente capturado, também porque no seu imaginario
includente e cumplice decorrem formas de protesto social, quando ha, que
se pautam pela demanda de realizagcdo dos valores e possibilidades
reprodutivos da sociedade que marginaliza e o marginaliza. A forma de
protesto é reveladora dessa ansia conservadora de inclusdo e ndo de um
afa de transformacao social e de superacéo das contradigfes responsaveis
pela marginalizacdo: as passeatas, as demonstracdes, as invasoes, 0s
gquebra-quebras, os linchamentos [...]. (MARTINS, 2002, p.37-38).

A sociedade do consumo dificulta a formac&o de uma consciéncia politica
dos sujeitos sociais de viver 0 espaco publico e traz para as nossas mentes a
preocupacao baseada unicamente no “ter” e ndo no “ser’, o que repercute na
desconstrucdo dos valores sociais, culturais e éticos essenciais para o0

desenvolvimento do ser politico e social.

2.2 Os Movimentos sociais populares e o Estado na constituicdo da Politica
de Assisténcia Social

A histéria de todas as sociedades até agora tem sido a histéria das lutas
de classes. “Homens livres e escravos, patricios e plebeus, bardo e servo, [..]
opressores e oprimidos estiveram em contraposicdo, uns aos outros e envolvidos
em lutas ininterruptas, ora disfargada, ora aberta [...]” (MARX, 2008, p.8). A luta de
classe, na concepgcdo de Marx, € a mola propulsora da constituicdo da sociedade,
através das relagfes que se estabelecem em cada momento historico.

Behring e Boschetti (2011), ao analisarem a constituicdo histérica das

politicas sociais no Brasil, dizem que estas precisam ser apreendidas em um
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movimento historico e dialético da sociedade, no qual se configuram a concretizacéo
das reivindicagbes dos movimentos sociais populares e as respostas do Estado,

alicercadas nos interesses da classe dominante.

Inegavelmente as politicas sociais sdo estratégias utilizadas pelo estado
para manter as classes subalternas conformadas com as suas condicfes de
vida desmobilizadas e sem consciéncia de classe necessaria para
desenvolvimento de um projeto politco que pudesse sustentar
reivindicacdes no plano societario. Mas também espacos de constituicdo
das politicas sociais e estabelecimento de prioridades politicas condizentes
com as reais necessidades da populacdo e melhoria das condi¢6es e vida.
(ALVES, 2009, p.43).

As politicas sociais no Brasil apresentam particularidades expressas na
formacao social do pais. E o Estado € o maior responsavel pela sua estruturagéo e
pela sua conformidade de acordo com 0s processos historicos e movimentos de
lutas que serdo empreendidas pelos movimentos sociais populares.

A pobreza no Brasil, que é emergente desde o periodo colonial, ja
provocava surtos de reivindicagdes e mobilizacdo contra as condi¢des de exploragcao
do povo brasileiro, através dos movimentos populares. Para lamamoto e Carvalho
(2007, p.102) “a pauperizagao acentuada determina um ambiente fértil a emergéncia
de utopias, de inconformismo”. Neste sentido, o cotidiano da classe trabalhadora
torna-se envolvido pela luta contra a exploracdo do capital e pela garantia de
condicBes dignas de sobrevivéncia. Esta luta se dara através da organizacdo dos
trabalhadores em acdes coletivas.

Imamotto e Carvalho (2007) colocam que a questao social tem duas faces
inseparaveis: uma representada pela forma objetiva da classe trabalhadora frente as
mudanc¢as no modo de producédo e de sua apropriacdo do trabalho excedente, pelas
formas que a classe trabalhadora se organiza e luta pela defesa de seus interesses
de classe e na satisfacdo de suas necessidades. A segunda face é a forma pela qual
a questdo social € apreendida e interpretada pela classe dominante e as formas que
o Estado empreende no seu enfrentamento.

Assim, continua lamamotto e Carvalho:

[...] os diversos servicos sociais previstos em politicas sociais especificas
sdo a expressdo de conquista da classe trabalhadora em sua luta por
melhores condi¢bes de trabalho em sua luta por melhores condi¢cbes de
trabalho e de vida que sdo consubstanciados e ratificados através da
legislacdo social e trabalho [...]. IAMAMOTTO; CARVALHO, 2007, p. 92-
93).



45

Mas, por outro lado, quando estas politicas sdo mediatizadas e geridas
pela classe capitalista, através do Estado, elas passam a se constituir instrumentos
politicos de poder, de forma que mantém os trabalhadores em condi¢cdes de forca-
de-trabalho produtivo, evitando alteracbes no valor dos salarios e as
insubordinagdes que possam ameacgar a ordem vigente. Por isso a classe dominante
sempre tratou os movimentos sociais como “disfungdo social’, anormalidades,
contraventores, que necessitariam ser “tratados”, reprimidos; mas sem negar
totalmente a existéncia desta classe trabalhadora por depender terminante dela.
Desta forma busca coopté-la e conforma-la a légica de dominacgéo através de formas
ideoldgicas presentes nas rela¢des sociais. Diz lamamotto e Carvalho (2007, p. 67),
“[...] a reprodugao das relagdes sociais é reproducao de dominacdo [...] € um
processo eminentemente politico [...]".

As organizagbes dos trabalhadores tornam-se evidentes a partir da
década de 1920, incentivadas principalmente pelos trabalhadores imigrantes, que,
nesse periodo, constituiam a parcela majoritaria dos trabalhadores nas industrias,
além dos ex-escravos. Antes, porém, da entrada do capitalismo no Brasil j existiam
movimentos sociais populares que lutavam pela melhoria das condi¢cdes de vida e
libertacdo, e o trato do Estado para essas questdes era a for¢a e a violéncia, sendo
que essa forma de enfrentamento vai perpetuar-se até os dias atuais.

O Estado, entretanto, é pressionado a incorporar algumas reivindicacdes
dos trabalhadores; e assim o faz, também, por perceber a necessidade de garantir a
reproducao do capital e garantir sua legitimidade perante a sociedade.

As mudancas politicas e econémicas adotadas no pés 1930 no Brasil
impulsionam a classe trabalhadora a requerer diante do Estado melhores condicdes
de vida. A classe operaria, mais amadurecida e organizada, ira pontuar uma agenda
de reivindicagbes que desenharam as primeiras leis sociais, as trabalhistas.

A Revolugdo de 1930 no Brasil permitiu a constituicdo das relacdes
sociais capitalistas, o que impulsionou profundas mudancas no Estado e na
sociedade Dbrasileira. Instaura-se a “Ditadura Vargas”, que propde uma
modernizacdo baseada em ordem conservadora, colocando a parte a questao
social, enfrentando-a ainda como “caso de policia”. Desta forma, o enfrentamento da
pobreza e demais expressfes da questdo social até o inicio do século XX
continuavam sendo negadas pelo Estado, sendo destinadas a pobreza as agfes

caritativas e obras filantropicas.
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As politicas sociais empreendidas por Getulio Vargas consagraram-no
como o “pai dos pobres”, suplantando as lutas da classe trabalhadora, que
constituiram as politicas sociais como direito social.

As politicas sociais implantadas nesse governo nao representaram a
formacéo do Estado de Bem-Estar Social aos modos dos paises centrais onde se
constituiu um sistema de protecdo social universalizante. Para alguns estudiosos,
esse tipo de politica social ndo chegou a ser implantando no Brasil, pensamento
com o qual concordamos devido aos seguintes pontos: as politicas sociais
instauradas no Estado Novo pautaram-se no patrimonialismo, setorializando suas
acOes e servicos a uma determinada categoria de trabalhadores, mantendo a
margem outras categorias e aquelas sem trabalho.

Sobre o Estado de Bem-Estar Social ao estilo europeu, explica Pereira:

[...] foram trés os pilares do Estado de Bem-Estar Social e das politicas
sociais correspondentes, no seu periodo de ouro, 1945 e 1975:1. o pleno
emprego (masculino), respaldado na propriedade econémica de pdsguerra,
na doutrina keynesiana e no esquema beveridgiano de seguridade social;2.
a universalizacdo dos servicos sociais, visando atingir a todos
indistintamente,de forma incondicional; e3. a assisténcia social como forma
de protecdo, cuja principal funcdo seria a de impedir que segmentos
socialmente vulneraveis resvalassem para baixo de uma linha de pobreza
legitimada pela sociedade. (PEREIRA, 2000, p.55).

Nos paises pobres, entretanto, tais pilares ndo se consolidam. Segundo
Faleiros:

Nos paises pobres periféricos ndo existe o Welfare State nem um pleno
keynesianismo em politica. Devido a profunda desigualdade de classes, as
politicas sociais ndo sdo de acesso universal, decorrentes do fato da
residéncia no pais ou da cidadania. Sao politicas ‘categoriais’, isto &, que
tém como alvo certas categorias especificas da populagdo, como
trabalhadores (seguros), criangas (alimentos, vacina) desnutridas
(distribuicdo de leite), certos tipos de doentes (hansenianos, por exemplo),
através de programas criados a cada gestdo governamental,segundo
critérios clientelisticos e burocraticos. Na América Latina, ha grande
diversidade na implantacao de politicas sociais, de acordo com cada pais
[...]: (FALEIROS, 1991, p. 28).

O que temos no Brasil, da era Vargas - na década de 1930 - até a
ditadura militar instaurada em meados da década de 1960, sdo politicas sociais
caracteristicamente paternalistas e assistencialistas, pondo em pratica a divisdo dos
pobres entre os que tinham trabalho e os sem trabalho. Contudo, foram esses 0s
primeiros esbocos do sistema de protecao social do pais.

Beringh e Boschetti (2011) consideram que o Governo Vargas soube

transformar a luta de classes em colaboracdo de classes, implantando um sistema
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legal em que conseguiu 0 consentimento dos trabalhadores e a cooptagéo de suas

organizagoes.

Assimprocessando, ndo sé debilitam o componente autbnomo e, portanto, o
carater de classes das lutas operarias, esvaziando-as, como também
reorientam a seu favor o conteddo e os ganhos da mesma. Passam a
utilizar tais conquistas como meio de interferir e de mobilizar
controladamente 0os movimentos sociais absorvendo-as dentro das vias
institucionais. IAMAMOTTO; CARVALHO, 2007, p.93).

Verifica-se total cerceamento das lutas populares nesse periodo, por
motivo das privagbes de liberdade expressiva, no entanto as mobilizagbes e
organizacdes nao deixaram de existir. Fazendo referéncia a Marx (2002), a historia
de toda sociedade é baseada na luta de classes, entre elas estd o Estado como
produto e manifestacdo do fato de que as contradi¢cdes de classes sao inconciliaveis.

Desta forma, reafirmamos o pensamento de Gramsci sobre o Estado e as
mediacdes que ele utiliza para manter as relacdes entre dominados e dominante,
sendo que uma dessas mediacOes € a politica social. O Estado ideologicamente
apresenta-se para as classes dominadas como uma instituigdo acima das classes,

no entanto ele é a esfera de dominio da classe burguesa.

Para Gramsci (2000b, p.331) ‘o Estado & um conjunto complexo de
atividades préticas e tedricas com as quais a classe dirigente ndo sé
justifica e mantém seu dominio, mas consegue 0 consenso ativo dos
governados’. Assim, conforme Gramsci torna-se fundamental o conjunto de
mediagBes que conformam e esclarecem esse dominio e o consentimento,
pois a capacidade de dirigir e organizar o consentimento dos
subalternos é um elemento fundamental para o fortalecimento da
dominagdo de classe. A esfera da sociedade civil é a esfera das
mediagbes do exercicio da dominacdo de classe pelo exercicio do
convencimento. (MONTANO e DURUGUETTO, 2011, p. 45, grifo do autor).

O Estado sera, portanto, uma instituicdo contraditoria, uma vez que, ao
mesmo tempo em que serve a classe dominante, ele usard& o mecanismo de
consenso para legitimar-se perante a sociedade, buscando atender as demandas da
classe dominada; um desses mecanismos sd0 as politicas sociais, que, mesmo
sendo elas produto das lutas dos movimentos sociais, acabam sendo apropriadas
pelo Estado como instrumento de manipulagcdo das massas populares.

Os movimentos sociais populares fazem parte da sociedade civil, assim
como outras instituicdes, a exemplo de: associagdes, sindicatos, atividades culturais,
sistema educacional, igrejas, partidos politicos. Assim, podemos compreender de
forma dialética que as politicas sociais ndo derivam do binbmio concesséao-

conquista, como bem afirma Pastorini (1997), mas sdo oriundas do processo de
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lutas de classe, de forma que se constituem um complexo o qual a autora sintetiza
como demanda-luta-negociacdo-outorgamento?

lamamotto e Carvalho (2007) apontam que, nos periodos 0s quais
antecedem a industrializacdo no Brasil e a formacéo da classe operaria, o Estado e
a elite republicana foram incapazes de propor e implementar politicas sociais que
atendessem as reivindicagbes dos movimentos sociais populares, e a forma de
enfrentamento das manifestacées desses movimentos foi a violéncia e a caridade. E
necessario enfatizar que a repressdo e a violéncia contra oS movimentos sociais
populares constituiram-se a forma histérica que o Estado encontrou para lidar com
eles. Observamos também que a instituicAo das politicas sociais no pés 1930
promoveu duas formas de atendimento as necessidades da classe trabalhadora: a
politica social de “cidadania regulada” e o assistencialismo.

A Igreja também tem papel importante no surgimento das acdes de
atendimento a classe subalterna, através dos hospitais (as Santas Casas de
Misericordia) e de instituicdes de acolhimento a populacdo de rua (principalmente
criancas). E precisamos enfatizar ainda a organizacao da classe operaria, como, por
exemplo, a Juventude Operaria Catdllica - que disciplinava principalmente as
mulheres para o cumprimento de seu papel na sociedade — e os Centros Operarios.
Convém ressaltar que essas a¢des buscavam o ajustamento da classe trabalhadora
aos aspectos morais da Igreja e ao disciplinamento a nova ordem do capital.
Segundo lamamotto e Carvalho (2007), a sociedade laica apreendia os problemas
sociais sob prisma da moral, a ordem capitalista como um fato natural e as situacdes
de luta de classes percebidas como problemas de desajustes, desvios.

No que se refere aos primeiros atos de institucionalizacdo da assisténcia
social, datam do ano de 1934, quando a Constituicdo define como responsabilidade

do Estado assegurar o0 amparo aos desvalidos, a maternidade e a infancia:

Art. 138. Incumbe & Unido, aos Estados e aos Municipios, nos termos das
leis respectivas:

a) assegurar amparo aos desvalidos, criando servi¢os especializados e
animando 0s servi¢os sociais, cuja orientacdo procurardo coordenar;
b) estimular a educacgéo eugénica;

2[...] este complexo tem como ponto de partida as necessidades dos sujeitos, partes das quais
transformam-se em demandas que s&o reivindicadas perante 0s organismos e instancias
competentes, valendo-se das mobilizacGes e pressdo dos setores interessados, constituindo, dessa
forma, verdadeiras lutas entre diferentes classes sociais e setores de classe pugna e confrontados na
defesa de interesses diversos e até antagdnicos. Esse processo, perpassando pelas lutas de classes,
leva a uma instancia de negociacdo, momento no qual cada uma das partes envolvidas obtém
ganhos e perdas. (PASTORINI, p.98, 1997).
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c) amparar a maternidade e a infancia;

d) socorrer as familias de prole numerosa;

e) proteger a juventude contra toda exploracdo, bem como contra o
abandono physico, moral e intelectual;

f) adoptar medidas legislativas e administrativas tendentes a restringir a
mortalidade e a morbidade infantis; e de higiene social, que impecam a
propagacao das doencas transmissiveis;

g) cuidar da higiene mental e incentivar a luta contra os venenos sociais.
(BRASIL, 1934, grifos nosso).

As supracitadas acgdes deveriam ser instituidas pelo Servico Social
através do Conselho Nacional de Servico Social, mas na pratica foram efetivadas a
partir da Legido Brasileira de Assisténcia (LBA), que se tornou a primeira instituicao
nacional de assisténcia social, regulamentada pelo Decreto Lei n° 4.830 de 15 de
outubro de 1942. A LBA surgiu com o objetivo de suprir as necessidades das
familias dos soldados convocados para a Guerra; posteriormente passou a atuar
com outros segmentos dos setores populares.

A LBA evoluiu no que se refere a institucionalizagédo da assisténcia social
no Brasil; mas, em aspectos de concepc¢ao e apreensao da questdo social, manteve

a legalidade da manutencao das desigualdades sociais.

A assisténcia social passa ser utilizada como forma de administrar a
pobreza, na busca de evitar o aprofundamento da questdo social e ampliar
as bases de legitimag&o do governo, na medida em que procurar incorporar
reivindicacdes e necessidades imediatas de sobrevivéncia, direcionando-se
para os setores populares mais marginalizados, individualizando-os,
buscando como isso esvaziar e imobilizar a organizagdo e a resisténcia
desses grupos enguanto classe. (SILVA, 2006, p.47).

A assisténcia social, tal qual as demais politicas sociais no Brasil, sempre
foi posta em dltima prioridade, tendo primazia a politica econdbmica. Uma segunda
caracteristica é que a assisténcia social esteve subordinada a outras politicas, de
forma que esta promovesse o “ajustamento e o disciplinamento dos setores
populares”, (principalmente os movimentos sociais populares), voltando sua atuagao
conforme os processos do modo de producdo capitalista aprofundavam as
expressdes da questdo social, assim como se acirravam as manifestacdes dos
movimentos sociais.

A conjuntura que segue, do ano de 1950 até a instauracdo da ditadura
militar no Brasil, € um periodo de transicOes politicas e econbmicas que levam a
populacdo ao pauperismo, 0 que propicia a organizagao da classe trabalhadora em

varias frentes pela luta em favor da reforma de bases. Surgiram os movimentos
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como: sindicatos, acdo popular, movimento eclesiais de base, ligas camponesas,
associacao de bairros, entre outros.

A ditadura é periodo marcado pela tortura e violéncia contra o0s
movimentos sociais populares. A conjuntura exprimiu ainda a consolidacdo do
capitalismo monopolista, considerado ainda um retorno ao “desenvolvimento”,
através do “milagre econémico”, sendo que essa expansado se daria através dos
Planos Nacionais de Desenvolvimento I, 1l e Ill. As politicas sociais sdo ampliadas
através da ideologia da “integragao social”’, assim a assisténcia social expande-se a
nivel nacional através das Secretarias de Bem-estar-social sob o comando do
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social.

O inicio da década de 1980 é um periodo de profunda recesséo, o que se
caracteriza é uma reestruturacéo produtiva a nivel mundial e rearranjos nas relacdes
de trabalho. No Brasil as manifesta¢cdes dos movimentos sociais populares levam ao
fim da Ditadura Militar e a redemocratizagéo do Brasil.

A Constituicdo Federal promulgada no ano de 1988 preconiza um novo
Sistema de Protecdo Social, a Seguridade Social, baseado no tripé: Saude,
Assisténcia Social e Previdéncia Social.

A Constituicdo Federal determina no artigo 203 que a Assisténcia Social &
politica que serd prestada a quem dela necessitar independentemente de
contribuicdo. Apds a Constituicdo de 1988, a Politica de Assisténcia somente sera
regulamentada em 1993 através da Lei Organica de Assisténcia Social (Lei 8.742
atualizada no ano de 2011 pela Lei 12.435). Até entdo, as a¢des dessa politica eram
implementadas pela LBA, mantendo-se longe da garantia de direito, respaldando as
praticas clientelistas e de cooptacdo das organizacfespopulares, uma vez que suas
praticas baseavam-se em articulacdo com as entidades comunitarias através dos
seus representantes.

Sposati (2006) constréi a trajetéria da Politica de Assisténcia no antes e
no pés 1993, apontando avancos e retrocessos no processo de implantacdo. A
autora relata que em 1985 o | Pano de Nacional de Desenvolvimento reconhece a
Assisténcia social como politica publica e o usuario como sujeito de direitos; ele
também da énfase a participacdo popular e critica as praticas caritativas e
assistencialistasenquanto retrocesso ou mesmo manutencdo dessas caracteristicas
no Governo José Sarney, que mantém a primeira dama na Coordenacgédo da Politica,

e a disseminacao das praticas paternalistas.
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Sposati (2006) demonstra ainda que, durante um periodo de quase dez
anos de luta para aprovacao da Lei Orgéanica de Assisténcia social, 0s movimentos
sociais populares se fizeram presente através das acbes de mobilizacdo e
discussbes para a construcdo da Politica Nacional de Assisténcia Social e do
Sistema Unico de Salde, dentre as quais destacamos:

e A Pesquisa participativa sob o tema: “LBA - Identidade e efetividade
das acBes de enfrentamento da pobreza brasileira” (1987), destacando a
participacdo de lideres comunitarios, técnicos e usuarios nos debates sobre a
assisténcia como direito social e politica publica;

e A construcdo do primeiro documento que propde o sistema unico
gestor da assisténcia social em 1990, desenhado pelos trabalhadores da LBA, em
conjunto com as experiéncias do Sistema Unico de Sautde (SUS) e contou também
com a articulacdo dos movimentos dos direitos da pessoa idosa, da pessoa com
deficiéncia e da crianca e do adolescente.

No entanto, o primeiro projeto de lei foi vetado pelo Presidente Fernando
Collor de Mello, alegando que a proposta ndo estava voltada para uma assisténcia
social responséavel (Sposati, 2003); foi aprovado somente em 1993, no Governo
Itamar Franco, ap6s o impeachment de Collor, derivado dos escandalos de
corrupcao, principalmente do escandalo da LBAS3.

O Governo Fernando Henrique, eleito em 1994, longe de apresentar a
efetivacdo dos direitos e consolidacdo das praticas democréticas instauradas no
pos-processo de redemocratizacdo, consagrou e consolidou as préaticas neoliberais,
principalmente no que se refere ao desmonte e desmobilizagcdo dos movimentos
sociais e a deposicao das responsabilidades sociais do Estado.

Através da Medida Provisoria n° 813, de 1° de janeiro de 1995, criou o
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social, sendo a LBA extinta. A assisténcia
social se efetivara de maneira pulverizada através do terceiro eixo do Plano “Uma

Estratégia para o Desenvolvimento Social”’, sendo que as ag¢des desse eixo serao

30 maior escandalo envolvendo Rosane Collor foi o da emisséo de dinheiro através da LBA para uma
fundacgéo inexistente, pré-carente, situada em sua cidade natal. A fundag¢éo fantasma tinha como
endereco a casa da mde de Rosane. Estima-se que cerca de US$ 16 milh6es tenham sido
desviados pelo grupo criminoso gerido pela ex-presidente da LBA. Rosane Collor foi também
acusada de receber cheques — originarios de empresas que foram beneficiadas pelas licitacdes da
LBA — do esquema de PC Farias — esquema de corrupgédo de trafico de influéncias orquestrado pelo
tesoureiro de campanha e amigo do ex-presidente Collor, Paulo César Farias. (CEPCORRUPCAO)
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executadas através do Programa Comunidade Solidaria, mantendo o carater
conservador e clientelista das a¢des assistenciais.

“O Programa Comunidade Solidaria foi uma op¢ao de sentido contrario as
expectativas do novo patamar de direito, assim como exemplo de estratégia de
reducao de direitos sociais e de refilantropizagdo ensejada pela reforma do Estado”.
(LOPES, 2008, p.78)

A pratica da benemeréncia e do paternalismo desenvolvida pelo Estado
aponta claramente a face dual do Estado Ampliado de Gramsci, que utiliza os
aparelhos institucionais para manutencdo da sua legitimidade e também de
subalternizacdo. No que tange aos conflitos de classe e conformacdo da classe
subalterna, os programas e acfes, mesmo que referenciados como conquista dos
movimentos sociais populares, serdo impregnados dos idearios da classe
dominante.

Apéds a efetivacdo LOAS em 1993, existiram ainda dois programas que,
nos dizeres de Sposati, negligenciaram os principios e diretrizes dessa Lei e
acunharam para longe a perspectiva de uma politica de direitos, negligenciando a
participacdo dos movimentos populares e individualizando a condicdo de pobreza.
Trata-se do Programa Alvorada e do Programa Comunidade Ativa.

Esses programas, segundo Germano:

[...] revelam a existéncia de uma segmentagdo da politica social, a medida
gue, ao lado de uma politica para os pobres (em geral uma pobre politica),
existe outra para os ricos e privilegiados (subsidiada freqlientemente com
recursos publicos), tendo como resultado a exclusdo e a estigmatizacédo das
populacdes pobres, o desmonte do sistema de protecdo social, a
privatizacdo como reducao de carga de trabalho do Governo, a negacédo da
cidadania. (GERMANO, 1998, p. 476).

De fato a negacéo da cidadania perpassa pela reproducéo da pobreza e
pelas acdes do poder publico, que encontra nessas politicas formas de perpetua-las
e ao mesmo tempo reproduzir no consciente dos pobres que cabe a eles a
superacao do estado de pobreza. Veremos, no topico a seguir, que neste percurso
de construcédo da politica de assisténcia social como politica de protecao social se
traz a hereditariedade de politica para os pobres, na qual se perpetua o clientelismo
gue garante a legitimidade da classe dominante no controle do poder publico. Isso
implica também refletir como a politica de assisténcia social é capturada pela logica
capitalista, e aqui apropriamo-nos do pensamento de lvanete Boschetti (2016)

qgquando nos alerta para o superdimensionamento da politica de assisténcia no
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contexto da seguridade social no Brasil, encobrindo-a com o “véu da
pseudoconcreticidade do real”. Onde se propde a Assisténcia ir para além das suas
bases de mediacao e interlocu¢cdo com as demais politicas sociais, colocando-a sob

o mito do enfrentamento da pobreza e das desigualdades sociais.

2.3 Do Programa Comunidade Solidaria ao Centro de Referéncia de
Assisténcia Social: a luta dos movimentos sociais populares para a garantia

da efetivacédo da Politica de Assisténcia Social

Sem sombras, ou duvida, o jovem SUAS nao sé conduziu ‘a menina LOAS’
a maturidade como lhe conferiu um novo estatuto: incluindo-a no &mbito das
politicas publicas.Respeitosa como sou com o0 processo histérico, fago

ressalva que é ao mesmo um tributo: o Suas ndo é um produto do
inesperado, da genialidade ou prepoténcia da equipe de governo federal.
Ele resulta de quase vinte anos de luta na assisténcia [...]. Ele € um produto
coletivo, na concepcéo e no detalhamento. (SPOSATI, 2006, p.102).

O processo de construcdo da Politica de Assisténcia Social e a consolidacao
do Sistema Unico de Assisténcia Social em 2005 galgaram ainda com muitas lutas
dos trabalhadores da assisténcia e dos movimentos sociais populares, no periodo de
1993 a 2005, quando se da a regulamentacdo do SUAS, através da Resolucao 130
do Conselho Nacional de Assisténcia Social de 15/7/2005.

Como ja referido anteriormente, apds a regulamentacdo da Lei Organica
de Assisténcia Social (LOAS), através da Lei 8.742 de 13 de novembro de 1993, os
principios e diretrizes*que orientam a assisténcia social foram negligenciados pelo
governo de Fernando Henrique Cardoso, eleito em 1994. A conjuntura que marcara
o Governo FHC é a da mundializacéo do capital e das politicas neoliberais, que, em
conjunto, provocam profundas transformac¢des nas politicas sociais, nas relacfes de
trabalho, nas lutas sociais e nas condi¢des de vida.

O ideario neoliberal redimensiona as politicas sociais no sentido de
ampliar o seu carater descentralizado e focalista, principalmente de cooptacdo da

classe trabalhadora, chamada a ser “parceira e solidaria” ao desenvolvimento do

“Dentre os principios e diretrizes mais negligenciados foram: dos principios: | — supremacia do
atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de rentabilidade econdmica; |l
universalizacdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da acéo assistencial alcancavel
pelas demais politicas publicas; IV — igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem
discriminagdo de qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as populac¢des urbanas e rurais. Das
diretrizes: | — descentralizacdo politico-administrativa para os estados, o Distrito Federal e os
municipios, e comando Unico das a¢gfes em cada esfera de governo; Il — participagao da populagéo,
por meio de organizacdes representativas, na formulagdo das politicas e no controle das a¢des em
todos os niveis; (Lei Organica de Assisténcia Social, 2012).
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capital. Esse ideério neoliberal requer que o Estado restrinja suas intervencfes nas
politicas sociais, convocando a sociedade civil para o enfrentamento da questdo
social.

Na concepcao de Imamotto (2009), as estratégias neoliberais tém por
objetivo a assistencializacdo da pobreza, supressdao do direito do trabalho
transversal as politicas sociais focalizadas, as quais sdo dirigidas aos trabalhadores
mais pauperizados cujas capacidades de mobilizacdo e organizacdo em defesa dos
direitos tendem a ser mais fragilizadas.

Esses ideais neoliberais- de individualismo; negacdo de direitos;
filantropizagdo da questdo social- situardo a politica de assisténcia social em uma
profunda contradicédo, pois, quando as lutas dos movimentos sociais populares e dos
trabalhadores da assisténcia social concretizaram os planos escritos da Politica
Nacional de Assisténcia Social no ano de 2004, prop6s-se que uma das funcdes da
PAS enquanto politica publica de protecédo social seria desenvolver o protagonismo
dos usuarios dessa politica. Ora, os usuarios sao trabalhadores “destituidos de sua
identidade de trabalhador” (CORREA, 2016), sdo os trabalhadores excedentes do
mercado de trabalho que se encontram em situagcdo de pobreza, e, na
contemporaneidade do capitalismo monopolista, a politica de assisténcia é
reprojetada de forma a conservar a funcionalidade de manutencéo do trabalhador na
condicéo de pobreza.

Abordamos anteriormente o Governo FHC, o qual, através do seu Plano
de Desenvolvimento, no terceiro eixo de acbes, cria o Programa Comunidade
Solidaria® instituido pelo Decreto n°. 1.366, de 12 de janeiro de 1995, para o
enfrentamento da fome e da miséria. Esse Programa articulava diversas acdes
como: alimentacdo, servicos urbanos, geracdo de emprego e renda, promocao
social. A forma arquitetada pelo governo seria alcancar essas acdes através das
parcerias com os estados e municipios evocando os principios da descentralizacdo

e solidariedade.

SArt. 1° O Programa Comunidade Solidaria, vinculado & Presidéncia da Republica, tem por objeto
coordenar as acgdes governamentais voltadas para o atendimento da parcela da populagcdo que ndo
dispbe de meios para prover suas necessidades basicas e, em especial, 0 combate a fome e a
pobreza.

Paragrafo Unico: Receberdo atencdo preferencial na implementacdo do Programa as acdes
governamentais nas areas de alimentacdo e nutricdo, servigos urbanos, desenvolvimento rural,
geracdo de emprego e renda, defesa de direitos e promocéo social. (grifos nossos. BRASIL, 1995).
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Sonia Draibe (2005) destaca que como avanco da PAS no governo FHC
pode se elencar: a institucionalizacdo do Conselho e Fundo Nacional de Assisténcia
Social, posteriormente os conselhos e fundos estaduais e municipais. Destaca-se
ainda a implantacdo também o primeiro programa de transferéncia de renda para
pessoas idosas e pessoas com deficiéncia, o Beneficio de Prestacdo Continuada®
previsto na LOAS.

Veem-se dois aspectos marcantes na politica de FHC. O primeiro, a
focalizacdo, quando o texto do Programa Comunidade Solidaria enfatiza “agées
governamentais voltadas para atendimento da populacdo que néo disp6e de meios
para suprir suas necessidades basicas”, suprimindo o principio da LOAS, o qual
rege que a assisténcia € um direito de cidadania e de carater universal. O segundo
aspecto é o da participacéo popular, que foi encoberto pela ideologia do principio da
solidariedade e pela parceria com a sociedade civil (movimentos sociais e
organizagbes nao governamentais) no enfrentamento do combate a fome. Este
segundo aspecto apenas reforca as praticas antigas da assisténcia em buscar entre
as ONGs e outras entidades do terceiro setor parcerias para a execucao das acoes
e servicos da assisténcia social.

E pertinente observar nesse contexto a discussdo sobre a sociedade civil,
a qual, partindo da teoria gramsciana, se apreende como uma sociedade composta
por sujeitos sociais que ndo apenas dos movimentos sociais populares, mas
também da classe dominante, transmutada nas instituicbes filantropicas ou

corporativistas.

Segundo os ideais gramscianos, a guerra de posicdo ndo sera efetivada
pelas entidades do6ceis do "terceiro setor", "parceiras do Estado",
dependentes do Estado e do mercado, mas pela sociedade civil realmente
organizada, pelos movimentos sociais, pelas organizacbes nao-
governamentais combativas e representativas, em busca de uma
hegemonia, de uma sociedade justa, igualitaria e materialmente
democratica e ndo apenas formalmente democratica, como é a sociedade
brasileira na atualidade.( VIOLIN, 2009, p. 09, grifo nossos).

Montano (2001), ao analisar o “terceiro setor”, aponta as intengbes
neoliberais e demonstra que as acdes propostas tendem a admoestara luta
intrinseca existente na sociedade civil, pois esta € 0 espaco de luta de classes pela

hegemonia e as caracteristicas que apresentam as organizacdes de terceiro setor

SArt. 20.0 beneficio de prestacdo continuada é a garantia de um salario-minimo mensal a pessoa
com deficiéncia e ao idoso com sessenta e cinco anos ou mais que comprovem nao possuir meios
de prover a propria manutencdo nem de té-la provida por sua familia. (LOAS, 2015).
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séo de passividade. Foi este ideario calcado no Conselho do Programa Comunidade
gue veio substituir o Conselho de Seguranca Alimentar no ano de 1995.

E importante analisar a postura da gestora do Conselho do Programa
Comunidade Solidaria, Ruth Cardoso, quanto a participacdo dos movimentos sociais
populares nas acdes do programa. Ela naquele momento concebia que os
movimentos sociais ndo estavam aptos para dialogar com a maquina publica, apesar
do seu estagio de mobilizac&o, pois havia interesses dispersos e fragmentados. Ou
seja, dizendo de outra forma, a classe trabalhadora e os movimentos ligados aos
partidos politicos ndo comungavam dos mesmos ideais propostos pelo governo.
Assim, para Ruth Cardoso, as ONGs seriam mais adequadas a compor o Conselho,

pois, segundo ela:

As ONGs como o aperfeicoamento do modelo, pois este tipo de movimento
tinha como estratégia a mobilizagdo solidaria, ‘em rede’, daqueles que
tinham uma experiéncia vivida ‘em comum’, e uma visdo da politica que
servia de ‘apoio’ a administragéo publica. (CARDOSO 1995 apud PERES ,
2005, p. 114)

Esse pensamento levou ao rompimento com alguns dos movimentos
sociais que estiveram presentes na construcao da politica de assisténcia surgida das
propostas elaboradas pelo CONSEA. O Programa Comunidade Solidaria seguiu
uma direcao enviesada, contrapondo-se as propostasda LOAS; foi norteado por uma
politica macroecondmica somente, pulverizando suas acdes, sem a menor
pretensdo de superacdo das desigualdades sociais, muito menos de questionar as
raizes de tal evento; coloca ainda 0os movimentos sociais populares a margem das
discussdes e elaboracao das politicas sociais.

Segundo estudos feitos, o Programa Comunidade Solidéaria foi substituido
pelo programa “COMUNIDADE ATIVA” durante o segundo mandato do Governo
FHC, que reelabora suas acdes, propondo a participacdo popular através dos féruns
de desenvolvimento local sustentavel; estes desenhavam as propostas a partir de
reunides locais com liderangas comunitarias. No entanto essa experiéncia esteve
presente com mais intensidade nas zonas rurais, nos municipios mais pobres e,
assim como o Programa Comunidade Solidaria, ndo rompe com as praticas
clientelistas e assistencialistas. Tassarolo e Krohling (2011) afirmam que o Programa
Comunidade Ativa nao foi expresséao de fracasso, mas uma mudanca na estratégia
do governo de combate a pobreza, com uma convocagdo mais insistente da

“participagéo” das comunidades e municipios mais afetados pela pobreza. Até que
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ponto, perguntamo-nos, esses dois programas forjaram a participacdo das
organizacdes populares na efetivacdo das acbes propostas? De que forma
conseguiram engabelar as liderancas desses movimentos?

O terceiro Programa, intitulado de Programa Alvorada, segundo o
Ministério de Previdéncia e Assisténcia Social, de 2001, tinha por finalidade
“reforcar, intensificar o gerenciamento das agbes de impacto de melhoria das
condicbes de vida dos estados com IDH menor ou igual a 0,500, dentre eles, o
estado do Maranhdo”.Satyro e Schettini (2011) afirmam que no segundo mandato o
Governo FHC fez clara posicdo aos ajustes estruturais os quais na pratica
minimizaram as acdes da assisténcia social com acdes despolitizadas e
pulverizadas. Destacam-se também nesse Governo os programas de transferéncia
de renda - como o Programa Bolsa Escola (atualmente Bolsa Familia) -, e outros
programas que marcaram a assisténcia social como: O Programa de Erradicagéo do
Trabalho Infantil e 0 Programa Agente Jovem de Desenvolvimento Humano.

As lutas empreendidas pelos trabalhadores da Assisténcia Social e pelos
movimentos sociais populares proporcionaram avancos significativos na PAS, mas
que eram incompativeis com a “agenda do governo”, o que provocou, segundo
Satyro e Schettini (2011), uma estagnacao na politica de assisténcia social.

Por esses caminhos trilhou a Politica de Assisténcia Social por duas
décadas até a eleicdo do Presidente Lula em 2003. Satyro e Schettini (2011)
informam que o governo Lula estabeleceu trés acdes em sua agenda de governo em
relacdo a PAS: a regulamentacdo da Assisténcia Social, a construcdo de um aparato
administrativo e institucional para as ofertas dos servicos socioassistenciais e a
transferéncia de renda.

A IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, ocorrida em dezembro
de 2003, deliberou a implantacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social, e a da
PNAS, de 2004, foi resultado de vérias discussdes dos trabalhadores da assisténcia,
dos movimentos sociais populares, ONGs e gestores. O texto final foi aprovado pela
Resolugdo n° 145 de 15 de outubro de 2004 do Conselho Nacional de Assisténcia
Social (CNAS) e publicado no Diéario Oficial da Unido em 28 de outubro de 2004.

A PNAS materializa o conteudo da Lei Organica de Assisténcia Social,
que define a assisténcia social como protegao social nao contributiva e “politica
publica de direcao universal e de direito de cidadania” (PNAS, 2004, p.89). Em 2005,
através da Norma Operacional Béasica, € implantado o Sistema Unico de Assisténcia
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Social, que tem por objetivo regular em todo territorio nacional as responsabilidades
e as modalidades de servicos, beneficios e acbes de assisténcia social de carater

permanente ou eventual.

E justamente na PNAS/2004 que s&o definidas as bases para o novo
modelo de gestdo para a politica publica de assisténcia social, 0 SUAS. O
sistema se constitui na regulamentacdo e organizacdo em todo territério
nacional do atendimento as necessidades de protecdo e seguridade social
por meio de um conjunto articulado de servicos continuados, beneficios,
programas e projetos, objetivando assegurar e afiancar o disposto na
LOAS.[...]. Comecam a ficar mais nitidos os tracos dessa nova formatagao
em sistema com suas particularidades reguladas pela Norma operacional
Béasica do SUAS, debatida e aprovada em 2005: atendimento conforme a
gradacdo da necessidade por niveis de protegdo diferenciados, basico e
especial (de alta e média complexidade)]...]. (LOPES, 2008, p.83).

Conforme o documento da PNAS, a constru¢cdo dessa politica deve
observar trés vertentes de protecdo social: as pessoas e suas circunstancias, a

familia e a aproximagédo do cotidiano da vida das pessoas em seus territorios.

A politica nacional de assisténcia social se configura necessariamente na
perspectiva territorial tendo mais de 5.000 municipios brasileiros com suas
referéncias privilegiadas de andlise, pois se trata de uma politica publica
cujas intervencBes se ddo essencialmente nas capilaridades dos territérios.
Essa caracteristica peculiar tem exigido cada vez mais um reconhecimento
da dindmica que se processa no cotidiano das populagbes. (BRASIL, 2004,
p.16).

A abordagem territorial chama-nos atencao pelo entendimento de que o
territorio apresenta-se como espaco utilizavel (SANTOS, 1997), onde se imbricam as
relacdes sociais, politicas e culturais. Milton Santos afirma que o territério s6 se torna
um conceito utilizavel para a analise social quando é considerado a partir de seu
uso, a partir do momento em que € pensado juntamente com 0S sujeitos que 0
utilizam.

Também Couto aponta o entendimento de territério:

a) como possibilidade de superacdo da fragmentacdo das ac¢fes e servigos
organizados na l6gica da territorialidade.

b) como espaco onde se evidenciam as caréncias e necessidades sociais,
mas também onde forjam dialeticamente as resisténcias e as lutas coletivas.
(COUTO et al, 2014, p. 64).

Corroboramos com a andlise de Santos e também com a de Couto,
quando concebem o territorio a partir das relacdes sociais que o constituem,
compreendendo seus sujeitos enquanto produtores desse espaco, 0S quais sao

afetados por uma ordem global que os exclui da apropriacdo da riqueza gerada e
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contraditoriamente os inclui no processo da geracao dessa riqueza, como mao-de-
obra, como consumidores e maiores legitimadores do Poder do Estado.

E coerente o pensamento de Mellazzo e Nascimento:

A perspectiva que se abre, entdo, implica em reconhecer o territério como
resultado de um uso intencional de multiplos agentes, com suas
intencionalidades especificas e é a partir dela que se considera aqui a
construcdo de uma Politica Nacional de Assisténcia Social: como uma acao
intencional em que, seus agentes objetos mais emblematicos, 0 CRAS, na
l6gica da proximidade aos segmentos sociais em situagdo de risco e
vulnerabilidade, pode ser porta de acesso mais direta a direitos universais.
(MELLAZZO, NASCIMENTO, 2013, p.73).

E necessario considerar ainda as organizacbes e mobilizagdes desses
sujeitos sociais em seus territorios, pois ndo podem ser concebidos como “pobres-
desvalidos”, e sim como sujeitos que tém uma constituicdo historica, politica e
cultural, que se organizam na sua coletividade para reivindicar melhorias e lutar para
garantia de seus direitos. Assim, a PNAS deveria antes de tudo buscar aproximacgao
desses sujeitos historicos, na perspectiva de construirem em conjunto as acdes a
serem desenvolvidas nos seus territorios.

A PNAS apresenta ainda um carater de protecdo social que deve
articular-se com outras politicas sociais de forma a assegurar a garantia de direitos e
condi¢cbes de vida; determina-se a intersetorialidade por meio do desenvolvimento
de acbes conjuntas, destinadas a protecdo social basica ou especial. Nesses
aspectos reside um forte elemento de discussdo sobre a assisténcia enquanto
protecdo social, a que Mota (2010) chama atencdo quando, em sua analise, diz que
as politicas que compdem a seguridade social no Brasil ndo formam um articulado
mecanismo de protecdo, mas elas sdo dissociadas e as politicas de saude e
previdéncia social avancam numa perspectiva de mercantilizacdo e privatizacao.
Quanto a assisténcia social, esta ganhou um superdimensionamento que coloca em
um fetiche de enfrentamento da pobreza a desigualdade social “ha medida em que
se transforma no principal mecanismo de protecédo social no Brasil” (MOTA, 2010,
p.134).

A intersetorialidade que preconiza a articulagdo das politicas da
seguridade social supde também articulacéo entre 0s sujeitos que atuam na area, 0s
quais, partindo de suas especificidades e experiéncias particulares, possam criar
propostas e estratégias conjuntas de intervengdo publica para enfrentar problemas

complexos de serem equacionados. (COUTO et al, 2014).
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A protecao social da PNAS deve garantir as seguintes segurancas:

a) a seguranca de acolhida, que deve operar com a garantia das
provisdes humanas, como direito a moradia, a alimentacdo, a vestuario e a abrigo.
Portanto, acfes devem estar voltadas a promoc¢do da autonomia do sujeito na
provisdo dessas necessidades basicas;

b) a seguranca de renda que visem a concessdo de beneficios
financeiros;

c) Segurancas de convivio familiar e comunitario, que visam ao
fortalecimento dos lacos de pertencimento familiar, nas comunidades de origem, de
forma que ampliem as forgas de participacdo social no exercicio da cidadania (Couto
et al, 2014).

A Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais amplia essas
segurancas, colocando em pauta a seguranca de desenvolvimento de autonomia.

Dos objetivos desta seguranga, destacamos:

- Vivenciar experiéncias pautadas pelo respeito a si préprio e aos outros,
fundamentados em principios ético-politicos de defesa da cidadania e
justica social;

- Vivenciar experiéncias que contribuam para construcdo de projetos
individuais e coletivos, desenvolvendo a autoestima, autonomia e
sustentabilidade;

- Vivenciar experiéncias potencializadoras da participacéo cidadd, tais como
espacos de livre expressédo de opinido, de reivindicagdo e avaliagdo das
acOes ofertadas, bem como espacos de féruns, conselhos, movimentos
sociais, organizagbes comunitarias e outros espacgos de organizacéo social.
(BRASIL, 2009, p.7).

Essas segurancas devem ser garantidas através da protecdo social, que,
para a politica de Assisténcia Social, trata-se de um conjunto de acdes que visem ao
desenvolvimento humano e social e aos direitos & cidadania. A prote¢do social da
PNAS é divida em: protecdo social basica e protecdo social especial. A primeira,
segundo definicdo da PNAS, tem como objetivos prevenir situacdes de risco e

propiciar o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitéarios, e

[...] destina-se a populacéo que vive em situacdo de vulnerabilidade social
decorrente da pobreza, privagdo (auséncia de renda), precarios ou nulos
acessos aos servicos publicos, dentre outros a fragilizagdo de vinculos
afetivo-relacionais de pertencimento social (discriminacdo etaria, étnica, de
géneros ou por deficiéncia, dentre outros). (BRASIL, 2004, p.93).

Jé a protecado social especial € a modalidade de atendimento assistencial
destinado as familias e aos individuos que se encontram com os direitos violados,

estejam em situacao de risco pessoal e social por situacdo: de abandono; violéncia,
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abuso sexual;, maus-tratos fisicos; psiquicos; uso de substancias psicoativas;
medidas socioeducativas; situacéo de rua; dentre outros tipos de violacao de direitos
e rompimento de vinculos familiares e ou comunitario.

A PNAS destaca na protecdo social basica o Programa de Atencao
Integral & Familia (PAIF), o qual atualmente tornou-se servigo socioassistencial de
carater continuado, passando a denominar-se Servigo de Protecdo e Atendimento
Integral & Familia, conforme a Tipificacdo Nacional de Servico Socioassistencial
aprovada pela Resolucéo n° 109, de 11 de outubro de 2009.

Os Centros de Referéncia da Assisténcia Social sdo os espagos onde se
materializam acdes de protecdo béasica da politica de assisténcia social, numa
perspectiva de referenciar até 5.000 familias/ano no seu territério de abrangéncia.
Ofertando o Servico de PAIF, o CRAS materializa também a diretriz de

descentralizacdo das acdes e servicos dessa politica.

O Centro de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS é uma unidade
publica estatal de base territorial, localizado em areas de vulnerabilidade
social, que abrange a um total de até 1.000 familias/ano. Executa servigos
de protecdo social béasica, organiza e coordena a rede de servigos
socioassistenciais locais da politica de assisténcia social. O CRAS atua com
familias e individuos em seu contexto comunitario, visando a orientacéo e
ao convivio sociofamiliar e comunitario. (...) a equipe do CRAS deve prestar
informacao e orientacdo para a populagéo de sua area de abrangéncia, bem
como se articular com a rede de prote¢éo social local no que se refere aos
direitos de cidadania, mantendo ativo um servi¢o de vigilancia da exclusao
social na producao, sistematizacdo e divulgacdo de indicadores da area de
abrangéncia do CRAS, em conexdo com outros territorios. (BRASIL, 2004,
p. 29-30).

Conforme Couto et al (2014), desde a implantacdo do SUAS em 2005,
69% dos municipios brasileiros jA& possuem CRAS em funcionamento, seguindo as
diretrizes do que estd estabelecido pela PNAS quanto ao nivel de gestdo dos

municipios, sendo: inicial, basica e plena, e conforme o porte do municipio.

Tabela 1 — Numero de CRAS e familias a serem referenciadas de acordo com o porte do Municipio.

Porte do municipio Quantidade de CRAS Nimero de familias
referenciadas

Pequeno porte | Minimo 1 CRAS Até 2.500 familias

Pequeno porte Minimo 1 CRAS Até 3.500 familias

Médio porte Minimo 2 CRAS Cada um até 5.000 familias

Grande porte Minimo 4 CRAS Cada um até 5.000 familias

Metrépole Minimo 8 CRAS Cada um até 5.000 familias

Fonte: Autora (2016).
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Os servigos realizados no CRAS, segundo a Tipificagdo Nacional de
Servicos Socioassistenciais, sao: Servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia; Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos; Servico de Protecéo
Social Basica no domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas.

Através dessas agOes o CRAS devera atuar com familias e individuos nos
seus territorios, nas comunidades, visando ao fortalecimento dos vinculos familiares
e comunitarios.

Segundo o texto da PNAS de 2004, a familia tera centralidade nas acdes

desenvolvidas, por considerar que:

[...] as fortes pressdes que os processos de exclusdo sociocultural geram
sobre as familias brasileiras, acentuando as fragilidades e contradi¢6es, faz-
se primordial sua centralidade no ambito das a¢des da politica de
assisténcia social, como espaco privilegiado e insubstituivel de protecéo e
socializagdo priméria, provedora de cuidados aos seus membros, mas que
precisa ser cuidada e protegida. (PNAS, 2004, p.41).

Essa referéncia requer cuidado na andlise e consequentemente no
processo de intervencgdo junto as familias. A tendéncia da sociedade capitalista é a
individualizacdo dos problemas sociais e econdmicos de forma a naturalizar o cerne
da questdo social, simultaneamente leva a acdes de carater psicolizante e de
ajustamento de conduta.

Assim, enfatiza Paiva (2006, p.16) que, se as expressdes da questao
social passarem a ser transferidas e consumadas no ambito privado (familia e a
comunidade), ocorrerd um processo decisivo de precarizacdo da protecdo social,
pois tanto o Estado Minimo, que através de suas acdes destitui os direitos sociais,
quanto a reformulacdo de a¢cbBes de ajustamento social junto as familias, podem
substituir os projetos de transformacao social, agbes que podem “se transformar em
estratégias de esvaziamento do potencial politico da Assisténcia social”.

Os CRAS podem tornar-se a “porta de entrada” desse potencial politico,
de forma a fomentar instrumentos que possibilitem a politizacdo da classe
trabalhadora que vive em seus territorios de atuagéo?

O paradoxo que se apresenta € que a Politica de Assisténcia Social na
contemporaneidade apresenta avangcos que foram aprisionados em uma
funcionalidade macro de “combate a pobreza e enfrentamento das desigualdades

sociais” através dos programas de transferéncia de renda; a outra funcionalidade
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micro € a de executora das protecdes basica e especial no trabalho direto com as
familias em sua maioria atendidas por esses programas. O redesenho das acdes da
PAS se configura como estratégias de consenso e conformacao, apesar da luta
incessante dos movimentos sociais populares através dos espacos de deliberacéo
da PAS. Essa luta deve perpassar ainda pelos trabalhadores da Assisténcia Social;
como alerta Boschetti (2016, p.21), “é preciso reconhecer as suas potencialidades
reais, mas também seu aprisionamento e funcionalidades as perspectivas
conservadoras e neoliberais”.

E preciso reconhecer ainda que os trabalhadores da Assisténcia Social,
em especial a categoria das Assistentes Sociais, que sao os profissionais em maior
namero no CRAS, ndo estdo isentos da reestruturacdo do mercado de trabalho
(precarizacao, instabilidade), da desregulamentacdo do Estado e da ideologia que
se coloca quanto ao enfrentamento da questdo social. Percebemos que a
concepcao da politica de assisténcia social pelos profissionais ainda permanece
institucionalizado, conformando-se nas diretrizes do trabalho administrativo e

burocratico.

[...] a politica de assisténcia social é disposto a comunidade através do
CRAS, a qual os usuarios buscam a unidade em sua maioria para garantia
de seguranca de renda e alimentar. De fato, se tem claro que a cobertura do
atendimento no territério ndo é feita de maneira satisfatéria, visto que o
trabalho a ser realizado pela equipe sofre influéncias de fatores como:
condicdo de materiais de trabalho, em sentido amplo que inclui desde a
equipe (refere-se ao ndmero insuficiente de profissionais no CRAS) até o
salério recebido. (Técnico de Referéncia do CRAS Janaina).

A politica de assisténcia social se configura como uma politica que visa
garantir para a comunidade a garantia de seus direitos, mesmo que seja
minimos sociais possiveis. O acesso a esses direitos se da por meio do
Centro de Referéncia de Assisténcia Social, que é uma unidade publica
municipal, de base territorial, localizada em areas como maiores indicies de
vulnerabilidade e risco social, se configurando como a principal porta de
entrada da assisténcia social no territério, facilitando o acesso inicial aos
programas, servigos e beneficios que promovem uma melhor qualidade de
vida para a populagéo. (informacdo verbal do Técnico de Referéncia do
CRAS Janaina grifo nosso)

E necessario que os profissionais mantenham uma visdo critica da
realidade, de forma a ndo conceber o objeto de suas intervencdes sem uma analise
das aparéncias que permeiam no cotidiano e suas rotinas. E de apropria-se de um
discurso que vai de um extremo minimalista dos direitos sociais de acesso a
igualdade, ao outro extremo do superdimensionamento da assisténcia social,

hY

principalmente no que se refere a prote¢cao social, mas assumir uma postura de
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guestionar os limites e contradigbes que permeiam agdes da PAS, desde o discurso
que se elabora sobre a concepc¢do dessa politica até as condi¢bes de trabalho em
gue se encontram os trabalhadores da assisténcia, que ira implicar diretamente nos
servicos que serdo prestados no territorio. A intervencdo na PAS deve constituir um
espaco de mediacdo para a luta pela igualdade de condicbes e de negacdo do
conformismo minimalista e da légica liberal de “igualdade de oportunidades téo
presente na PAS”. (ARAUJO, 2016).

E necessario que os profissionais mantenham uma visdo critica da
realidade, de forma a ndo conceber o objeto de suas intervencdes sem uma analise
das aparéncias que permeiam o cotidiano e suas rotinas. Também é importante eles
nao se apropriarem de um discurso que vai de um extremo minimalista dos direitos
sociais de acesso a igualdade ao outro extremo do superdimensionamento da
assisténcia social, principalmente no que se refere a protecdo social; mas
assumirem uma postura de questionar os limites e contradicdes que permeiam
acOes da PAS, desde o discurso que se elabora sobre a concepcao dessa politica
até as condicdes de trabalho em que se encontram os trabalhadores da assisténcia,
que implicardo diretamente nos servicos que serdo prestados no territorio. “A
intervencdo na PAS deve constituir um espaco de mediagdo para a luta pela
igualdade de condicbes e de negacdo do conformismo minimalista e da l6gica liberal
de ‘igualdade de oportunidades’ tao presente na PAS”. (CORREIA, 2016, p. 32).

3  ARTICULACAO DAS ENTIDADES DE ORGANIZACAO POPULAR NO
CONTEXTO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Historicamente a relacdo de poder entre Estado e organizacdo de
entidades da sociedade civil tramita entre embate de forcas. Ora ha concesséo, ora
ha negacao de qualquer item de pauta de reivindicacdes por parte do Estado, assim
como as organizagfes comunitarias evidenciam seu poder de legitimar e delegar ao
Estado seu carater de representante da sociedade ou mesmo de ser a propria

sociedade.



65

Essa relacdo se da principalmente pelas formas com que as organizacdes
da sociedade civil ttm se posicionado frente ao Estado, na luta pela garantia dos
direitos e de seu reconhecimento enquanto instituicdo social. Presencia-se nesta
contemporaneidade uma “reorganizagdo” dos movimentos de luta, principalmente no
que concerne aos objetivos das lutas empreendidas. Verifica-se que, além dos
sentidos de justica social, igualdade, cidadania e muitos outros, tém-se o objetivo de
inclusdo social, reconhecimento social, empoderamento da comunidade,
sustentabilidade, entre outros. Outro aspecto a ser salientado, € que nos tempos
atuais os movimentos sociais populares ndo conseguem reconhecer o “seu inimigo”,
diante da conjuntura politica imposta pelos ultimos governos brasileiros, que através
de ideario populistas tem convocado a sociedade civil a fazer parte da “ossatura” do
Estado através de uma participagcao “consensuada”, que mais exclui do que inclui.

Citamos novamente Pinheiro (2006) para ilustrar o pacto consensuado
entre a classe trabalhadora e o Estado a partir do Governo Lula:

A consequéncia de maior impacto desse casamento sobre as lutas
popularesfoi a adesdo do PT ao ideario neoliberal. Todavia, o PT néo
abracou o ideério neoliberal por completo e de uma vez por todas. Foi
abracando aos poucos e envergonhado e, a medida que abracava,
amenizava seu discurso classista até subordind-lo completamente aos
interesses do capital. (PINHEIRO, 2013, 157).

E importante destacar que os sujeitos histricos envolvidos nesta relacio
social serdo concebidos dentro de aspectos socialmente construidos pela classe
dominante. Marx (2008) reconhece este aspecto quando relata que a “burguesia s6
poderd existir se revolucionar constantemente os instrumentos de producéo e, por
conseguinte, todas as relagdes sociais [...]" (MARX, 2008, p.13) e as pessoas sao
finalmente forcadas a encarar com serenidade sua posicédo social e suas relagdes
reciprocas.

Dentro desta relacéo social podemos abordar um elemento subjetivo, que
€ emancipacdo social lograda largamente pela politica de assisténcia social
transmutada por expressdes como: empoderamento, protagonismo. Porém a
emancipacdo na sociedade capitalista é plenamente politica, ou seja, a
emancipacdo que ocorre na sociedade capitalista € a emancipacdo politica do
Estado burgués, ja alertava Marx quando buscou desmistificar a diferenciagédo entre

a emancipacao humana da emancipacéao politica na critica “A Questao Judaica”.
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A emancipacdo do Estado burgués nado elimina as contradi¢cdes, as
desigualdades, mas as perpetua. Assim as revolugdes promovidas pelos
movimentos sociais populares ndo conseguiram concretizar ainda uma emancipacao
humana plena, como critica Marx.

Neste sentido os movimentos sociais populares foram importantes na
década de 1970, pois funcionaram como marcante veiculo de transformacao social e
mobilizacdo popular, através das entidades representativas como associacdes de
bairros, unido de moradores, clubes corporativos, pastorais, sindicatos e partidos
politicos. Nesse cenario, o Estado entrou em cena com adoc¢do de politicas de
carater paternalista, mas que tinham como objetivo o “desenvolvimento” das
comunidades e principalmente o adestramento da populacdo. Nessa mesma
década, as entidades representativas surgidas nas décadas anteriores foram
desmanteladas e desmobilizadas pelo Estado Repressor.

As Comunidades Eclesiais de Base, baseadas no movimento da Teologia
da Libertacéo, foram exemplos de movimentos sociais que empreenderam esfor¢os
para articular e mobilizar a populacdo em luta pela igualdade social e principalmente
pelo direito & terra. Os movimentos populares sociais adotaram a metodologia
utilizada pelas CEB’s e pelo Partido Comunista do Brasil, buscando posicionamento

diante do Estado, evidenciando suas bandeiras de lutas.

[...] os movimentos de bairros denominados populares eclodiram a partir do
trato ideoldgico das CEBs e do Movimento de Educacao de Base que [...]
inspirou a criagdo das comunidades cristas de base [...]. Aqui o0 método
educacional do brasileiro Paulo Frei, que advoga a necessidade do
desenvolvimento de uma consciéncia critica em relagdo ao processo de
libertagdo. (WARREN, 2011, p.35).

Esse movimento proporcionou 0 encorajamento para a organizagcdo de
associacbes de moradores, sindicatos, comissdes de justica e paz, comissdes de
defesa de direitos. Se fizéssemos um perfil das liderancas comunitarias hoje, seria
possivel observar que uma maioria dos militantes e liderancas comunitarias nasceu
dessa ideologia.

No que diz respeito aos movimentos sociais urbanos, & possivel observar
gue as lutas empreendidas estdo vinculadas principalmente a lutas pela cidadania.
Sao reivindicagbes sobre as condi¢gbes de reproducdo de cada grupo de individuos,

como direito a habitacdo, acesso aos varios equipamentos de consumo coletivo
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como &gua e esgoto, transporte, regularizacdo dos loteamentos clandestinos,
creches, postos de saude e tantos outros direitos reivindicados.

[...] apesar de uma base social predominantemente de camadas populares,
o processo de formacéo de identidade coletiva se volta para a dimenséo do
cotidiano e do local de moradia, ndo tendo 0s movimentos expressao
politica em torno da identidade imediata de classe. Em outras palavras, a
classe social ndo aparece explicitamente como o fator de aglutinacdo dos
movimentos em termos de sua expressao politica. [...] Por fim, a base
valorativa dos movimentos sociais, embora envolvendo alguma nocédo de
transformacdo social, ndo se volta predominantemente para a mudanca
radical do sistema politico-social, centrando-se, antes, na defesa de direitos
minimos de cidadania. (KOWARIK, 1986, p. 11-12).

Com o movimento de “Diretas Ja” e a redemocratizagdo do pais, os
movimentos sociais redimensionam seu posicionamento frente ao Estado e a
sociedade. O processo de reorganizagdo das forcas politicas em meados da década
de 1980 permitiu a instauracdo da Nova Republica e um forte debate em torno da
concepcdo de democracia e, consequentemente, da natureza da participacao
popular no interior do Estado.

Acerca disso, citamos Jacobi (1996):

Os atores sociais que emergem na sociedade civil apds 1970, a revelia do
Estado, criaram novos espacos e formas de participacdo e relacionamento
com o poder publico. Estes espagos foram construidos, a tanto pelos
movimentos populares como pelas diversas instituicdes da sociedade civil
gue articularam demandas e alian¢as de resisténcia popular e de lutas pela
conquista de direitos civis e sociais. Muitos movimentos imprimiram sua
marca e orientaram sua acao pela defesa de praticas pautadas pela sua
autonomia, pela necessidade de tornar visivel a sua capacidade de auto-
organizar-se e de desenvolver a democracia direta, transformando as
caréncias do seu entorno de moradia em praticas reivindicatérias. (JACOBI,
1996, p. 33).

O autor coloca que a participacdo popular poderia transformar-se em
referencial de fortalecimento dos mecanismos democraticos, assim como a garantia
da execucdo dos programas sociais diante da perspectiva do avanco neoliberal
principalmente diante da privatizagdo dos servigos publicos. Jacobi vislumbra os
movimentos sociais populares numa perspectiva de pressao e luta contra os ditames
do ideal neoliberal.

A Nova Carta de 1988 introduz nova concepcgao de participacdo popular
no que diz respeito a implantacdo e implementagcdo das politicas sociais publicas,
através dos Conselhos deliberativos e participativos como, por exemplo, Conselho
Municipal de Assisténcia Social. Para Gomes e Coutinho (1999), esta “nova
participacao popular” estabeleceu um “consenso forjado”.
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Esse “consenso forjado” antagonizou a luta pela participagdo politica no
processo decisério das politicas publicas, da luta pela transformacgéo da
sociedade capitalista. Abandonou-se a perspectiva revoluciondria e se
endeusou a democracia burguesa, mesmo que na sua versdo participativa.
N&o se considerou que as potencialidades da democracia participativa
estavam circunscritas pela estrutura do Estado burgués que a rigor sempre
foi ampliado, uma vez que, de acordo com a ideologia juridico-politica
burguesa nao pode existir limites de principios ou de direito na esfera
individual-privado, que impeca o acesso dos cidaddos aos aparelhos do
Estado, independente da classe social. (GOMES; COUTINHO, 1999, p. 5).

E pertinente a discussdo de Gomes e Coutinho (1999) quando
analisamos a execuc¢ao das politicas de protecdo social dentro do ideario neoliberal,
no qual se tem um Estado que minimiza a sua atuacdo frente a questdo social,
transferindo tal responsabilidade para a sociedade civil, principalmente para o

terceiro setor.

Na década de 1990 o cenério se modifica: o neoliberalismo adentrou a
seara dos movimentos sociais — com rarissimas exce¢6es — modificando
ndo apenas suas formas de luta, mas principalmente sua disposicdo para a
luta. As expectativas de transformacgfes sociais se metamorfosearam em
adesado a dindmica institucional através das parcerias. A adeséo ao ideério
neoliberal significou abrir m&o da concep¢do das politicas publicas como
direito, do carater universal e gratuito dos servicos. A solidariedade entre os
trabalhadores foi rompida e a luta pela garantia dos direitos sociais e
politicos foi substituida pela participagdo nos projetos do governo sem
nenhuma critica as estruturas de dominagdo da sociedade capitalista.
(GOMES; COUTINHO, 1999, p. 10).

Essa critica situa-se na institucionalizacdo da participacdo, na qual se
coloca a composicao paritaria para as discussées sobre politicas sociais de modo a
formula-las, orcamenta-las e fazer o controle social. No entanto o questionamento é:
0s representantes da sociedade civil, principalmente 0s movimentos sociais
populares, em sua base tém se organizado e discutido, em seus territorios, as acdes
gue devem ser desenvolvidas por tais politicas, tém questionado a implementacéo

das mesmas em seus territorios de origem?

Infelizmente na década de 1990 a maioria dos movimentos sociais ndo
manteve a radicalidade caracteristica dos anos 1980, apesar de ndo terem
sido amenizadas as péssimas condicdes de vida. As manifestacBes
populares foram redefinidas se aproximando da forma de campanhas, cujos
principais protagonistas sdo as ONGs. Voltam-se sobretudo para questfes
de carater ético-moral e de solidariedade individual em que se convoca a
‘sociedade civil’ para buscar alternativas para a pobreza, a violéncia e a
corrupgdo. Sao ilustrativos dessa época o Movimento Etica na Politica, a
Acéo da Cidadania contra a Miséria e pela Vida,[...]. (GOMES; COUTINHO,
1999, p. 7).

Aqui cabe a reflexdo de que, enquanto sujeitos histéricos,
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A maneira de como multiplos grupos e aglutinagdes vivenciam suas proprias
realidades e sobre elas constroem suas visbes do mundo e, dentro de
determinadas conjunturas, se organizam para enfrenta-las, o que,
novamente, nos leva para o campo da cultura e da politica, ndo redutivel as
determinagdes macroestruturais: ‘ndo é, portanto, necessariamente, a
miséria crescente, mas a consciéncia da pobreza que contribui para a
mobilizacao popular. (KOWARIK, 1986, p. 25).

E ainda vivenciando um periodo histérico de atomizacdo dos sujeitos,
guando o individualismo predomina sobre a coletividade, as organiza¢cdes populares
enfraqguecem o nivel de mobilizacdo e expressividade, até mesmo em seus
territérios de atuacdo, como verbalizou o representante de uma das organizacdes

populares da Vila Janaina.

[...] os movimentos sociais enfragueceram por falta de motivacéo politica. O
gue falta aos representantes das organiza¢es de bairro, das comunidades,
€ uma causa, um desejo de mudanca e querer lutar em prol da
comunidade. Hoje as pessoas estdo mais voltadas ao trabalho, em garantir
seu sustento. Os finais de semana s@o os dias mais propicios para as
reunides e as pessoas querem descansar, tomar sua cervejinha (risos), ndo
tem a mesma motivacdo para discutir os problemas da comunidade.
(infformagdo verbal, Representante da Associacdo de Moradores da Vila
Janaina. grifo nosso).

Podemos inferir que essa particularidade trata-se da democracia
burguesa que aprisiona todas as formas de participacdo e emancipacdo social, a
emancipacdo humana que se trata da libertacdo do individuo dos aprisionamentos
logrados pela sociedade capitalista. Marx em “A questdo judaica” analisa que a
emancipac¢do conquistada pela burguesia ndo foi a emancipacdo humana, mas a
emancipacdo politica na qual o Estado através de sua forma juridica invoca a
supremacia da liberdade e da igualdade. Contudo, elucida Marx, a emancipacao
politica da burguesia ndo aniquila as desigualdades, as mantém e assegura a
exploracdo do homem pelo homem. Aprisionou também a capacidade de

organizacao dos trabalhadores na sua coletividade.

3.1 A influéncia do neoliberalismo na participacdo popular no contexto da

politica de assisténcia social

Para abordar a questdo da participacao popular no Brasil no pos 1988, &
necessario entender as particularidades do processo politico que a sociedade
brasileira vivenciou a partir do processo de redemocratizacdo do pais e da

redefinicdo politica e econdmica que se processou nos paises centrais.
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Enquanto a sociedade brasileira redesenha a Constituicdo Federal,
incidindo a partir dai uma politica de seguridade social cujas diretrizes e principios
chamam o Estado para responsabilizacdo - de forma a garantir a execucao plena e
universal das politicas de salde, assisténcia social e previdéncia social -,
ressaltando a participacdo popular, os paises centrais formulam novas diretrizes
para as politicas econdmicas baseadas no ideario neoliberal.

Segundo Perry (1995), o neoliberalismo surgiu apds a Segunda Guerra
Mundial em resposta critica, teorica e politica ao Estado de Bem-Estar-social de
carater intervencionista. Conforme o texto “Balango do neoliberalismo®, o
neoliberalismo trata de um ataque a todas as formas de regulamentacdo dos
mecanismos de mercado por parte do Estado, sendo visivel a critica a presenca dos

trabalhadores e de suas organizacfes na esfera do Estado.

[...] as raizes da crise, afirmavam Hayek e seus companheiros, estavam
localizadas no poder excessivo e nefasto dos sindicatos e, de maneira mais
geral, do movimento operdrio, que havia corroido as bases da acumulagéo
capitalista com suas expressoes reivindicativas sobre os salarios e com sua
pressao parasitaria que para o Estado aumentasse cada vez mais os gastos
sociais. [...] o remédio, entdo era claro: manter um Estado forte, sim, em sua
capacidade de romper o poder dos sindicatos e no controle do dinheiro, mas
parco em todos 0s gastos sociais e nas interven¢des econémicas. (PERRY,
1995, p. 10-11).

O neoliberalismo consegue penetrar até mesmo no sistema social
democrata, apesar das resisténcias impugnadas contra esse ideério. Francisco de
Oliveira, sobre o neoliberalismo no Brasil, relata que esse ideario reproduziu-se em
“solo fértil”, principalmente a partir dos Governos de Itamar Franco e de Fernando
Henrique Cardoso. O autor continua sua reflexdo e pontua que o neoliberalismo
ataca as “bases da esperanga e 0 movimento popular que se ergueu e obrigou o
governo a rever suas politicas” (OLIVEIRA, 1995, p. 27). Durante os mandatos do
Governo Fernando Henriqgue Cardoso, ndo a toa, viu-se a retracdo dos movimentos
sociais, principalmente o movimento operario cujas bases objetivas e subjetivas
foram afetadas pela reestruturacdo produtiva que atingiu plenamente as relacdes de
trabalho.

As mudangas implementadas pela proposta neoliberal no Brasil
ocasionaram a reforma politica do Estado, principalmente na seguridade social. Faz-
se necessario elencar as principais propostas do neoliberalismo, segundo Perry
(1995 p.10-12): “contencao dos gastos com o bem-estar; disciplina orgcamentaria; a
restauracdo da taxa ‘natural’ do desemprego; reformas fiscais para incentivar os
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agentes econdmicos; ampliagdo de programas de privatizacdo das instituicbes

publicas”.
A partir de 1990 principalmente nos espagos institucionais que operam as
politicas, uma forte tendéncia é redirecionamento da perspectiva de
mobilizacdo social e organizacdo da emancipacdo humana e organizagao,
no horizonte da subalternidade buscando a legitimacdo pelas classes
subalternas, do atual padréo de politica social sob égide do neoliberalismo.
A politica neoliberal privilegia a mercantilizacdo das politicas sociais,
transferindo para o setor privado as obrigacbes do Estado quanto as
politicas publicas, em detrimento ao atendimento as necessidades como
direito; e investe na cooptacdo das organizacdes e lutas da classe
trabalhadora por meio da intensificacdo de programas eminentemente
assistencialistas, mas que atendam, mesmo precariamente, as

necessidades permanentes da classe subalternas. (CARDOSO; LOPES,
20009, p.469).

Em estudos realizados por Josefa Batista Lopes (2012) sobre as lutas de
classe na sociedade brasileira, mencionam-se trés periodos de arrefecimento dos
movimentos sociais. O primeiro no periodo ditatorial; o segundo, na década de 1990,
com a adesdo do Estado brasileiro ao projeto neoliberal; e o terceiro, j& no governo
Lula. Sobre este ultimo, a autora revela que “o partido ndo vacilou em se
metamorfosear: “em partido contra a ordem em partido da ordem”, marcados pelo
contexto neoliberal e pelas mudancas na esquerda no contexto mundial”. (LOPES,
2012, p.222).

O Governo Lula mascarou a luta dos movimentos sociais populares a
partir de um discurso anticlassista, abragou aos poucos o neoliberalismo enquanto
permitia que os varios setores dos movimentos sociais populares ingressassem em
varias instancias do governo realizando a formulacdo de politicas compensatérias
para a classe mais pobre e politicas econdmicas, em lugar de proposi¢cdes que
contribuisse para a transformacéo da sociedade de acordo os interesses da classe
trabalhadora (PINHEIRO, 2006). O Governo Lula também tomou ares do populismo
diante das politicas sociais adotadas, a exemplo do Programa Bolsa Familia, no
entanto, seguindo as diretrizes das instituigdes mundiais.

Como referido anteriormente, o processo de redemocratizacéo através da
Constituicdo Federal preconiza a participacdo popular, a qual serd institucionalizada
através dos conselhos de direito e gestores, que, efetivamente, foram instituidos a
partir da década de 1990, em meio ao processo de consolidacdo do neoliberalismo,
quando a estratégia principal é a desmobilizagdo das massas populares e a

desresponsabilizagdo do Estado com o social.
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Verifica-se uma contraditoriedade situada nos rangos do conservadorismo
politico e no avan¢co democratico, 0s quais estardo pautados principalmente nas
propostas elencadas na politica de assisténcia social. A proposta inicial da PNAS
aponta que essa politica desenvolva acbes que fomente a participacdo popular
através dos servigcos e projetos implementados, no entanto mesmo com a efetivacao
do SUAS e das definicbes elaboradas pela Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais estas praticas ainda ndo foram plenamente efetivadas.

Pelas investigacdes realizadas no CRAS Janaina podemos verificar que
essa pratica ficou situada apenas a nivel tedrico e reduzida aos espacgos de
discusséo institucionalizados, a exemplo dos conselhos de gestdo. Isso é evidente

nos depoimentos dos técnicos de referéncia do CRAS Janaina:

Até o momento ndo existe uma acdo do CRAS efetiva que promova a
organizacdo da comunidade para que de fato participe da construcdo da
politica e que esta populagéo saiba e acima de tudo participe da construgao
das ac¢bes que visem melhorias de suas condi¢fes de vida. (informagéo
verbal, Técnico de Referéncia do Cras Janaina).

‘O CRAS promove a participagdo popular por meio da Conferéncia
Municipal de Assisténcia Social, onde os usuarios da politica de assisténcia
social participam e séo eleitos delegados com direito a voz e voto para
deliberarem nas conferéncias estaduais e nacionais”. (informagéo verbal,
Técnico de Referéncia do Cras Janaina).

Sobre estes depoimentos precisamos destacar que existe uma concepcao
equivocada sobre participagdo, pois compreendermos que a participacdo deve ser
pensada e praticada, para além dos espacos institucionalizados (Conselhos e
féruns), e que a participacdo estd presente em todos os momentos da vida dos
sujeitos sociais, por exemplo, nos grupos de familia que sdo trabalhados nos CRAS.
Como apontou um dos orientadores do Servigo de Convivéncia e fortalecimento de

vinculos:

[..] acredito que a Politica de Assisténcia Social da mecanismos que norteia
a prética socioeducativa no sentido de acesso aos direitos e fortalecimento
das lutas politicas, e ela se manifesta fortemente quando nos dirigimos a
nossa rede profissionais que nos apoiam na aplicacdo dos servigos de
convivéncia, sentimos que nosso trabalho é maior e nossa préatica acaba
por ser espago de germinacao de lutas politicas organizadas, pois nosso
espaco é lugar para o exercicio livre de consciéncia critica. (informacao
verbal, Orientador Social do Cras Janaina).

Pensamos que alguns trabalhadores da politica de assisténcia social
ainda ndo estejam atentos para o aspecto democratizante desta politica. Neste

sentido ponderamos que a participacado social, que foi institucionalizada por meio
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dos conselhos, necessita ser empoderada nas suas bases locais, que, a nosso ver,
sdo as organizagdes populares (associagdes, clubes de mées etc.), pois sao suas
liderancas que irdo compor os conselhos, foruns e outras instancias.

Raichelis (2009) ao fazer uma sintese dos pontos fracos elencados nas
Conferéncias Estaduais de Assisténcia Social destacou o enfraquecimento, a

auséncia da cultura da participagdo dos usuarios no seu territério de origem.

A auséncia de cultura de participacdo local, de capacitacdo politica para
participar de espaco publico, linguagem pouco acessivel de comunicagdo
nos conselhos e nas conferéncias; nos Conselhos, € incipiente a
participacdo das organizacGes representativas dos usudrios legalmente
constituidas. (RAICHELIS, 2009, p.13-19).

A participagdo é algo proprio do ser humano, € estimulado pela sua
necessidade de socializagdo e também de sobrevivéncia, de encontrar junto com
outros individuos solucBes para superar problemas e desafios que tenham em
comum. Na atualidade a subjetividade do ser social é cada vez mais diluida pelo
exercicio exacerbado do trabalho, foram submetidos a uma logica perversa de
desapropriacdo de sua capacidade de agrupamento e de criticidade da realidade.

Podemos enumerar diversos fatores que contribuiram, ao longo da
histdria, para a formacéo da sociedade brasileira, principalmente para a constituicao
de uma cultura da n&o participagdo tais como: as relagbes escravistas, 0
coronelismo, o paternalismo, as politicas compensatérias e conformistas. Assim
como as condicdes de trabalho - questdes salariais, condicfes fisicas de instalacao
dos CRAS, orientacdes e diretrizes que norteiam as ac¢fes a serem desenvolvidas -
que sao postas aos trabalhadores das politicas sociais, em especial a politica de
assisténcia social, como enfatizaram os técnicos do CRAS em seus depoimentos:

[...] sou orientadora social, desenvolvo atividades para criangas e
adolescentes entre 06 a 15 anos, no Bairro Santa Clara e Vila Janaina. As
atividades desenvolvidas promovem sim a participacéo social, que é um dos
objetivos do servigco (refere-se ao Servigco de convivéncia e fortalecimento
de vinculos), para aquele grupo de faixa etaria bem como os outros grupos.
Sobre a formacdo de consciéncia critica e politica as influéncias, ao meu
ver, ficam limitadas haja vista que as atividades seguem uma rotina didatica
burocratica que podem colaborar ou ndo para esta formacgédo”. (informacéo
verbal, Orientador Social do Cras Janaina).

Contudo, as necessidades e as condicdes de exploracdo levam os
sujeitos sociais a imprimir acbes que provocam mudancas na estrutura, como

aponta Lopes (2014, p. 325) as necessidades humanas néo satisfeitas em razédo das
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desigualdades sociais provocadas pelo capitalismo, pelas sociedades de classe, iréo
gerar uma luta longa e incessante ao longo da historia.

Assim 0s movimentos sociais populares buscam constantemente a sua
emancipacao. As organizacfes populares nos bairros foram estimuladas na década
de 1970, principalmente, pelos ideais da Teologia da Libertacdo através das
Comunidades Eclesiais de Base (CEB’s) que contribuiram na formacdo de
liderancas comunitarias por meio de uma metodologia que fomentavam as
discussbdes sobre os problemas da comunidade e “objetivos locais”.

Apesar disso esse processo foi perdendo-se ao longo do tempo afetado
por processos internos e externos dessas organizagdes, € Como processos externos
destacamos as interferéncias do Estado, a exemplo: do periodo da militarizacdo que
desmobilizou essa pratica e corrompeu através de outras estratégias a organizacao
popular, como o Movimento de Brasileiro de Alfabetizagdo (MOBRAL) [...]
‘convertido em ‘movimento comunitario, mobilizando ideias, conceitos e
procedimentos parecidos com os dos grupos e movimentos das comunidades”.
(SOUZA, 1985, p.111). Verificamos neste processo uma relacao direta do Estado
nas comunidades, instituindo préaticas assistencialistas e paternalistas, que depois foi
incorporada pelas organizagcdes populares com a implantacdo de escolinhas
comunitérias, cursos de geracdo de renda, atividades culturais, e perdendo aos
poucos a militdncia e a politizacdo dos membros da comunidade.

No que se refere a concepcdo das entidades de organizacdo popular
pelos trabalhadores do CRAS, verificamos que existe um descrédito e uma
concepcgao pejorativa, em nenhuma das respostas obtidas sobre a concepc¢ao das
organizacao popular houve como resposta a partir da perspectiva de transformacao
social.

“‘Durante o periodo de exercicio profissional [...], ndo verifico na
comunidade organizagédo de fato, o que se percebe sdo pequenos ‘agitos sociais’
para melhorias pontuais, porém nao verifico organizacdo em massa”. (informacao

verbal, Técnico de Referéncia do Cras Janaina).

[...] Essas organiza¢Bes sdo representadas por mobiliza¢gdes que ocorrem
por meio da unido de moradores, associa¢fes, etc. que lutam pelo consumo
coletivo de bens e servicos urbanos como: educagdo, transporte,
seguranca, infraestrutura, saude etc. Cobrando do poder publico
benfeitorias necessarias para a comunidade”. (informacéo verbal, Técnico
de Referéncia do Cras Janaina).
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Em outros depoimentos € possivel perceber o entendimento das
organizagbes populares como espago de reivindicagdo da comunidade junto ao
Estado, e como essas organizacdes ao longo do tempo foram apropriadas pelos
interesses partidarios, pelo interesse do Estado, perpassando ainda pelo mau uso e
pela corrupcéo de suas liderangas. Estes aspectos sdo historicos, de dominagéo e

desarticulacdo das massas populares.

[...] Em minha opinido, as organizacdes populares sdo instituicbes que
nascem da necessidade da comunidade, mas acabam se tornando uma
espécie de meio de vida de seus fundadores, acontece passagem
hereditarias das dire¢Ges. Logo politicos se aproximam dessas instituicdes
para parcerias que trazem ‘beneficios para comunidade’, porém seus
objetivos sdo ébvios. Essas organizacdes populares acabam servindo a
comunidade fazendo a¢cdes que seriam dever do Estado, mas a maioria
com essa ligagao ‘organica’ em sua dire¢do o que acaba dando motivo a
desconfianga e reclamagao”. (informacgédo verbal, Orientador Social, grifo
Nosso).

As organizacdes populares no territério da Vila Janaina se concentram
muito ainda em interesses politicos que acabam limitando a participacdode
mais moradores do Bairro. Contudo, o que se busca por essas
organizacbes, em se tratando de politicas publicas que beneficiam toda
populacdo, as organizacdes populares ainda sdo o Unico meio de garantir
beneficios. Por isso as vejo como um meio de resisténcia e espago para a
discusséo de garantia de direitos dos moradores. (informacgdo verbal.
Orientador Social. grifo nosso).

Consideramos estes aspectos como um desafio que é: resgatar a
identidade dos movimentos sociais populares, na sua definicAo e objetividade,
enquanto espaco de organizacao politica da populacdo. Ndo como saudosismo do
periodo da CEB’s, mas referenciando o legado do nivel de politizacdo e organizacao
dos movimentos sociais populares que se conseguiu efetivarem, mas que de forma
meticulosa e persistente foi atrofiada pelas estratégias do Estado.

Podemos dizer que os ideais neoliberais e a concretizagdo da sociedade
de massa proporcionou um distanciamento do ser politico e da participacdo. Em
uma reflexdao a partir da “A condicdao humana”, de Arendt (2010), na sociedade de
massa, 0S sujeitos sociais, 0 trabalhador, sdo envolvidos de tal forma com o
trabalho, na busca incansavel pela sobrevivéncia que perdem a liberdade para viver
na polis. A sociedade de massa traz em seu bojo novos elementos caracteristicos da
ideologia liberal: a liberdade, o individualismo e 0 consumismo.

A propria PNAS reconhece que o grande desafio & “produzir uma
metodologia que se constitua ao mesmo tempo em resgate da participacdo de

individuos dispersos e desorganizados” (BRASIL, 2004, p.52) e, mais além,
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fomentar nos individuos uma cultura de participacdo. Um segundo desafio, como ja
enfatizamos, é reconhecer o usudrio do CRAS enquanto parte da classe
trabalhadora que encontra-se fragmentada e submetida a expropriacéo e exploracéo
nas suas mais variadas formas: a doméstica, a faxineira, o ajudante de pedreiro, 0
gari, a cobradora e o Motorista de énibus, o0 agente de saude, os sem trabalho (que
na maioria sao jovens que procuram o CRAS na busca de cursos profissionalizantes
oferecidos pelo Pronatec’, na perspectiva de insercdo no mercado de trabalho).
Pensar esse usuario como sujeito popular, coletivo e politico.

Buscar a participacdo popular no contexto do neoliberalismo é plainar
sobre o desafio da reflex@o dialética entre as estratégias do Estado em promover 0s
espacos de didlogos, de forma que eles ndo se tornem apenas espacos de
“consenso forjados”, onde cada vez mais as responsabilidades com o social sejam

repassadas a sociedade civil.

3.2 O Centro de Referéncia de Assisténcia Social da Vila Janaina e suas

relac6es com as entidades de organizacéo popular

A Vila Janaina constitui-se um dos bairros do Municipio de Séo Luis
Maranhdo. Segundo dados do IBGE (2010), a Janaina possui oficialmente 38
bairros, mas que desmembrados em aglomerados subnormais formam um conjunto
com mais de cem Bairros. Esta definicdo de aglomerados subnormais do IBGE é
dada aos bairros que apresentam caracteristicas de favelas, ocupactes
irregulares,com auséncia de titulo de propriedade, caréncia de servicos publicos
essenciais (como coleta de lixo, rede de esgoto, rede de agua, energia elétrica e
iluminacdo publica). Estas caracteristicas sdo marcantes na periferia de Sao Luis,
gue apresenta uma incidéncia de pobreza de 54, 83% (IBGE, 2010), ou seja, mais
da metade da populacao vive em situacdo de pobreza ou extrema pobreza.

A formacdo econbmica, social e politica do Maranhdo consagraram o
legado de miséria e pobreza da maioria da populacédo, e do fortalecimento do capital

atravées de estratégias monopolistas e oligarquicas legitimados por discursos

70 Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec) foi criado pelo Governo
Federal, em 2011, por meio da Lei 12.513/2011, com o objetivo de expandir, interiorizar e
democratizar a oferta de cursos de educagédo profissional e tecnoldgica no pais.O Pronatec busca
ampliar as oportunidades educacionais e de formacédo profissional qualificada aos jovens,
trabalhadores e beneficiarios de programas de transferéncia de renda. (MINISTERIO DE
EDUCACAO, 2016).
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ideologicos de desenvolvimento, modernizagcdo e renovacdo por meio de slogans
adotados na oligarquia vitorinista e na oligarquia Sarney, tais como:
“MaranhaoNovo”, “Maranhdo Novo Tempo”.

A oligarquia Sarney apresenta um discurso ideolégico de aproximacao
dos movimentos sociais populares, mas que na verdade trata-se de uma forma de
cooptacdo desses movimentos, que por sua vez estardo em ascensao nos anos

1980.

[...] € que o grupo Sarney se transformou, para usar a expressdo de
BOBBIO (1992, 2. vol.: 837-8), numa “oligarquia gue governa em um
sistema democratico”, buscando sua “legitimidade” no voto popular
periédico e reconhecendo a existéncia de oposicGes e a liberdade de
expressaol...]. (CABRAL, 1997, p.3, grifo do autor).

Os movimentos sociais populares no Maranh&o alcangaram conquistas
significativas no que se refere aos direitos - melhorias de condices vida, e até
mesmo a participacdo na formulacao de politicas sociais- mas muitas reivindicacées
foram esquecidos pelo Estado. Podemos fazer a seguinte reflexdo, que a forma de
enfrentamento dos movimentos sociais populares pelo Estado agora ndo se
apresenta apenas pela forca policial armada, mas por discursos ideoldgicos de
participacdo que acabaram por cooptar e refrear esses movimentos. Considerados
partidos de esquerda estes movimentos foram permanentemente marginalizados e
discriminados pela elite partidaria e pelo estado dominante.

Na década de 1960 o Maranhdo foi colocado na rota do capital
transnacional com a implantacdo dos grandes projetos capitalistas como o Programa
Grande Carajas, que usurpou as riguezas naturais maranhense, desapropriou 0s
pequenos lavradores, aumentou os conflitos e assassinatos no campo. O aumento
da pobreza gerado pelos grandes empreendimentos mobilizou também as
organizacdes populares contra a expropriacdo da populacdo e depredacédo do meio
ambiente.

As oligarquias do Maranhdo conservaram 0S movimentos sociais
populares longe da “ossatura” do Estado, mas buscando estratégias no sentido de

coopta-los e refrear suas agdes, utilizando discursos da participacéo.

Na Nova Republica, Sarney conseguiu reeditar no Maranhdo a Alianca
Democratica, garantindo, em 1986, a eleicdo de Epitacio Cafeteira ao
governo com cerca de 80% dos votos. O lema “Tudo pelo Social’, do
governo federal, foi adaptado a realidade maranhense, e o discurso da
participagcdo popular foi materializado através da incorporagdo de algumas
liderancas identificadas com o0s movimentos sociais aos aparelhos do
Estado. [...] (GOMES, 2001, p. 211, grifo do autor).
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Na década de 1990, houve maior esfriamento dos movimentos sociais
populares, que se mantiveram apaticos diante da nova conjuntura que se apresenta
- 0 discurso neoliberal da solidariedade, da comunidade solidaria, e em que as
organizacdes de populares (principalmente as organizacbes de bairro) agora
incorporadas como associagdes de moradores, de maes, “da crianga carente,”
redefiniram seu papel enquanto executoras de servi¢gos assistenciais como creche-
escola, institutos de cursos profissionalizantes, mas que seus poucos associados

pouco se voltaram para discussdes das problematicas dos seus territorios.

Infelizmente na década de 1990 a maioria dos movimentos sociais nédo
manteve a radicalidade caracteristica dos anos 1980, apesar de ndo terem
sido amenizadas as péssimas condigbes de vida. As manifestagbes
populares foram redefinidas se aproximando da forma de campanhas, cujos
principais protagonistas sdo as ONGs. Voltam-se sobretudo para questdes
de carater ético-moral e de solidariedade individual em que se convoca a
"sociedade civil" para buscar alternativas para a pobreza, a violéncia e a
corrupgdo. Séo ilustrativos dessa época o Movimento Etica na Politica, a
Acdo da Cidadania contra a Miséria e pela Vida,([..]. (GOMES e
COUTINHO, 2000, p. 7).

Na década de 1990 o Maranhdo, através do Governo de Roseana
Sarney, comega um processo de reforma administrativa da méaquina publica que
sucedeu em enxugamento da “maquina administrativa”, privatizacdo das empresas
estatais como CEMAR e Banco do Estado do Maranh&o. Instituiu também as
Geréncias de Desenvolvimento Regional que “descentralizavam” as agbes do
governo no estado, mas que nao tinham nenhuma autonomia financeira, € nem
deciséria tratava-se de uma estratégia que visou garantir “os currais eleitorais” e

institucionalizar as préticas clientelistas.

Na gestdo do “Novo Tempo”, Roseana Sarney reconstroi as bases da
dominagdo politica, apresentando-se como pioneira das reformas
‘modernizantes” e projetando, novamente, para o Maranhdo a inser¢cdo na
economia transnacional e nacional. Através da propaganda ideolégica do
carater “racional-legal” das reformas, encobre a manutengdo das praticas
clientelistas ou fisiologicas e legitima-se diante da populagdo. A
governadora ainda apela para a estratégia da identidade regional, afirmando
que “o Maranhdo sera, mais uma vez, como tem sido nos ultimos quatro
anos, um modelo para o Brasil em matéria ndo s6 de administragdo, mas de
desenvolvimento” (MARANHAO,1998b, p. 1). (GOMES, p.224, 2001).

Os movimentos sociais populares diante das destituicbes de direitos
mobilizaram-se e denunciaram os “desmandos” desse governo, mas nao foram
suficientes para frear os processos de privatizacdo e demisséo através do sugestivo

enxugamento da maquina administrativa do estado.
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Diante deste contexto como se configura a politica de assisténcia social
no Maranhdo e em S&o Luis?

A Politica de Assisténcia Social no Maranhdo apresenta caracteristicas
peculiares a formacédo politica do estado, pela conducdo dada as politicas sociais
desenvolvidas.

Araujo em sua pesquisa “Assisténcia social e clientelismo: ruptura entre o
tedrico-conceitual e a construgdo de um direito” (2001) aponta que a politica de
assisténcia social no Maranhd@o apresentava uma posi¢cdo subordinada devido as
indefinicdbes e desarticulagdo entre instituicbes governamentais no conjunto das
acOes direcionadas a pobreza. A politica de assisténcia social no Maranh&o seguird,
portanto 0s rumos da conjuntura nacional com avangos e retrocessos, sendo que a
maioria dos municipios desenvolvera acdes de cunho caritativo, através das
instituicbes denominadas como: agao social, “do desenvolvimento social, cidadania,
solidariedade, infancia, maternidade” (ARAUJO, p.77, 2001) gerenciados pelas
primeiras damas mantendo assim vinculos do paternalismo, assistencialismo e
clientelismo.

A efetivacdo da LOAS e das Normas Operacional Basica da Assisténcia
Social a partir dos anos 1990 forcam as esferas estaduais e municipais a definirem
as acles e repasses de recursos na area da Assisténcia Social, o que a afirma como
politica publica, ndo subordinada a outras politicas, mas perfazendo um caminho de
intersetorialidade, ou seja, articulada a outras politicas sociais (saude, educacéo,
habitacao, agricultura, entre outras).

Araujo (2001) coloca que com a extingdo da LBA e a descentralizacdo da
Politica de Assisténcia Social modifica as relacdes administrativas e a coordenacgao
dessa politica tanto na esfera estadual, como para os municipios. As reformas
administrativas impostas pelo Governo Roseana Sarney trouxeram também um
dubio aspecto na construcdo da assisténcia social, reforcando suas caracteristicas
histéricas de clientelismo, ofuscando até a concepcédo dos trabalhadores e gestores
da politica de assisténcia social enquanto direito e principalmente no que tange as
acOes desenvolvidas nos municipios que ndo buscavam garantir direito, prevenir
situacdes de risco, mas manter a conformidade dos usuarios.

O processo de implantacdo do SUAS a partir do ano de 2005 no
Maranhdo conforme a pesquisa realizada por Aradjo et al (2014) apontam as

seguintes dificuldades: pouco dominio nas normativas da Politica, uso clientelista
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dos recursos alocados nos municipios; falta de entendimento sobre Assisténcia
Social como direito, do papel dos Conselhos; dificuldade de conhecer o territério
onde estdo sediados os CRAS de forma que consigam articular atividades politicos-
organizativas que envolvam a populacdo, as organizacdes populares; clareza do
papel dos CRAS e CREAS ; precarizacdo dos trabalhos dos técnicos (questdes
salariais, condi¢des de trabalho na estrutura do CRAS).

Em Séao Luis, antes da aprovacdo da Politica Nacional de Assisténcia
Social em 2004, a Politica de Assisténcia Social era executada pela Fundacéo
Municipal da Crianga de Assisténcia Social (FUMCAS), sendo que esta, antes da
aprovacao do texto final da PNAS em outubro de 2004, implanta em julho de 2004
cinco Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e dois Centros
Especializados de Assisténcia Social (CREAS). Foram priorizados no periodo cinco
territérios, considerados até entdo com maiores indices de vulnerabilidade social e
pobreza; trata-se dos bairros: Coroadinho, Liberdade (que ficou localizado e
denominado CRAS CENTRO), Cidade Operaria, Itaqui-Bacanga e Anil.

Os CRAS instalados priorizaram o atendimento as familias através do até
entdo denominado Programa de Atencdo Integral a Familia, com atendimento
psicossocial as familias, articulacdo da rede socioassistencial e politicas
intersetoriais.

No ano de 2007, a FUMCAS ¢é convertida em Secretaria pela Lei
Municipal de n°® 4.853. A antiga FUMCAS apresentava uma particularidade, a
aproximacdo dos movimentos sociais populares, tendo em seu quadro funcional,
militantes e intelectuais que permitiram o avanco na implantacdo e implementacéo
das acdes da politica de assisténcia social no Municipio de Sao Luis. E talvez por
isso enfrentava o abismo de articulacdo e dialogo entre a esfera estadual e a
municipal por questdes politico- partidarias, trazendo danos de cofinanciamento da
Assisténcia social para o Municipio.

Com o evento da Secretaria Municipal da Crianca e Assisténcia Social
(SEMCAS) em 2007, foram implantados mais cinco CRAS, sendo dois deles
instalados na zona rural de S&o Luis, nos bairros Sdo Raimundo e Vila Esperanca;
os demais foram nos bairros Sao Francisco, Cidade Olimpica e Vila Palmeira. Em
2010, foram implantados mais dez CRAS, sendo um localizado na Vila Janaina e os
outros nos bairros Jodo de Deus, Sol e Mar, COHAB, Bairro de Fatima, Liberdade,

Vila Nova, Vila Bacanga, Forquilha e Vicente Fialho. A maioria desses bairros
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apresentam caracteristicas peculiares aqueles definidos pelo IBGE como
“aglomerados anormais”, outros como Cohab, Sdo Francisco, Forquilha, Centro nao
apresentam estas caracteristicas, mas no seu entorno existem formacfes de
palafitas e ocupacdes como no Bairro Sdo Francisco que existe a llhinha e Vila
Jaracati.

A localizacdo dos CRAS nestes bairros coloca em prética o que é
preconizado pela PNAS, que os Centros de Referéncia de Assisténcia Social devem
situam-se em bairros, principalmente naqueles onde s&o recorrentes situacdes de
pobreza, espacos construidos e organizados por pessoas que foram desapropriadas
pelo capitalismo de seus direitos basicos e que ao mesmo tempo se constituem em
mao-de-obra e massa de consumo para o desenvolvimento desse sistema.

O CRAS da Vila Janaina foi implantado em novembro de 2010. E
composto por uma equipe técnica cujos parametros de formacgédo e qualificacdo
foiestabelecido pela Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema
Unico de Assisténcia Social, sendo: Assistentes Sociais, Psicélogos, Pedagogos,
Orientadores sociais (com formacédo em Ensino Médio Completo), 02 Administrativos
(formacao em Ensino Médio Completo) e Coordenador. Do ano de implantacdo até
0 més de julho do ano de 2014, foram atendidas mais de 5.000 (cinco mil) familias.

O Bairro Janaina surgiu na década de 1980 a partir de uma ocupacédo
ilegal. Localiza-se nas proximidades dos Conjuntos Habitacionais Cidade Operaria e
Jardim América, que surgiram nas décadas de 80 e 90, respectivamente, ofertados
pelos Programas de Habitacdo Popular do Governo e executados pela Caixa
Econdmica Federal.

A populacao ocupante da Vila Janaina pode ser considerada como aquela
que foi excluida do processo de elegibilidade para aquisicdo da casa prépria do
Programa de Habitacdo do Governo e cuja renda salarial € insuficiente para
concorrer no mercado imobiliario, tendo, portanto, que ocupar as areas improprias
para construcdo de empreendimentos imobiliarios ou mesmo as grandes
propriedades “desocupadas”, mas ndo sem proprietario. Assim surgiram também os
bairros Santa Clara e Vila Riod, que fazem fronteira com a Vila Janaina e se
constituem também areas de atuacdo do CRAS Janaina.

Entre os anos de 1999, 2000 a 2010, surgiram outras ocupac¢des muito
préximas da Vila Janaina, sendo elas o Residencial Tiradentes e a Vila Maria

Aragao. O trecho a seguir € um fragmento do historico da Vila Janaina, a partir de
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depoimentos de moradores daquela area, produzido pelas criancas de 06 a 15 anos*
do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (antes denominado PETI -

Programa de Erradicacédo do Trabalho Infantil).

A Vila Janaina foi ocupada a partir do ano de 1986, com apoio de politicos,
gue estavam interessados em conquistar votos para o pleito daquele ano,
conseguiram permanecer no local sem muita resisténcia. A area antes da
ocupacédo era uma densa mata cortada por um cérrego de aguas limpidas,
afluente do rio Paciéncia. Uma das poucas propriedades conhecidas era a
Fazenda do Coronel Riod-PM que foi quem ainda resistia a ocupacao dessa
area, segundo os primeiros moradores sob ameacas. “astuciosamente” os
ocupantes batizaram o mais novo bairro da Cidade com nome da filha do
entdo Governador do Maranhéo (Epitacio Cafeteira), JANAINA. Conta ainda
a populacéo que isso facilitou a garantia de moradia aquelas pessoas, bem
como o processo de urbanizacdo ainda que precéario. (PROJETO
CAMINHOS DA HISTORIA, 2016).

Desta forma se concretiza o Bairro da Janaina, através do movimento dos
seus sujeitos, que buscam garantir a sua sobrevivéncia e desde entdo estabelecem
determinadas relacdes que irdo suprir suas necessidades, relacdes essas que serdo
econdmicas, politicas, de acordo com seus interesses.

As ocupacbes ilegais, ndo tém respaldo juridico para a garantia da
legitimidade da ag&o invasora. Assim, o Estado enquanto ente representativo da
Sociedade e, mais especificamente, de uma classe dominante, é impelido a decretar
a desocupacdo das éareas ocupadas, com uso da forca policial. Mas,
concomitantemente a esse processo, algumas liderancas politicas sob jugo das
bandeiras pro-moradia apoiam as acdes invasoras e submetem a populacéo
ocupante a troca de favores.

A Vila Janaina é composta por um complexo de mais de vinte ruas, sendo
gue apenas algumas delas e a Avenida Principal estdo pavimentas. Ndo existe
saneamento basico, a forma de coleta de esgoto utilizada por grande parte das
familias é a fossa séptica; a coleta de lixo é feita pela administracdo municipal. O

bairro conta com uma linha de 6nibus coletivo.

Figura 1 —Imagem do mapa da Vila Janaina
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Fonte: Foto retirada do site IBGE (2016).

O Bairro da Janaina apresenta ainda uma regido denominada pelos
moradores de “Bacia”, que se caracteriza pelos seguintes aspectos: trata-se de uma
area destinada pela Administragdo Municipal & coleta do esgoto produzido pelo
bairro Cidade Operaria; é, portanto, uma area composta por duas bacias coletoras
de esgoto, que ndo chegaram a ser implementadas. Essa area € de dificil acesso
por ser acidentada, ndo possui dimensdo para construcdo de casas e a maior parte
das familias que habita esse espaco chega a um perfil de pobreza extrema.

Sao recorrentes nestas areas: Vila Janaina, Vila Riod e “Bacia”, o uso e o
trafico de drogas, assim como o numero de criminalidade, principalmente com
adolescentes e jovens.

Quanto aos equipamentos béasicos de educacdo, salude e assisténcia
social, existem no territorio da Vila Janaina: 01 Centro de Referéncia de Assisténcia
Social, 02 Escolas Municipais de Ensino Basico, 01 Posto de Saude da Familia.

Podemos observar que o espaco, como ja conceituado antes, é o local
onde ocorrem as relacbes de producado e reproducao humana, portanto, construido
social e historicamente pelas pessoas que o habitam. Na sociedade capitalista, o
espacgo torna-se também espacgo de reproducdo do capital, que se apropria das
regides, gerando processos desiguais de desenvolvimento numa légica racional
paraa sua expansao.

A questdo social oriunda desse movimento do capital nos leva a
determinar que os bairros periféricos, as ocupacles ilegais sdo, portanto, a

expressao da exclusao social, mas que se trata de uma exclusao do ponto de vista
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social, politico, pois, para a logica do capital, todos estéo incluidos de alguma forma

economicamente.

O discurso da exclusao revela o sintoma grave de uma mudanca social que
vem se transformando, rapidamente, uma imensa maioria em seres
humanos descartaveis e uma parte de uma sociedade paralela, que é
includente do ponto de vista econdmico e excludente do ponto de vista
econdmico e excludente do ponto vista social, moral e até politico. Ou seja,
estdo todos inseridos de algum modo, decente ou néo, legal ou n&o, no
circuito produtivo das atividades econémicas. A questdo da desigualdade
social, portanto, permanece na base da sociedade que se duplica em
abrigar outra sociedade, ‘que € uma sub-humanidade incorporada através
do trabalho precério, do trambique, do pequeno comércio, no setor de
servicos mal pagos, ou até mesmo escusos. (MARTINS, 1997, p.35-36
apud RAICHELIS, 2006, p.16)

A Vila Janaina reflete essa realidade pela forma de organizacdo de seu
espaco. Apesar de quase trinta anos de existéncia, ela parece estar enclausurada
na formacao socioecondmica e politica, que obriga a populacdo a viver em meio as
insegurancas do trabalho, da renda e dos servigos sociais bésicos para sua
sobrevivéncia, mas que também busca coletivamente estratégias de garantia de
acesso a esses Sservicos.

Segundo os dados do IBGE de 2010, a Vila Janaina tem uma populacéo
de 16.596 habitantes, distribuidos em 4.450 habitagfes.

Com base em relatorios do Centro de Referéncia de Assisténcia Social da
Vila Janaina, dos anos de 2010 até 2014 - quando cadastrou 5.000 familias, e em
dados do IBGE-2010, é possivel caracterizar socioeconomicamente a populacéo
que vive nesse territério.

Genericamente, populagdo da Vila Janaina constitui-se de familias de
baixa renda, que tém em média a faixa salarial entre meio a um salario minimo.
Exercem algum tipo de atividade renumerada, tendo como principais ocupacoes:
ajudante de pedreiro, vigilante, faxineiras, diaristas, manicures, costureira,
revendedora de cosméticos (AVON, NATURA), eletricistas, motoristas, cobradoras
de 6nibus; existem ainda aquelas que possuem pontos de venda na feira, pequenos
comércios em casa, revendedores de lanches na rua (batata-frita, cachorro-quente).

Existe ainda um numero expressivo de aposentados e beneficiarios do
“amparo social” da Lei Organica de Assisténcia Social, denominado de Beneficio de

Prestacéo Continuada- BPC.
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Quanto ao chefe de familia, verificamos que 45% das familias
cadastradas pelo CRAS sao consideradas familias monoparental, chefiadas por
mulheres, com a quantidade de um a trés membros.

Quanto a moradia, mais de 80% das casas foram autoconstruidas de
alvenaria, com abastecimento de agua fornecida por pogos artesianos. E pertinente
destacar um namero crescente de familias que vivem em casa de aluguel.

E assustador percebermos que os avangos tecnoldgicos, avancos da
ciéncia, a elevada producédo de produtos agricolas como a soja no Maranhéo, é
concomitante ao enorme contingente de pessoas vivendo em situacédo de pobreza e

fome. Como destaca Mota:

As condi¢cbes de vida e trabalho do enorme contingente de pessoas que
vivem & margem da producdo e do usufruto da riqueza socialmente
produzida sédo reveladores de que a desigualdade social € inerente ao
desenvolvimento do capitalismo e as forcas produtivas. (MOTA, 2010, p.
21).

O territorio da Vila Janaina é permeado de situacdes que expressam as
vérias faces da questdo social, e cabe buscar clara compreensdo que os territorios
classificados pela PAS como “territérios em situacao de vulnerabilidade social”,
tendem a despolitizar a questdo social, pois os individuos que habitam esses
territérios ndo sao “vulneraveis”, como o discurso das politicas neoliberais colocam
mas sao trabalhadores expropriados de sua capacidade laborativa, de sua praxis
transformadora, a propor¢cdo que politicas compensatérias, como as politicas de
transferéncia de renda, mantém as desigualdades sociais e a pobreza a niveis
suportaveis a sobrevivéncia.

E permissivel colocar ainda que essas politicas estdo envolvidas por uma
discusséo ideolodgica, tornando politica de assisténcia social a politica responsavel
pela superacdo da pobreza e rompimento das desigualdades, que sem um olhar
atento e critico das mitificacbes podem-nos tragar para a reproducdo dessa
ideologia e até de culpabilizar os individuos pela pobreza, e perpetuar as acfes
conservadora de tutela da PAS. Quanto a este aspecto trazemos a concepcéo de
um profissional de Servico Social do CRAS Janaina, sobre o Programa Bolsa

Familia:

[...] o PBF, de fato trouxe melhoria de renda para familias que viviam em
situacdo de pobreza e extrema pobreza, sem qualquer perspectiva. A
guestao imbricada é que as pessoas e/ou usuarios da politica creditam que
tal beneficio ndo poderia ser findado. E claro que tal Programa n&o possui
caracteristicasde ser eternamente disposto a populacdo. Neste processo
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sdo dadas condicdes para que haja potencializagao da familia aos poucos (
através de acdes fomentadas pelas politicas publicas), possam superar a
condicao que fez com que estivesse no perfil do PBF [...].

Sabe-se que o Bolsa Familia vem garantir renda as familias que estdo em
situacdo de pobreza e extrema pobreza, sendo que paralelo ao beneficio,
sdo proporcionados a essas familias condicdes, tais como: cursos de
geracdo de renda e do PRONATEC visando a melhoria da qualidade de
vida dessas familias, para que no futuro, quando perderem o beneficio
tenham como se manter. Vale ressaltar que essas familias tem dever a
cumprir, que sdo as condicionalidades na area da salde, educacdo e
assisténciasocial. Quando essas condicionalidades ndo sdo cumpridas a
familia perde o beneficio [...]. (informag&o verbal, Técnico de Referéncia do
Cras Janaina)

Outro ponto que se deve ter atencdo em relacédo a definicdo de territérios
na PAS, uma vez definidos como “areas de riscos e situagdes de vulnerabilidade
social’, podemos naturalizar a segregagdo espacial, os seja a analise
preconceituosa e discriminatoria desses territorios, fugindo da compreensdo de
territrio enquanto espaco “onde se evidenciam as caréncias e necessidades
sociais, mas também onde forjam dialeticamente as resisténcias e as lutas
coletivas”. (COUTO et al, 2014, p. 64).

O Bairro, o territério €, portanto o espaco de vivéncia, de experiéncias
coletivas.A relacédo da populacdo do bairro com as entidades de organizacado popular
e 0 poder publico se da através: das associacfes de moradores como associados;
como usudrios das entidades de carater filantropico; como féis de acordo com a
religiosidade, desenvolvendo acBes e obras de caridade ao préximo como as
pastorais sociais. Essas relacdes sdo estratégias de sobrevivéncia que vao além da
dimensdo econdmica, apresentam uma organizacado que estrutura uma relagéo que
constréi uma coletividade tomando consciéncia de sua situagdo (SILVA, 2006).

Nas discussdes apresentadas por Silva (2006) sobre o popular, ela diz
que “as classes populares sdao compostas por varios segmentos que podem
diferenciar-se entre si, mas também se articulam podendo constituir um fator de
unidade em torno das condicdes comuns de exclusdo, exploracdo a que sao
submetidos” (SILVA, 2006, p.144). As discussdes a respeito do popular abrem-se na
perspectiva de reconhecé-lo como pertencente a uma classe e que precisa ser
destituida da visdo ideoldgica que a caracteriza como pobres desvalidos. E nesse
ponto que se pautam algumas reflexdes dos estudiosos da politica de assisténcia
social, que busca romper com a visdo conservadora dos usuarios da assisténcia
social como “pessoa carente” destituida de qualquer perspectiva de autonomia
politica.
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Sobre este aspecto Couto et al (2014) coloca trés debates sobre a relagao
da PNAS em relacdo aos usuario que sao: a heranca conservadora da identidade
dos usuarios nas politicas assistenciais; a auséncia do debate sobre classe social na
politica de Assisténcia Social e por fim a promocao de condi¢cdes objetivas para que
a populagdo usuéria rompa com o estigma de desorganizada e despolitizada, e
apercebam-se como portadores de direitos que devem ser garantidos através de
um movimento coletivo e enquanto classe social. Este ultimo induz ao quarto ponto
de debate que é o reconhecimento da pobreza enquanto produto inerente do
sistema capitalista e ndo uma condicdo do sujeito, do usuério da politica de
assisténcia social, buscando analisar mais criticamente 0s conceitos usados
habitualmente como: situacdes de vulnerabilidades e risco social.

Os profissionais do CRAS JANAINA entrevistados nesta pesquisa
relataram que concebem o usudrio como sujeito de direito, no entanto ainda existem
mistificagdes, que contradizem esse reconhecimento e que as condigdes
socioeconbmicas que vivenciam estdo atreladas a forma como a sociedade
capitalista reproduz a desigualdade e a pobreza e ndo uma condi¢do do individuo

gue a vivencia.

[...] o usuério € um cidaddo, sujeitos de direitos, direitos estes que s&o
garantidos de Constituicdo Federal de 1988, onde a assisténcia social, &
direito do cidadao e dever do Estado, nesse sentido a PAS, vem garantir a
efetivac@o desses direitos visando garantir o pleno acesso aos direitos no
conjunto das provisfGes socioassistenciais. (informacgéo verbal, Técnico de
Referéncia do Cras Janaina).

J& os usuarios em relacdo ao CRAS tém pouco entendimento, ou henhum
entendimento sobre a politica de assisténcia social, estes em sua maioria se referem
ao CRAS como o: “lugar de fazer o Bolsa Familia”, onde faz o “auxilio maternidade”.

Essa concepcdo modifica-se ap6s a insercdo das familias no
acompanhamento, observando algumas familias acompanhadas ha mais de seis
meses € possivel verificar que acontece um processo pedagogico de reconstrucao
do conceito do CRAS pelas familias. Como a estratégia utilizada pelos Técnicos do
CRAS Janaina uma abordagem denominada reunido de acolhida, na qual acontece
0 primeiro contato dos usuarios com os profissionais, sendo este momento utilizado
para fazer um didlogo sobre a politica de assisténcia social e o papel do CRAS nos

territorios.
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As acOes desenvolvidas pelo CRAS estédo elencadas na Tipificagdo dos
Servigos Socioassistenciais e constituem-se dos servicos de protecdo social basica
que sdo: o Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF), trata-se do
trabalho social com as familias e € um servico de carater continuado, objetivando o
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios das familias através de acdes
de caréater preventivo, protetivo e proativo.

O PAIF deve articular e referenciar os demais servicos que sao: Servico
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) para os segmentos de
criangas, adolescentes e pessoa idosa; e 0 Servico de Protecdo Social Bésica no
Domicilio, para pessoas com deficiéncia e pessoas idosas. Vale destacar que este
servico apresenta como foco a aquisicdo das segurancas de acolhida, de convivio
familiar e comunitario e de desenvolvimento de autonomia. Enquanto interesse
deste trabalho, destacamos o0s objetivos que a PAS almeja enquanto garantia da
seguranga de autonomia das familias atendidas e acompanhadas pelos PAIF no
CRAS.

Segurancga de Desenvolvimento da Autonomia

- Vivenciar experiéncias pautadas pelo respeito a si préprio e aos outros,
fundamentadas em principiosético-politicos de defesa da cidadania e justica
social;

- Vivenciar experiéncias potencializadoras da participacéo cidada, tais como
espacos de livre expresséo deopinifes, de reivindicacdo e avaliagdo das
acOes ofertadas, bem como de espacos de estimulo para aparticipacdo em
féruns, conselhos, movimentos sociais, organizagdes comunitérias e outros
espacos deorganizacgédo social;

- Vivenciar experiéncias que contribuam para a construcdo de projetos
individuais e coletivos,desenvolvimento da autoestima, autonomia e
sustentabilidade; (BRASIL, 2014, p.14).

Sobre o desenvolvimento de atividades que potencializem a seguranca de
autonomia, no CRAS JANAINA, verificamos anteriormente que os trabalhadores do
CRAS afirmam que nao realizam ac¢fes que fomentem a participagdo social, no
entanto em um dos relatos de um dos trabalhadores, nos chamou atencéo, quando

relata que

[...] “a nossa prética acaba por se constituir um espaco de germinacao de
lutas politicas organizadas, pois espaco € lugar para o exercicio livre da
consciéncia politica”.[...] temos oportunidade de trabalhar temas
transversais e podemos discutir com liberdade assuntos como: violéncia,
cidadania, meio ambiente, etc.[...] (informacéo verbal, Orientador Social do
Cras Janaina).
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Os demais trabalhadores do CRAS néo percebem que uma das praticas
muito utilizada por eles, os grupos de familia, sdo “espago para o exercicio livre da
consciéncia politica”.

Cinco acles se destacam na rotina do CRAS: acolhida das familias; a
escuta, orientacdo e a referéncia; as visitas; 0S grupos socioeducativos e as
campanhas socioeducativas. A Tipificacdo € bem clara que o trabalho social no PAIF
com familia ndo deve ter carater terapéutico.

O desenvolvimento dessas ac¢fes no CRAS exige um técnico de
referéncia para cada servico de convivéncia ou grupos de familias a serem
atendidos e acompanhados. Os trabalhadores da assisténcia social devem estar em
sintonia, principalmente com o que propde a politica de assisténcia social no sentido
de ampliacdo da cidadania através do fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios. Na nossa compreensao esse objetivo podera ser atingindo se houver
articulagéo coletiva, organizacao popular em torno dos interesses comuns.

Dentre os trabalhadores da Assisténcia Social, destaca-se o Assistente
Social, que se constitui um dos principais trabalhadores da Assisténcia social e que
esta histodrica e politicamente ligado a essa politica, essencialmente respaldado pelo
seu Codigo de Etica® no que se refere ao projeto ético-politico da profissdo e na
construcdo de um projeto societario que vise equidade e a justica social. O
profissional de Servico Social deve estar atento aos aspectos contraditérios da PAS,
assim como as suas limitacdes e principalmente aos aspectos de alienacdo que
distorce a real funcionalidade da politica de assisténcia social e seus preceitos. O
Assistente social deve direcionar suas atribuicdes e competéncias na perspectiva da
ampliacdo de direitos e acesso a bens e servi¢os publicos de qualidade.

Retornando as atribuicbes do CRAS, a este compete também a
organizacdo da rede de entidades e organizacOes de assisténcia social em seus
territérios de atuacdo. Segundo a LOAS, em seu artigo 3°: sdo organizacdes e
entidades de assisténcia social aquelas que sem fins lucrativos atendem e

assessoram usuarios desta politica. Podendo ser ainda definidas como: as que

8]1. Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo; Ill. Ampliacdo e
consolidacdo da cidadania, considerada tarefa primordial de toda sociedade, com vistas a garantia
dos direitos civis sociais e politicos das classes trabalhadoras; IV. Defesa do aprofundamento da
democracia, enquanto socializacdo da participacao politica e da riqueza socialmente produzida; V.
Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure universalidade de acesso aos
bens e servigos relativos aos programas e politicas sociais, bem como sua gestdo democrdtica [...]
(Cédigo de Etica do Assistente Social, 1993).
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prestam servigcos, acdes, projetos e programas de protecdo social basica e especial;
as de assessoramento que desenvolvem programas e projetos voltados para o
fortalecimento dos movimentos sociais populares; e as defesa e garantia de direitos.

A rede socioassistencial em geral € constituida por organizacdes
populares como associagles, clube de méaes, centros culturais, igrejas (pastorais),
dentre outras. A maioria das quais se encontra nos bairros e j4 desenvolve algum
tipo de servico a populacao local.

Demonstramos em capitulos anteriores que a parceria entre a assisténcia
social e as organizagdes de terceiro setor, ong’s, movimentos sociais € uma prética
antiga, e se institucionaliza desde a LBA.

Conseguimos durante o processo investigativo mapear pelo menos uma
entidade de organizacado popular em cada um dos bairros que estédo no territorio de
atuacdo do CRAS JANAINA. A &rea de atuacdo estende-se aos bairros: Vila
Janaina, Vila Riod, Santa Clara, Vila Zenir, Jardim Tropical, Vila Nice Lobéo,
Residencial Tiradentes e Vila Maria Aragéao.

No que se refere as organizacfes populares, foram identificadas:

a) 01 Associagéao de Moradores;

b) uma organizacdo filantropica, (o Instituto Filantropico Educacional
Primavera);

c) os movimentos da Igreja Catdlica como Pastoral da Crianca, Pastoral
Familiar entre outros;

d) uma organizagao de atividade cultural de Bumba-meu-boi;

f) 01 terreiro de umbanda.

Identificamos ainda uma organizacdo denominada Fundacdo Maranhense
de Apoio as Comunidades Carentes (FUMAC), no entanto ndo a consideramos
como uma entidade de organizacdo popular. Esta organizacdo surgiu a partir da
iniciativa de uma determinada lideranca politica partidaria, e atua em diversos
bairros da Cidade de Sao Luis oferecendo acdes e servicos socioassistenciais a
populacao.

Pela definicho da PNAS todas estas entidades podem fazer parte da
Rede de Protecdo Social, sendo que o CRAS deve estabelecer parcerias e até
mesmo formalizar convénios que possibilite a potencializacdo dos servicos

socioassistenciais que estas entidades desenvolvem no territério.
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Verificamos que até o periodo entre 2010 a 2015 o CRAS manteve
convénio com duas entidades, sendo uma do Bairro Santa Clara e outra na Vila
Janaina. No ano de 2015 até abril de 2016 manteve convénio apenas com uma
Entidade, que foi o Instituto Filantropico Educacional Primavera. Atualmente, mais
precisamente no més de abril de 2016, o CRAS da Vila efetivou convénio com
Fundacdo Maranhense de Apoio as Comunidades Carentes (FUMAC).

Pudemos perceber que as organizacbes de entidades populares
caracterizam-se pela funcionalidade em seus territorios e de acordo com essa
funcionalidade tem concepcéo diferenciada:

a) aquelas que surgiram da iniciativa popular em busca de promover
acOes de melhoria da qualidade de vida da populacéo, dedicando-se a prestacao de
servicos a comunidade, executando atividades de educacdo basica; servicos
socioeducativos com grupos de mulheres, criancas, adolescentes, pessoa idosa,;
atividades culturais e esportivas, mas que pouco se envolvem em organizacéo e
mobilizacées da comunidade;

b) e outras que se ocupam da organizacao coletiva de seus associados e
visam a mobilizacdo, e a préatica de acdes coletivas por melhorias estruturais da
comunidade.

A partir dessa definicdo de organizacao popular, buscamos investigar a
articulacdo do CRAS da Vila Janaina com aquelas que tém mais proximidade do
CRAS em termos de parceria e convénio, que neste caso foram a Associacao de
Moradores da Vila Janaina e Instituto Filantrépico Educacional Primavera.

O Instituto Filantrépico Educacional Primavera, existe na Vila Janaina ha
guase vinte anos e desenvolve atividades de educacao infantil. O Instituto ndo tem
moradores associados, mas se considera uma “associacao”, pois acredita que nao
esta alheia as problematicas da comunidade, no entanto o processo de mobilizacédo
e participacdo esta restrito a comunidade escolar. Localizado na Vila Janaina, o
Instituto desenvolvia os servicos de acdo continuada, o servico convivéncia e
fortalecimento de vinculos a criangcas entre sete a quatorze anos, que antes era
denominado Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI). O Instituto
manteve convénio com a Secretaria de Assisténcia Social (antigas FUMCAS) ha

pelo menos dez anos, tendo iniciado essa relagdo com a implantacao do PETI.

[..] o Instituto surgiu da iniciativa de sua fundadora, uma antiga moradora da
Vila Janaina, que sentiu a necessidade de criar uma creche para ajudar as
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criangas carentes do bairro. O Instituto tem convénio desde a antiga
FUMCAS, quando a FUMCAS tinha convénio com as creches” (informacéo
verbal, Representante do Instituto Filantropico Primavera, Vila Janaina).

O Instituto apresenta uma estrutura fisica em boas condi¢cdes, com
equipamento de monitoramento de camera, acesso a internet, dentre outros. Existe
uma area anexa para o desenvolvimento das atividades do servico de convivéncia e
fortalecimento de vinculo (SCFV) para as criancas de sete a quinze anos.

Chamou-nos atencdo a fala de um dos representantes entrevistado do

Instituto Filantrépico Primavera quando relatou que

[...] a entidade de bairro que ndo presta nenhum tipo de servico a
comunidade, ndo é reconhecida pela populacdo, ndo tem visibilidade na
comunidade, mas a associacdo de moradores se torna extremamente
importante quando a comunidade tem algum problema e precisa buscar
melhorias para o bairro. O Instituto Filantropico ndo tem um didlogo com a
comunidade em geral, apenas com a comunidade escolar, mas nao
estamos desligados das problematicas do bairro, por exemplo, a
problemética dos Onibus, envolve a todos. (informacdo verbal,
Representante do Instituto Filantrépico Primavera, Vila Janaina).

Fica evidente nesta fala que a Entidade ndo busca diante da comunidade
uma perspectiva de transformacao social, mas se preocupa em desenvolver acdes
de servicos basicos para a comunidade. Sobre este aspecto temos a seguinte
reflexao:

Algumas entidades de organizacdo popular assumiram a roupagem
filantropica, mas também revelam alternativas de geracdo de renda para 0s seus
fundadores e para os trabalhadores da entidade. Uma alternativa muito permitida e
aceitavel na sociedade capitalista.

Quanto a Associacdo de Moradores da Vila Janaina, esta ndo tem
convénio com o CRAS, mas tem uma relacdo de parceria no que diz respeito a
mobilizacdo da comunidade para realizacdo de algumas atividades, cessdo de
espaco fisico, reconhecimento e diagnostico do territério. Essa entidade tem uma
estrutura fisica muita precéria e, diferentemente do Instituto Filantrépico, ndo possui

atividade socioeducativa, muito menos servico de educacao infantil.

A associagdo de moradores da Vila Janaina foi fundada em 1993 e tem em
seus registros mais de mil associados e desde entdo vem atuando no
sentido de reivindicar e buscar melhorias para o bairro, através de
manifestacgdes, solicitagdes formais a administragdo publica.

Através da Associagdo o bairro ja teve muitas conquistas de melhorias para
nossas condi¢des de vida: o poco artesiano que abastece mais da metade
do bairro, a implantacdo da escola de ensino basico Roseno de Jesus que
foi uma deliberacdo do Orgamento participativo no ano de 2003; o Centro de
Saude que foi uma presséo popular, motivado também pelos recursos da
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PLAN; e ultimamente a regularizacdo fundiaria com a entrega dos titulos de
posse dos terrenos aos moradores do bairro. (informagédo verbal,
Representante da Associacdo de Moradores da Vila Janaina).

Segundo relatos do representante da Associacdo de Moradores, a Vila
Janaina ja teve mais de uma associagdo, mas existe uma grande dificuldade de
participagdo e atuacdo dos moradores da comunidade, o que fez com que as
organizacdes fechassem.

O representante apontou também a sobrecarga de trabalho das pessoas
da comunidade, o que limita a disponibilidade de tempo para a participagéo. A pouca
participagéo dos moradores, segundo o Representante da Associagdo de Moradores
da Vila Janaina, é o maior entrave encontrado nas organizacbes populares
atualmente, e geralmente quem ocupa o cargo da diretoria fica sobrecarregado.
Nesse sentido o nivel de mobilizacdo e articulacdo dos moradores depende do nivel
de envolvimento e da motivagdo das liderancas das entidades de organizacéo
popular.

Trata-se da auséncia da cultura de participacao local (RAICHELS, 2009)
pois ndo existe nas comunidades uma cultura de acgbes coletivas que promova o0
dialogo e o debate sobre as questbes locais, politicas entre outros. O que afeta
também a composicdo dos representantes dos movimentos populares nos
Conselhos e Conferéncias, pois acontece a participacdo de um mesmo
representante em varios conselhos devido a “pouca densidade do tecido associativo”
(Aragjo et al.,, 2014). A auséncia da cultura de participacdo esta fatorada pelas
variadas estratégias por parte do Estado de desmobilizacdo e comodismo das
massas populares, como ja abordamos anteriormente.

Outro entrave a participacdo dos moradores, apontado pelo
Representante da Associacdo de moradores, € a rivalidade politica partidaria dentro
do bairro. Essa particularidade afeta diretamente a relagées entre as organizacdes
populares como também afeta a relacdo entre 0 CRAS e essas organizacoes.

Dentro da prépria diretoria existem interesses, e principalmente apoio a
representantes politicos que tem interesses diferentes, por isso ha pessoas que
romperam com a Associagcao para apoiar esse representante [...]. (informacao verbal

Representante da Associacao de Moradores da Vila Janaina).
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“A principal dificuldade de articulacdo do CRAS com as organizacdes
populares sdo as forgas partidarias que existe no Bairro.” (informacao verbal,
Técnico de Referéncia do Cras Janaina).

Podemos pontuar ainda a desvalorizacdo e o descrédito da populacédo por
estas organizacgoes, que foram ao longo dos anos, apropriadas pelos interesses da
classe dominante, por suas representacdes politicas através de acfes cooptativas e
conformistas, ou pelos proprios representantes das entidades em busca de suprir
interesse proprio.

A relacéo entre o CRAS e as entidades de organizacdo populares se da,
portanto, dentro destas particularidades contradicdo que permeiam a constituicdo e
concepcao da Politica de Assisténcia Social e das organizacdes populares, que
apresenta uma correlacéo de forcas que imbricam suas relacées.

O CRAS mantém uma relacdo com as entidades de organizacao
populares centrando seus esforgos prioritariamente em potencializa-las financeira e
tecnicamente para receber as demandas das familias atendidas e que tenham
necessidade de insercdo nos servicos de convivéncia e fortalecimento de vinculo.

A PNAS e a estruturacdo do SUAS, estabeleceu uma padronizacdo dos
servigos, numa perspectiva que visa romper com as antigas praticas fragmentadas
na PAS. Porém observa-se que existe uma continuidade no processo de parceria e
convénio, o qual foi estabelecido desde a antiga LBA a qual realizava convénios com
as entidades de organizacdo popular entre outras ONG'’s.

A relacédo do CRAS com as entidades de organizacdo popular conveniada
a ele estabelece-se, como ja enfocamos anteriormente, em uma relacdo
“administrativa”, com planejamento e monitoramento das acbdes e repasse de
recursos financeiros, para que sejam desenvolvidos com 0S grupos 0s servicos de
convivéncia e fortalecimento de vinculo (scvf).

Anteriormente enfatizamos que a auséncia do Estado, no que se refere as
politicas publicas, impulsiona a criacdo de servicos alternativos pela sociedade civil,
buscando suprir as necessidades basicas de uma determinada comunidade.
Entretanto as organizacdes populares, diferentemente de outras organizacbes da
sociedade civil, como as de carater filantropico, possuem pouquissimas ou nenhum
recurso para a aplicagdo no desenvolvimento de suas atividades. E, numa
contradicdo aparente, buscam no Estado (no poder publico) os convénios para

adquirir 0s recursos necessarios para a organizagcao. Contradicdo aparente porque,
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na contemporaneidade, temos um Estado neoliberal que restringe seus gastos com
0 social, mas que necessita manter politicas compensatorias que restrinjam 0s
conflitos sociais, mantendo assim um pacto de consenso.

A potencializacdo das entidades de organizacdo popular pela PAS
atravées do CRAS apresenta-se no cerne da politica neoliberal do Estado de
minimizar suas acdes com as politicas sociais repassando essas atribuicbes a
sociedade civil, e o fetiche que se apresenta € que o repasse de recursos financeiro
feito as entidades ndo cobrem despesas como: melhorias na infraestrutura dos
espacos onde acontecem as atividades do SCFV (banheiros, cadeiras, bebedouros,
ventiladores etc.); sendo que as entidades devem apresentar as condi¢cbes
adequadas para o desenvolvimento dos servicos. O que acontece é uma
terceirizacao dos servicos da assisténcia social.

Nos territorios de atuacdo do CRAS Janaina € visivel a auséncia de
organizacdes populares que mantenham as a¢les socioeducativas propostas pela
Tipificacdo Nacional de Servico Socioassistenciais, como 0 servico de convivéncia e
fortalecimento de vinculos, que prevé trabalho com grupos de acordo com seu ciclo
de vida (crianca, adolescentes e jovens, pessoa idosa).

Observamos dois aspectos sobre as organizagbes populares na Vila
Janaina que séo:

a) a maioria das organizacGes de entidade popular ndo presta nenhum
servico a comunidade, no sentido de realizar as atividades socioeducativas, por falta
de estrutura fisica e de educadores sociais que realizem as acfes, uma vez que as
entidades ndo tém recursos financeiros para viabilizar as despesas das atividades
propostas; elas também né&o tém projetos alternativos construidos em conjunto com
a comunidade;

b) para sobreviver, a maioria das entidades busca implantar servigos de
creche ou educacéo infantil, cobrando taxas “simbdlicas” a comunidade; dedicam-se
a esses servicos, o que lhes toma tempo e espaco que poderiam ser utilizados para
executar outras atividades; ainda dedicam tempo em busca de parcerias com
grandes empresas, para o financiamento dos projetos de revitalizacdo de suas
acoes.

Que acdes emancipatorias a politica de assisténcia social pretende que
seus usuarios alcancem nesta conjuntura histérica de politicas econdmicas

neoliberais, as quais aprofundam o abismo das desigualdades sociais? E quando se
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coloca para o individuo que depende unicamente dele superar a situacdo de
pobreza, pois a eles sdo dadas as condi¢cBes de inserir-se através das politicas
compensatorias.

A articulacdo do CRAS com as organizacdes populares da Vila Janaina
expressam-se dentro do aspecto do reconhecimento da funcionalidade de ambos no
territério. O CRAS ao ser implantado nos territorios primeiramente busca aproxima-
se de suas liderancas por ter consciéncia de que estes constituem-se os mediadores
entre o CRAS e a populacéo local. E por meio das organizacdes populares que os
técnicos do CRAS conseguem mapear e diagnosticar as principais situacoes-
problemas existentes no territorio.

As ac0es realizadas com as organizacfes que nao tem convénios é feita
de forma esporadica, sendo que quase nenhuma acdo € planejada em conjunto.
Essas acdes, quando realizadas, visam a atender alguma acédo emergencial que
geralmente parte do CRAS, por exemplo, mobilizacdo da comunidade para
cadastramento para formar turmas para cursos profissionalizantes, cessdo de

espaco fisico para realizacdo das atividades.

[...] ndo conseguiriamos reconhecer as areas mais vulneraveis da Vila
Janaina, se ndo tivéssemos o lider comunitario, o agente pastoral. Eles séo
do territério e conhecem bem essa realidade. Por isso sempre pedimos a
eles que nos ajudem, que encaminhe as familias que necessitam dos
servigos do CRAS. (informag&o verbal, Técnico de Referéncia do Cras
Janaina).

O CRAS precisa manter articulagdo com todas as organizacdes existentes
no territdrio, de forma que lhe possibilite a realizacdo das acdes definidas na PNAS,
assim a articulacdo com as organizacfes populares esta submetido a l6gica das
parcerias, baseado na determinacéo legal da relacdo Estado e Sociedade civil no
contexto neoliberal, de colocar o enfrentamento da questao social através de acfes
solidarias e voluntérias através das organiza¢des da sociedade civil.

Concordamos com Montadno (2007) de que se trata de um objetivo
politico-ideoldgico de: esvaziar a dimenséo de direito universal das politicas sociais;
desonerar o capital enquanto responsavel direto pela producédo e reproducédo da
pobreza responsabilizando os individuos pela miséria e pobreza que vivenciam;
estimulando a transferéncia de responsabilidades das acdes referente ao social ao

terceiro setor. Trata-se de:

[...] escamotear e mistificar os reais processos de transformacédo social, por
criar uma resignada cultura do ‘possibilismo’, desenvolve um campo fértil
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para o avanco da ofensiva neoliberal de retirar e esvaziar as histéricas
conquistas sociais e dos trabalhadores, contidas no chamado ‘pacto
keynesiano’, gerando maior aceitagdo e menor resisténcia. (MONTANO,
2007, p. 23).

N&o queremos dizer que, com a instituicdo do CRAS no territorio, as
entidades de organizagdo popular tenham que informar ao CRAS suas ag0es,
perdendo assim sua autonomia, nem ser massa de manobra politica, formando
“‘currais eleitorais”. Mas que os CRAS reconhecam as organizacdes populares
espacos de formacdo politica, como demonstrou as experiéncias dos circulos
biblicos da CEB’s que é possivel fomentar a politizagao e a capacidade de reflexao
critica da realidade. E nesse sentido que corroboramos com o pensamento de
Marilda lamamoto, que relata que o popular tem em si um componente politico e é
através da pratica social que o povo se organiza e se transforma em sujeito coletivo.

Essa é uma proposta elencada pela PNAS quando trata da garantia da
seguranca da autonomia, que pretende possibilitar a vivéncia de experiéncias de
participacéo cidada, principalmente dentro das entidades de organizacao popular.

Destacamos que as praticas utilizadas pelas CEB’s baseavam-se na

metodologia da Educac¢éo Popular na qual:

O processo educativo enfatiza o debate critico sobre as questdes cotidianas
e 0 desvendamento das contradicdes sociais, no movimento de luta e
articulacéo politica por melhores condi¢bes de vida, que apontava para a
contestacdo da ordem estabelecida e construcdo de uma nova ordem.
(MACIEL, p.236-237).

A educacdo popular direciona para a politicizacdo e formacdo da
capacidade critica da classe trabalhadora pode ser enfatizada pelos CRAS atraves
de suas ac¢des com os grupos de familias e com as organizacdes populares com as
quais se articula, contudo as praticas realizadas nos Centros devem emancipar-se
dos processos educativos impostos pelos “sistemas de controle do capital que
mantém os sujeitos enquadrados as exigéncias e normas institucionais de acesso
aos servicos prestados” (MACIEL, p.242).

No entanto tais propostas ndo atingiram ainda a maturidade democratica
da politica de assisténcia social. Nao conseguiram romper com a visao histérica do
pobre, (hoje, sujeito em situacao de vulnerabilidade social), ndo o percebem em sua
totalidade enquanto sujeito pertencente a classe trabalhadora, sendo que 0 mesmo
sujeito inscrito na associacao de bairro esta como familia atendida no CRAS. Neste

sentido, acreditamos que quando a PNAS se prop6e a fortalecer os vinculos
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comunitarios também propSe que as bases de mobilizacdo coletivas sejam
potencializadas, quer sejam nas atividades dos grupos de familias acompanhadas,
quer seja com os lideres dessa comunidade no sentido de proporcionar-lhes
momentos de informativos, de reflex&o critica da realidade.

Observamos que esta realidade ndo € uma realidade isolada do Centro
de Referéncia de Assisténcia Social da Vila Janaina, mas esta presente na maioria
dos CRAS em S&o Luis e porque nado dizer uma realidade nacional como
demonstrou a pesquisa realizada por Yazbek et al (2014) nos estudos feitos em Sao

Paulo e Minas Gerais.

[...] apesar da potencialidade dos servigos socioassistenciais no Cras, na
maioria das cidades pesquisadas ndo foram observadas formas de
articulacéo entre o trabalho do Cras e a organizagéo coletiva da populacéo,
especialmente voltada ao debate mais geral das condicbes de vida, do
mundo do trabalho, sobre demandas e reivindica¢des por servicos. H4 aqui
uma questdo politica e metodolégica para o Cras: o estimulo e o
fortalecimento da organizacgéo local articulado as dimensdes da vida social
tém quer estar entre os objetivos estratégicos das unidades territorializacéo
do Suas”. (YAZBEK et al, p.215, 2014. Grifo nosso).

A visdo reducionista da participacdo institucionalizada apenas nos
momentos da Conferéncia ndo representa por si a participacdo social, porque nao
h& momentos prévios nas comunidades sobre as problematicas que abarcam as
politicas sociais. A representacdo da sociedade civil necessita desses momentos
prévios para que tenha condicbes de dialogar nos espacos dos Conselhos.
Acreditamos que essa seja a critica que Coutinho denomina como “consenso
forjado”, quando ndao ha maior capacidade de argumentagdo fundamentada por
parte da sociedade civil, principalmente dos movimentos populares; prevalece o que
posto ideologicamente pelo poder publico.

Coloca-se para os CRAS e para as Organizacdes populares o desafio
reconhecer o papel da assisténcia social na contemporaneidade e principalmente
desmistificar as contraditoriedades, limites e possibilidades que estdo postos a essa
politica.

Em um depoimento de um dos representantes da organizagao popular

aponta a seguinte percepc¢éo da PAS:

A Assisténcia Social, eu vejo, j& como um direito, como dever do Estado.
N&o é s6 d& a cesta basica, caridade, mas que é uma politica que garante o
direito das pessoas. Por isso nés sempre estamos dispostos a colaborar
com o CRAS. Como uma das vezes que nos (referia-se a ele e a
Coordenacdo e Técnicos do CRAS) andamos por essa Bacia, e eu
mostrava para elas a situagdo daquele lugar e das familias. Essas familias
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precisam do CRAS e as vezes nem sabem que o CRAS esta e existe.
(informagdo verbal, Representante da Associa¢cdo de Moradores da Vila
Janaina).

Outro desafio que podemos destacar € a correlacdo de forcas existentes
no territério, e pelo que pudemos observar que existe uma forca partidaria que
influencia e afeta as relagbes entre as organiza¢gbes populares do bairro da Vila
Janaina e consequentemente as relacdes destas com o CRAS.

A questdo politica partidaria € um poder marcante nos bairros, e isso €
cultural e histérico na formacédo da sociedade maranhense. Os bairros acabam se
tornando “currais eleitorais” de determinados partidos politicos, nos quais sujeitos
partidarios aproveitam-se das situacfes de miséria e pobreza da populacdo para
garantir suas eleicdes. As organizacdes populares buscam aliancas partidarias que
possibilitem a conquista de melhorias para a comunidade, ou mesmo para a propria
organizacdo (no caso daquelas mais voltadas para acdes filantrépicas).

Esta questdo partidaria é também um elemento dificultador entre as
préprias entidades de organizacdo popular, pois acontece uma atomizacao das
entidades na comunidade, e ndo se percebe um trabalho conjunto em suas acgodes.

Durante todo o processo desta pesquisa, ficaram evidentes as marcas de
uma modernizacdo conservadora dos aspectos sociais e politicos que permeiam a
relacdo entre o poder publico (aqui representado pelo CRAS, uma das ferramentas
mais importantes da politica de assisténcia social) e os movimentos populares. A
Politica de Assisténcia social foi elaborada de forma que avance na perspectiva da
garantia dos direitos (ela se refere a garantia dos minimos sociais), mas a forma
como € implementada apresenta ainda retrocessos, ou inovacdo das estratégias
antigas de atendimento ao usuario, principalmente quando o0s gestores,
trabalhadores e usuarios ndo tém essa definicdo plenamente reconceituada . No
territério, a presenca do Estado deixa de ser apenas marcadamente a forca policial,
estd aos poucos sendo reconhecida pelas a¢des ofertadas pelo CRAS, mas que
esta mais presente como “local aonde se faz 0 BOLSA FAMILIA”.

Acdes realizadas ndo partem, na maioria dos casos, de incentivo das
organizacdes populares; elas sao estipuladas de cima para baixo, ndo existe, a nivel
local, um planejamento de acGes ou mesmo discussdes sobre as fragilidades e
potencialidades locais que permitam ac¢des direcionadas ao fortalecimento daquela

comunidade.
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4  CONCLUSAO

Neste analisamos a relacdo entre o CRAS da Vila Janaina e as entidades
de organizacéo popular, buscando apreender suas manifestagdes concretas.

O Centro de Referéncia na contemporaneidade é o espaco fisico que da
materialidade a politica de assisténcia social nos bairros populares em situacédo de
pobreza, onde se localizam pessoas que vivenciam as mais agudas expressdes da
guestao social. O CRAS expressa as contradi¢Oes, os limites e as possibilidades da
PAS, que deve ser compreendida no processo de desenvolvimento do capitalismo,
tornando-se uma politica compensatéria a qual, contraditoriamente, ao mesmo
tempo em que visa garantir os direitos, visa ao controle e conformacdo da classe
trabalhadora que se encontra em situacdo de pobreza ou fora do mercado de
trabalho.

Sob estes aspectos de suas multiplas dimensdes e contraditoriedades a
politica de assisténcia social apresenta avangos e retrocessos, na qual a luta dos
movimentos sociais populares busca efetiva-la enquanto politica de direitos.

A luta pela efetivacdo da politica de assisténcia aponta as formas como o
Estado articula as estratégias de manipulacdo e manobra dos movimentos sociais
populares de modo a garantir os interesses da classe dominante. Mas também
aponta a contradicdo aparente de que o Estado esta envolvido de tal forma na luta
de classe, que ndo pode apenas manter os interesses de uma determinada classe;
ele necessita, em dados momentos, atender certas demandas da classe dominada.
Essa luta de classe, como bem determinou Karl Marx, € a mola propulsora da
sociedade e através dela é que vemos a roda da historia avancar em alguns
momentos e em outros “girar para tras”.

Apreendemos neste estudo que essa luta de classe permite conjugar as
relacbes sociais em toda a sociedade, e € necessario que 0 sujeito social se
reconhecga como parte de uma determinada classe, identificando seus interesses em
comum gue permitam ainda a construcao de identidade.

Marx infere que, com surgimento do capitalismo, formaram-se duas
classes bem definidas e opostas entre si: a classe dominante (a burguesia) e a
classe dominada (os trabalhadores). Diante do processo de expropriacdo e

exploracdo capitalista, a classe trabalhadora organiza-se coletivamente na luta
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contra o capital e suas formas de exploragéo, pressionando o Estado, que, através
das politicas sociais, repassa para a sociedade as demandas da classe
trabalhadora.

Da articulacdo da classe trabalhadora surgem formas diferentes de
organizagdo: os sindicatos, os movimentos sociais no campo (ligas camponesas,
movimentos sem-terra, sindicatos rurais, entre outros), 0S movimentos sociais
urbanos (as entidades de organizacdo popular), que irdo lutar por melhorias de
condicbes de vida. A critica imposta as entidades de organizacdo popular é a
auséncia de um projeto societario que vise a transformacao da sociedade, pois suas
acOes pautam-se nas solucdes imediatas de determinado problema da comunidade
onde atuam; sanado o problema, acontece um “esfriamento das acgdes”.

Podemos inferir que esse comportamento possa estar atrelado a cultura
dessas organizagOes, pela descontinuidade da mobilizacdo popular no sentido de
fomentar discussdes sobre as problematicas mais complexas da questdo social, da
falta de cultura da participacdo popular nos seus espacos de manifestacdo politica.
E esse um processo fruto das estratégias do Estado de manipulacdo das massas
populares, através da desmobilizacdo desses grupos através de estratégias que
promovem a cooptacdo dos sujeitos. As politicas sociais, quando manobradas pelo
Estado, formam novos sujeitos que podem ser ainda mais alijados dos seus direitos,
mais ainda excluidos, mais alienados e, por isso, mais acomodados e conformados
com as situagdes “habituais” do cotidiano.

Essa reflexdo permitiu-nos verificar que as politicas sociais no Brasil
permanecem com as caracteristicas paternalistas, porque para o Estado elas tém a
funcado de cooptar a classe trabalhadora, manté-la sob um determinado controle.

Nesse sentido € que a PNAS se apresenta cunhada de avancos e
retrocessos, pois, quando 0os movimentos populares estavam no campo de luta, se
viu 0s avancos na consolidacdo da politica pensada para a efetivacdo dos direitos
sociais minimos, de forma democratica, que permitisse aos mais pobres
perceberem-se enquanto sujeito social.

Os periodos de constituicdo do Estado autoritario e o neoliberalismo séo
0s periodos historicos em que mais se expressa o esfriamento dos movimentos
populares. No Estado autoritario nitidamente se viu a repressao dos movimentos
populares (persegui¢cdo, torturas de seus lideres). No neoliberalismo se vé

mascaradamente a cooptacdo dos movimentos populares, através do discurso da
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participacdo popular baseada nos principios da solidariedade e da parceria, dos
acordos coletivos. Esta contemporaneidade é o momento em que a presenca dos
movimentos populares no campo de batalha € mais timida, pelas estratégias
impostas pelo neoliberalismo e pela lideranca politica petista do ultimo governo, que
deixou uma marca populista e de consenso das organizacdes populares.

A participagao popular torna-se um desafio neste contexto, pois temos as
bases - que sdo as organizacdes populares - muito apaticas e desmobilizadas.
Existe, em um contexto geral, desinteresse pela participacéo, desinteresse que pode
estar motivado por varios fatores ja elencados acima e também: pela cultura da ndo
participagédo; pessoais, no que diz respeito ao tempo de trabalho; pelas atividades
domeésticas, dentre outros.

O estudo da tematica “a relagao entre CRAS Janaina e as entidades de
organizacdo popular” nos permitiu perceber que as organizagdes populares tém
representatividade na comunidade. Porém, dependendo do posicionamento das
suas liderancas, do seu entendimento e nivel de politicizacdo, elas podem cair ou
nao no desuso, ou mesmo fechar, como outras organizacbes na Comunidade da
Vila Janaina que deixaram de existir. A formacdo de liderancas € imprescindivel para
manter vivas essas organizacdes e para a formacdo de grupos que construam uma
identidade e busquem um projeto societério. Tal formacao esta embutida nas acfes
da PNAS e, concretamente, nas acfes dos CRAS, quando objetiva garantir a
seguranca da autonomia, na construcao dos vinculos comunitarios.

Esse objetivo € inovador para a Politica de Assisténcia Social; no entanto
ainda ndo amadurecido e apreendido por aqueles que fazem o uso dessa politica e
daqueles que trabalham na efetivacdo da mesma. Percebemos que os trabalhadores
da assisténcia social buscam desmistificar a visdo sobre a assisténcia como
caridade, mas ainda ndo perceberam e ndo buscam trabalhar com 0s usuarios o
protagonismo, a convivéncia comunitaria no sentido de fomentar-lhes a vocacao
para acdes coletivas e participacdo popular. As atividades estao voltadas a resolver
os problemas de intimidade familiar, as situacdes de conflitos na familia — que néo
deixam de ser importantes.

Percebemos que os trabalhadores do CRAS necessitam desconstruir € o
conceito de participacdo popular como algo que fica apenas em nivel de Conselhos
e Conferéncias; entender que as organizagbes populares estdo no territorio ndo

como uma casualidade, mas que séo frutos da organizacdo de uma comunidade



103

alijada dos seus direitos de sobrevivéncia, que permitiu em dado momento histérico
construir-se uma identidade de classe, a qual necessita ser reconstruida.

As articulacdes entre as organizacdes populares e o0 CRAS Janaina séo
constantes, pois, uma vez que o CRAS tenha sido instalado em um determinado
territério, ele deve seguir as orientacdes técnicas que visam mapear as
organiza¢gf8es comunitarias e buscar articular acdo e servigos existentes ali, fazendo-
se conhecer no territorio.

O CRAS reconhece o territério através das organizacoes
comunitarias;estas, através de suas liderancas, apresentam ao CRAS as principais
situacOes-problemas de sua comunidade, assim como as potencialidades.
Observamos que o CRAS recorre mais as organizacdes populares do que estas ao
CRAS. As organizacbes populares que recorrem ao CRAS sdo aquelas que
apresentam alguma relacdo de convénio.

E necessario também desconstruir as relagdes paternalistas
empreendidas ao longo dos anos pelas politicas sociais, em especial a de politica de
assisténcia social. Rela¢des essas que resultaram no surgimento de organizacfes
populares voltadas a acfes filantrépicas (necessitadas da captacdo de recursos
financeiros do poder publico e de outras instituicbes empresariais para sobreviver) e
no uso das poucas organizagcdes populares que buscam a defesa dos direitos da
comunidade para acdes politico-partidarias. Esse € um dos elementos dificultadores
na relacdo entre 0 CRAS e as organizacdes populares da Vila Janaina, pois existem
0s apadrinhamentos politicos entre as entidades de bairro e as liderancas politico-
partidarias tanto no Poder Executivo, como no Poder Legislativo. Esses
apadrinhamentos constroem na mentalidade das liderangcas comunitarias uma
rivalidade partidaria, o que dificulta o didlogo entre os sujeitos sociais da prépria
comunidade, como entre as organizacdes populares e o CRAS.

Percebemos que a concepcdo do CRAS produzida pelas entidades de
organizacdo popular esta atrelada ao tipo de relacdo entre ambos, principalmente
quando essa relacdo estd baseada em um convénio (uma relacdo financeira). Na
mentalidade das entidades ainda esta embutida a concepgédo empreendida pela LBA
pelo Comunidade Solidaria, que visava apenas ao repasse de recursos- financeiros
ou materiais (leite, cesta basica) -, sem atentar para o processo politico-pedagoégico
de autonomia e protagonismo social. Essas organizagcdes desconhecem, ou ainda

nao atentaram que a politica de assisténcia € uma parceira em potencial no
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processo de construcdo da consciéncia politica dos sujeitos que vivem naquela
comunidade e, talvez por isso, ndo reclamem junto ao CRAS acfes conjuntas que
trabalhem nessa perspectiva.

As relacdes sociais sdo um processo de construcao continua e dependem
da histéria que os sujeitos sociais edificam e da forma como a estabelecem; elas
estdo condicionadas ao modo de producao concebida por estes sujeitos, edificando
assim a sociedade e configurando-a aos seus modos. Neste mesmo viés, tem-se as
formas de dominacdo impostas pelos segmentos dominantes da sociedade, a
burguesia. Sendo que a unica forma de superacdo dessa dominagdo € através da
praxis politica.

O homem é compreendido como um ser pratico e social, com todas as
consequéncias que esta concep¢ao acarreta - nos niveis tedricos, politico e
ético. E a determinacdo do carater estruturalmente histérico deste ser
pratico e social emerge, privilegiadamente, na prética politica, focada como
pratica revolucionaria (transformadora). (MARX, 1989, p.23).
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