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RESUMO

Este estudo tem como principal objetivo de analisar qualitativamente as
condi¢cBes socioeconémicos do Microempreendedor Individual — MEI atuante na
area Itaqui-Bacanga por meio de suas condi¢des de renda, moradia, transporte,
educacao e saude. Esta embasada numa reflexdo a respeito da performance do
Estado principalmente por intermédio do SEBRAE como agente disseminador
da ideologia voltada para a “Cultura Empreendedora” criada com base nos
interesses da burguesia. O método Materialista-Historico-Dialético foi adotado e
a pesquisa foi implementada por meio de andlise bibliografica e pesquisa de
campo com entrevistas estruturadas direcionadas aos MEI. A analise dos dados
foi feita qualitativamente por meio do Discurso do Sujeito Coletivo. Como
resultado principal constatou-se que o Microempreendedor ndo se percebe
enquanto classe subalterna e se sente satisfeito em ser “dono do préprio
negocio”.

Palavras Chaves: MEI, Microempreendedor Individual, SEBRAE, Discurso do

Sujeito Coletivo; Itaqui-Bacanga.



ABSTRACT

The main objective of this study is to qualitatively analyze the socioeconomic
conditions of the Individual Microentrepreneur - MEI operating in the Itaqui-
Bacanga area through its conditions of analysis, housing, transport, education
and health. It is based on a basis of the performance of the State through
SEBRAE, mainly disseminating the idea of reflection with the “Entrepreneurial
Culture” created mainly in the interests of the bourgeoisie. Dialetical-historical
materialism was adopted and the research was by means of bibliographic and
field analysis method with structured interviews directed the MEI. Data analysis
was performed qualitatively through the Discourse of the Collective Subject. As
a main result, it was noticed that the Microentrepreneur is not a subordinate class
and feels satisfied to be “owner of his own business”.

Key-words: MEI, Individual Microentrepreneur, SEBRAE, Discourse of the
Collective Subject, Itaqui-Bacanga.
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INTRODUCAO

No Brasil, segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua (PNAD/IBGE, 2019), a taxa de trabalhadores por conta propria que
atuam no mercado informal, ou seja, sem registro no Cadastro de Pessoas
Juridicas — CNPJ e que nao contribuem para o sistema previdenciario é
decrescente. No ano de 2012 a percentagem foi de 85,1%, em 2019, 80,6% e
em 2019 chegou a 79,9%. No entanto, ainda se trata de cerca de 22,9 milhdes
de trabalhadores que agravam a problemética de evasdo fiscal e estdo
descobertos pelo sistema de seguridade social.

O empreendedorismo vem como estratégia principal do Governo na
minimizacédo da informalidade. Segundo, Schumpeter (1982), principal tedrico do
tema, define que o sujeito pode ser considerado empreendedor quando cria
novos recursos ou faz novas combinagdes dos ja existentes. O autor McClelland
(1967) traz um conceito comportamentalista, em que o empreendedor €
motivado por seus atributos psicolégicos que |he impulsionam a
aperfeicoamentos constantes e a necessidade de realizacdo.

Aldrich (1999) apresenta a perspectiva de que o empreendedor esta
relacionado com a habilidade de identificar oportunidades e transforma-las em
negocios a partir da abertura de novas organizacdes ainda que tenha que
assumir todo os riscos envolvidos durante o processo.

Todavia, Lopez-Ruiz (2007), traz um olhar através das ciéncias sociais
e afirma que a partir dos anos 1990, as mudangas no meio produtivo
desvalorizou a figura do trabalhador, uma vez que suas habilidades e
competéncias ja ndo eram tao cruciais para as grandes empresas.

No entanto, para que o trabalhador por conta prépria! tivesse condicdes
minimas de se formalizar foi desenvolvida uma politica publica com a finalidade
tanto de formalizar os empreendimentos informais existentes quando de criar
novos empreendimentos formalmente. O governo federal introduziu a Lei
Complementar n° 128, de 19 de dezembro de 2008 e criou a figura do

Microempreendedor Individual - MEL.

! Pessoa que trabalhava explorando o seu préprio empreendimento.
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A partir dessa politica o trabalhador pode se tornar um “empresario”
através da abertura de uma empresa formalmente. Por meio dela, ele se
enquadra no Simples Nacional e contribui para a previdéncia propria com uma
aliquota fixa de 5% sobre o salario minimo e tem como beneficios: a)
aposentadoria por idade e por invalidez; b) auxilio-doenca; c) salario-
maternidade; d) auxilio reclusdo; e) pensao por morte.

A partir de entdo, o individuo passa a ser visto como empresa e a midia
no geral, bem como diversos autores das Ciéncias Econbmicas e da
Administracdo sugerem o investimento do individuo em si mesmo. O propdsito
da disseminacdo da midia € de despertar ideias, comportamentos e um
imaginario social na formacao de uma cultura que é efetivado através da crenca
em tematicas como: a) livre mercado; b) empreendedor individual; c)
aperfeicoamento individual e coletivo; d) gerentes-herdi e os gurus empresariais;
e) tecnologias gerenciais (WOOD JR. e PAULA, 2001, p. 95).

O Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas —
SEBRAE é uma das instituicdes que mais estimula o empreendedorismo através
de diversas estratégias, dentre programas, projetos, cursos, consultorias
direcionadas para as Micro e Pequenas empresas no geral incluindo o MEI,
estratégias de marketing que vao desde midias sociais, impressa e até TV e
radio; e através da educacdo empreendedora que € direcionado para todo o
publico inclusive criancas e adolescentes.

Além de todos esses mecanismos, na area ltaqui-Bacanga de Sao Luis
o SEBRAE conta ainda com uma Sala do Empreendedor fruto de uma parceria
com a prefeitura da cidade. O espaco oferece servigos direcionados para
formalizacao, qualificacdo e auxilio de MElIs.

A area lItaqui-Bacanga trata-se de um conjunto de vilas e bairros
localizados entre o Porto do Itaqui e o Rio Bacanga. Esta localizada na area
oeste de Sao Luis, e seus limites séo: leste pelo Rio Bacanga, ao norte pelo
Oceano Atlantico, a oeste pela Baia de Sdo Marcos e ao sul por alguns povoados
da zona rural. (CONCEICAO; CARVALHO; BOUCAS, 2012).

Apesar de estar localizada nas proximidades de um dos portos de maior
amplitude de maré do mundo (ANDRES, 2018), em uma area de grandes
industrias como Vale do Rio Doce e Alumar, ainda assim, a polucdo de

aproximadamente 160 mil habitantes é uma das mais vulneraveis da capital.
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Figura 1 — Area ltaqui-Bacanga
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Fonte: Masullo, Carvalho e Rangel (2011).

A figura demonstra o espaco ocupado pela area Itaqui-Bacanga onde
sera realizado o estudo. Vale ressaltar que essa pesquisa tem como foco
apresentar uma analise sobre o trabalhador brasileiro frente ao estimulos do
empreendedorismo. No entanto, assim como Marx considerou que € equivocado
iniciar os estudos da Economia Politica pela analise estritamente da populacao,
que é o alicerce da produgcdo como um todo, o erro estaria em nao considerar as
classes que a compdem e todas suas peculiaridades como o trabalho
assalariado, o capital etc.

Da mesma forma, seria equivocado direcionar a pesquisa estritamente
no empreendedor sem buscar sua esséncia através da andlise de suas
condi¢cbes socioecondmicas e sua dinamica diante da atuacéo do Estado. Assim,
esse estudo busca apresentar uma andlise qualitativa sobre as condi¢Ges
socioeconémicas do MEI atuante na area Itaqui-Bacanga por meio de suas
condi¢cOes de renda, moradia, transporte, educagao e saude”.

O principal questionamento que se busca esclarecer com essa pesquisa
€: A politica publica do Microempreendedorismo que incentiva o trabalhador a
se tornar dono do seu proprio negocio de fato da condi¢cdes socioecondémicas
satisfatorias de vida a ele?

A busca por tal resposta foi realizada através da investigacéo aplicada
na area Itaqui-Bacanga que se justifica pela pouca quantidade de estudos sobre

a tematica empreendedorismo no local, além disso, por se tratar de um ambiente
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onde as vagas de trabalhos que surgem por meio da industria ndo sdo
compativeis com as habilidades e competéncias do trabalhador da comunidade
local ou ndo sdo em quantidade suficientes para absorver todo o quantitativo de
trabalhadores o que torna a area um ambiente propicio para a atuacdo do
SEBRAE no fomento da geracdo de novos empreendedores.

Metodologicamente se trata de uma pesquisa exploratoria qualitativa por
meio de levantamento bibliogréafico e faz uso também de pesquisa in loco, por
meio de um método histérico-dialético-materialista, uma vez que nos permitiu
analisar com veracidade o objeto de estudo, pois, conforme afirma Frigotto
(2010, p. 82), “a dialética situa-se, entdo, no plano da realidade, no plano
histérico, sob a forma de trama de relacbes contraditérias, conflitantes, de leis
de construcdo, desenvolvimento e transformacao dos fatos”.

Para a analise de dados qualitativos sera utilizada a analise de contetdo
e a técnica do Discurso do Sujeito Coletivo (DSC) desenvolvida por Lefevre &
Lefevre em 2005. Dessa forma, a técnica foi aplicada a partir de entrevistas
semiestruturadas que permitiram que as expressfes individuais fossem
agrupadas em categorias gerais que nos permite um depoimento sintese.

O DSC permitiu ouvir o MEI de forma agrupada o que contribuiu para o
esclarecimento sobre a percepcdo dele quanto a sua prépria realidade
socioeconbmica e analisar criticamente tal percep¢do. No entanto, houve a
necessidade de desenvolver um estudo gradativo para avaliar a dinamica do MEI
diante das perspectivas do Estado e seus mecanismos de controle. Foi
necessario o estudo perpassar pela origem e desenvolvimento do SEBRAE, o
enfrentamento das crises do capitalismo pela classe burguesa e finalmente as
especificidades do MEI da area Itaqui-Bacanga.

Sendo assim, o primeiro capitulo trata sobre o contexto politico e
historico de surgimento do SEBRAE e de seu desenvolvimento para esclarecer
a relacdo de sua performance diante das perspectivas do Estado. No segundo
capitulo disserta-se sobre as crises ciclicas e estruturais do capitalismo com o
propésito de demonstrar a dinamica do Estado diante desses momentos. Ja o
terceiro capitulo - é o apice da pesquisa, é onde serdo apresentadas a analise
qualitativa por meio do DSC e uma analise critica com base principalmente nos
trabalhos do autor Antonio Gramsci a respeito das condi¢cdes socioecondmicas

do Microempreendedor Individual atuantes na area Itaqui-Bacanga.
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CAPITULO | - SEBRAE: CONTEXTO HISTORICO, POLITICO E
ECONOMICO.

1.1 - Milagre Econbmico e o Surgimento do CEBRAE

Nos anos 60, a SUDENE (Superintendéncia do Desenvolvimento
Econdmico) e o BNDE (Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico) ja
tinham iniciativas de incentivo ao desenvolvimento das empresas de menor
porte. As duas atuavam financiando as pequenas empresas industriais, sendo
que a SUDENE com foco na geragédo de renda no Nordeste e o BNDE no
fortalecimento do mercado consumidor das grandes empresas. (MELO, 2008).

Todavia, foram as ac6es do BNDE que surtiram mais efeitos na criacédo
do CEBRAE? — Centro Brasileiro de Apoio Gerencial as Pequenas e Médias
Empresas. Sua primeira tentativa foi na concepcéo do “Documento 33” que se
tratava de um estudo dos “Problemas da Pequena e Média Empresa” que
sugeria a criacdo do GEAMPE (Grupo Executivo de Assisténcia a Média e
Pequena Empresa).

Segundo Mancuso (2002), o documento mostrava que as pequenas e
médias empresas ficavam em uma faixa de marginalidade, pois ndo tinham
expressividade significativa na economia do pais, assim, eram destinadas para
elas apenas o que sobrava de crédito das grandes empresas.

O GEAMPE néo chegou a ser executado. Em 1964, o BNDE firmou
parceria com o BID (Banco Interamericano de Desenvolvimento) e o Banco
alemao KfW (Kreditenstalt fur Wiederaufbau) para conseguir recursos
financeiros para criacdo e execucdo das acbes do FIPEME (Programa de
Financiamento a Pequena e Média Empresa) (MELO, 2008).

Segundo Lopes (2001, p. 72), o programa “tinha como objetivo a
aguisicao de equipamentos, instalagcdo e montagem, obras de construcao civil e
assisténcia técnica, até o limite de 500 mil délares, com longo prazo de

pagamento e juros mais baixos do que os oferecidos pelo mercado a época”.

2 O SEBRAE s6 passou a ser escrito com “S” em 1990 quando passou a fazer parte do grupo
dos Servicos Sociais Autbnomos. Deixou de ser Centro Brasileiro de Apoio Gerencial as
Pequenas e Médias Empresas e passou a ser denominado Servico Brasileiro de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas.
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Melo (2008, p.41) afirma que o diferencial desse programa era que ele
“‘podia destinar parte de sua contribuigdo financeira ao atendimento de servigo
técnico para a elaboracdo de projetos industriais e de assisténcia técnica para
fomentar a produtividade”.

Através do grupo executivo da FIPEME foi desenvolvido o primeiro
relatério de andlise da atuacdo das pequenas e médias empresas onde foi
sinalizado, segundo Mancuso (2002): “o despreparo do empresario de menor
porte, a falta de estrutura empresarial, a inexisténcia de organizacao contabil
administrativa, a insuficiéncia de capital de giro, necessidade de assisténcia
técnica, bem como o pouco conhecimento sobre o mercado e a concorréncia’.

Foi a partir deste primeiro diagnéstico sobre as pequenas e médias
empresas que o BNDE buscou parceria com o MIT (Massachusetts Institute of
Technology) para criacdo do SIPEME (Sistema de Informacdes Gerenciais para
as Pequenas e Médias Empresas) que constituiu o “livro de ouro” dos
consultores da época, pois indicava as principais necessidades e fatos de uma
pequena empresa.

O proximo passo foi a criacho do FUNDEPRO (Fundo de
Desenvolvimento da Produtividade), de auxilio ao FIPEME que “destinava
recursos a modernizacdo nas areas de administracdo, producao e mercado”.
(MELO, 2008, p. 42). Vale destacar que a SUDENE também tem um marco
importante na concepcdo do CEBRAE através da criagcdo, em 1967, do
Programa de Assisténcia as Pequenas e Médias Industrias do Nordeste que
prestou assisténcia através dos Nucleos de Assisténcia Industrial (NAIS) que
eram formados pela parceria entre SUDENE e diversas entidades estaduais.
(BARROS e MODENESI, 1973).

Assim, com a compreensdo das necessidades das empresas de
pequeno e médio porte, 0 mercado de crédito pdde perceber que nao bastava
direcionar crédito para estas empresas, era preciso que o recurso fosse bem
gerenciado por elas.Segundo o entdo presidente do BNDE, Marcos Vianna,
(apud Mancuso, 2002), ele mesmo encaminhou a solicitacdo vinda do
Departamento de Operacfes Especiais do banco para a criacdo do nucleo de
apoio as empresas de Pequeno e Médio Porte a Jodo Paulo dos Reis Velloso,
entdo ministro do Planejamento e o objetivo era dar suporte técnico uma vez que

o FIPEME ndo tinha condic¢bes suficiente para tal finalidade.
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Neste contexto, 0 CEBRAE foi criado em 1971 através de uma proposta
feita pelo BNDE e aprovada durante a presidéncia de Emilio Garrastazu Médici.
A principal diferenca entre ele e a FIPEME foi a desvinculag&o da concesséo de
crédito dos servicos de consultoria e orientacdo. (MELO, 2008).

Segundo Guimaraes (2011), ele operava a fundo perdido e iniciou como
sociedade civil sem fins lucrativos e era subordinado ao Ministério do
Planejamento. Mancuso (2002) explica que o CEBRAE veio com a proposta de
dar capacidade gerencial para a pequena empresa, principalmente no manuseio
dos créditos concedidos por bancos de desenvolvimentos, tornando-a mais
competitiva e possibilitando seu crescimento e expressividade na economia.

Na prética a instituicdo tinha que dar orientacdo e suporte aos
empresarios que procuravam financiamento dos bancos de desenvolvimento.
Sua atuacdo era através de: Assisténcia de Acesso ao Crédito, Assisténcia
Técnica, como diagndésticos e assessoria fiscal; e Treinamento de Executivos e
de Pessoal de Nivel Técnico. (MELO, 2008).

No entanto, ao criar o CEBRAE, o Banco Nacional de Desenvolvimento
Econbmico ndo tinha apenas o interesse de contribuir para o fortalecimento
dessas empresas, mas também de se beneficiar, pois, Mancuso afirma (2002)
que o primeiro diretor presidente do Conselho Deliberativo do CEBRAE, Joé&o
Lourenco Corréa do Lago Filho, em seu discurso no Primeiro Seminario sobre a
Experiéncia Internacional Relativo a Pequena e Média Empresa, em 1972, diz:

A criacdo do CEBRAE é uma consequéncia de uma série de
experiéncias ocorridas nestes ultimos 7 anos, dentro do BNDE. Como
sabem, o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico foi criado
em 1952, com a fungdo especifica de promover e ampliar o
desenvolvimento da infraestrutura industrial do Brasil (...) em 1964,
chegou-se a conclusdo, dentro do Banco, de que as inddstrias
mecanicas pesadas estavam passando por uma crise de mercado,
para a colocacdo de seus produtos. Nao tanto por falta de demanda,
mas por falta de financiamento... Qual o mercado da industria pesada?
E a pequena e média empresa. Entdo, comegou 0 apoio a pequena e
média empresa, dentro do BNDE. Este apoio surgiu de um sentimento
profundamente egoistico. Simplesmente nés precisdvamos criar

condicdes para que aquelas empresas que ja haviamos financiado,
pudessem nos pagar.

Desta maneira o Banco fomentava o desenvolvimento das empresas de
menor porte ao mesmo tempo que se fortalecia. Vale destacar que o governo de

Médici defendia uma politica monetéria e crediticia expansionista atraveés do seu



23

Plano Nacional de Desenvolvimento que estava focado no fortalecimento da
indastria nacional.

A economia estava em amplo crescimento. Segundo Barone (et. al.,
2015, p. 1), o periodo, em meio a uma ditadura militar, foi marcado “com taxas
meédias de crescimento do PIB e do PIB per capita até entdo inéditas na
economia brasileira”, por isso denominado de “Milagre Econémico®’. Porém, “o
‘Milagre EconOGmico’ evidenciaria que somente 0 crescimento econémico n&o
basta para dirimir as enormes e variadas formas de desigualdades existentes no
Brasil”. (ldem, 2015, p. 18), pois a renda foi concentrada nos altos estratos da
piramide distributiva, ou seja, as classes mais altas, o que foi defendido através
da popularmente conhecida “Teoria do Bolo™.

Percebe-se, portanto, que o CEBRAE nasceu para atender as
necessidades do mercado de crédito, mas controlado por um Governo opressor
e ditatorial onde o interesse era fortalecer a industria brasileira e alavancar a
economia em que os primeiros beneficiados seriam os membros da classe alta
da sociedade na expectativa de que em algum momento tais beneficios

chegariam as classes mais baixas.
1.2 - Destino do CEBRAE diante do Fim do Milagre Econdmico.
Mesmo com fortes sinais do fim do “Milagre Econédmico” como Fonseca

e Monteiro (2008, p.29) explicam: “varios paises ajustavam-se, através da

recessio, a nova realidade advinda da quadruplicagcao do preg¢o do petroleo”,

3 O periodo 1968-1973 é conhecido como “milagre” econdmico brasileiro, em fungdo das
extraordindrias taxas de crescimento do Produto Interno Bruto (PIB) entéo verificadas, de 11,1%
ao ano (a.a.). (VELOSO, VILLELA e GIAMBIAGI, 2008, p. 222)

4 A formulacdo da chamada teoria do bolo repousava basicamente na suposicdo de que a
concentracdo da renda nos altos estratos da piramide distributiva viabilizaria um aumento da taxa
de investimentos na economia, pois estes segmentos da populacao tenderiam a poupar parcelas
mais expressivas de sua renda do que o0s estratos de rendas mais baixas (0s quais,
alternativamente, tendem a consumir toda sua renda) e, assim, essa maior taxa de poupanca
reverter-se-ia em expansdo das taxas de investimento, gerando, no momento seguinte,
aceleracdo da economia e expansédo do emprego e do bem estar para o conjunto da populagéo.
Portanto, além de ser tido como “inevitavel” (pelas razdes expostas pelo autor e amplamente
debatidas neste artigo), o processo de concentragcéo da renda era interpretado pela tese “oficial”
como portador de importante funcionalidade para a promocédo do crescimento de longo prazo
gue, ainda segundo os postulados em que se constroi a teoria, traria beneficios a todos. Barone
(et. al., 2015, p. 18)
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ainda assim, o Governo Ditatorial de Geisel (1974-1979) decidiu acelerar a
economia.

Logo, a busca pelo fortalecimento da industria brasileira teve
continuidade onde o interesse do Governo em fortalecer as Pequenas e Médias
Empresas através da institucionalizacdo do CEBRAE foi expressamente
evidenciado por meio do Il Plano Nacional de Desenvolvimento (Il PND) que
estabeleceu estratégias de 1975 a 1979. No IV capitulo do Il PND, uma das

“Opcoes Basicas” de estratégias econbmicas era:

Il — Apoio a Pequena e Média Empresa, pelo reconhecimento da sua
importancia econémica e sociais, nos setores que possa ocupar ou em
que possa coexistir com grande empresa.

O objetivo é criar a pequena empresa moderna, atualizada e em sua
tecnologia e em sua estrutura e métodos administrativos, capaz de ter
acesso ao crédito, inclusive para capital fixo.

A Acéo sistemética de apoio a pequena e média empresa compreende
0s seguintes campos:

- Consolidacéo e ampliagcdo do Sistema CEBRAE (Centro Brasileiro de
Assisténcia Gerencial a Pequena e Média Empresa), alcancando todos
os Estados e realizando programas ndo apenas para a Inddstria e o
Comeércio como para outros setores como Exportacdo e Agricultura.

- Montagem, nas diferentes regides, de programas de crédito
orientado, ligados ao Sistema CEBRAE, através do BNDE, dos bancos
de desenvolvimento regionais e estaduais, assim como de outros
agentes financeiros. O proposito é efetuar com o crédito, a
transferéncia de conhecimentos técnicos, assim como de
administragdo e geréncia.

- Consolidacdo do esquema de liberacdo de depdsitos de bancos
sujeitos a recolhimento compulsério, agora fixado em 4%, na forma da
recente Resolugéo 295. (BRASIL, 1975, p. 36)

Nesse contexto, a maioria das entidades que atuavam executando
programas e projetos do CEBRAE nos estados passaram a fazer parte
definitivamente do corpo da instituicdo e foram denominadas CEAG — Centro de
Assisténcia Gerencial. (MELO, 2008). Por meio desses centros, 0 governo
federal fortalecia suas ac¢des nos estados, todavia, eram financiados mais por
meio de recursos estaduais do que federais e, por esse motivo, eram fortemente
influenciados pelas conjunturas politicas de cada estado, o que gerou resisténcia
em alguns, como, por exemplo, em Pernambuco que o CEAG s0 conseguiu atuar
a partir de 1980 (idem, 2008). Todavia, segundo Lopes (2000, p. 75),

O CEBRAE, no entanto, gradativamente vai se consolidando,
estabelecendo convénios com outros 6rgédos da Administragdo Publica
Federal. Promove, em 1977, o 1° Simpésio Latino-Americano e do
Caribe da Pequena e Média Empresa, evento que debate politicas em

favor das pequenas e médias empresas em varios paises. Ao término
do Simpésio, o ministro Reis Velloso anuncia o Promicro, Programa
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Nacional de Apoio a Microempresa, com recursos a serem geridos pelo
CEBRAE e seus agentes.

O PROMICRO trouxe ainda mais respaldo para o CEBRAE tornando-o
referéncia no apoio as micro e pequenas empresas brasileiras que passaram a
ter acesso a uma combinacao de assisténcia gerencial com crédito por meio de
linhas de financiamento do BNDES e de outros bancos (Mancuso, 2002).

No decorrer da década de 80 o CEBRAE deu continuidade a sua
expansao e fortalecimento por meio de programas e projetos direcionados as
empresas de micro, pequeno e médio porte, como, por exemplo, 0 PRONAEX
gue era voltado a financiar empresas exportadoras.

Todavia, se a instituicdo nasceu em um periodo muito favoravel da
economia, nos anos de 1980 a situacao foi bem diferente e a politica também
estava sobrecarregada de conflitos.

(...) apds o fim do “milagre econdmico”, o pais vivia um periodo de
estagnacdo econémica e inflagdo alta que ficou conhecido como “a
década perdida”. No campo politico, a redemocratizagao aconteceu
lentamente com o fim do bipartidarismo (1979), a realizacdo de
elei¢cdes diretas para os governos estaduais (1982), a campanha pelas
“Diretas ja” (1984), a eleicdo indireta do presidente civil Tancredo
Neves, que faleceu antes de tomar posse e foi substituido pelo vice
José Sarney (1985). Também foram fatos marcantes a promulgacéo,
em 1988, da nova Constituicdo federal e o retorno das eleicdes diretas

para presidente em 1989, completando a transicdo para o quadro
democrético. (Idem, 2011, p. 82).

A crise e as profundas transformag¢des no comercio tornaram o ambiente
ainda mais propicio para a atuagdo do CEBRAE no fortalecimento dos pequenos
negocios. Contudo, o lado politico da instituicdo se tornou cada vez mais
necessaria e evidente, como, por exemplo, a busca do tratamento diferenciado
para micro e pequenas empresas junto ao poder publico.

Em 1984, a instituicdo passou do Ministério do Planejamento para o
Ministério da Industria e Comércio. O secretario geral deste ministério passou a
ser presidente do Conselho Deliberativo. (MELO, 2008). O CEBRAE foi
transformado em unidade orcamentaria da administragcdo publica em 1985
durante a presidéncia de Fernando Carmona, 0 que garantiu sua estabilidade
financeira até entdo ndo alcancada ja que os recursos utilizados para sua
subsisténcia eram extraorcamentarios. No mesmo periodo foi transferido do Rio
de Janeiro para Brasilia. (GUIMARAES, 2001),
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Todavia, o cenario de um governo democratico, trouxe profundas
transformacdes nas conjunturas politicas ocasionando problemas e inseguranca
na manutengdo dos CEAGSs, pois 0s governadores cortaram 0S recursos
destinados a esses centros.

Segundo Antonio de Souza Guarino (apud Mancuso, p. 80), presidente
do CEBRAE em 1986, durante a presidéncia de José Sarney:

Os CEAGs sobreviviam mais as custas do governo estadual do que do
governo federal. Todos tinham interesse pelo CEBRAE, todos
brigavam pelo CEBRAE regional. Convivi com eles todos, no Mato
Grosso, no Rio Grande do Sul, na Bahia... ai, entra o chamado governo
democratico. Eles entraram logo cortando o orcamento dos CEAGs.

Entdo, ja no inicio do mandato da nova safra de governadores (eleitos
em 1985), o CEBRAE afundou.

Prevendo essas condicdes e preocupados com o destino do CEBRAE
gue os dirigentes dos CEAGs se uniram e formaram, em 1985, a Associacao
Brasileira de Agentes do CEBRAE (ABACE) que passou a defender o sistema e
a partir do sexto estatuto, em 1987, comecou a fazer parte do CND.

No entanto, apesar dos esforcos, segundo Lopes (2001), em 1986 a
instituicdo passava por crise, principalmente porque se colocou contra o governo
federal durante a presidéncia de José Sarney diante das medidas do Plano
Cruzado direcionadas aos pequenos empreendimentos.

As principais criticas estavam direcionadas a proposta governamental
de combate a inflacdo focada principalmente na criagdo de uma nova moeda e
o congelamento de precos. O CEBRAE chegou a alertar os pequenos
empresarios dos riscos de fazer empréstimos.

Segundo Melo (2008), “Entre 1988 e 1990, o CEBRAE teve seu quadro
de funcionéarios enxugado em 40% e alguns CEAGs nao sobreviveram”. Em meio
a crise, 0 nome de Paulo de Tarso Lustosa da Costa, indicado por Sarney como
presidente do CEBRAE em 1989 ficou marcado por sua forte atuacéo tanto na

midia quanto na busca por politicas publicas.
1.3 - O SEBRAE como entidade do Sistema S.
Durante sua gestdo, Lustosa enfrentou as consequéncias do Plano

Cruzado que trouxe declinio e faléncia para os micro e pequenos negdcios. Ele

percebeu no esquema da midia a possibilidade de comunicar aos proprietarios
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destes empreendimentos que o CEBRAE poderia ajuda-los. Para tanto, criou o
programa de TV e a revista Pequenas Empresas Grandes Negdcios.

A ideia de levar as informacgfes até o empresério foi combinada a outras
acbes como, por exemplo, o Balcdo do Empresarios, que levava o slogan
“‘Nenhuma Pergunta sem Resposta” e outras iniciativas publicas como, segundo
Costa (at. al, 2010), a possibilidade de refinanciamento de dividas, por meio do
Banco Central, linhas de crédito especiais através de instituicdes financeiras que
impulsionaram a abertura de mais de duas mil micro e pequenas empresas e a
aprovacao do Programa de Apoio a Pequenos Produtores Rurais -PROGERAR.

No campo politico, Lustosa contribuiu para a criacdo da Confederagéo
Nacional da Pequena Empresa, teve participacao ativa na inscricdo do artigo 179
da Constituicdo e no pedido para a Camara para aprovacao do primeiro Estatuto
da Microempresa. (LUSTOSA apud MANCUSO, 2002).

A contribuicdo mais importante de Lustosa foi em 1990 no governo de
Fernando Collor de Melo (1990-1992) quando a instituicdo sofreu a ameaca de
ser extinta por meio da Medida Provisdria n® 151 de 1990.

Ele “apresentou a proposta que resultou na transformacdo do CEBRAE
em um Servico Social Autbnomo® desvinculando da administracdo publica
federal, denominado agora de Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE)”. (COSTA, 2010, p. 1)

Vale ressaltar que, segundo Guimardes (2001), para manutencdo da
entidade, ndo s6 a atuacdo de Lustosa, mas também a mobilizacdo dos
funcionarios da entidade que estavam espalhados por todo o Brasil somaram
forcas para transformar a entidade em Servico Social Autbnomo — SSA
pertencente ao “Sistema S”, ®passando a contar com um grande volume de

recursos publicos advindos de contribuicGes empresariais obrigatorias.

5 Os Servigos Sociais Autdnomos (SSAs) surgiram como entidades com personalidade juridica de direito
privado, sem fins lucrativos, criadas por confederacGes mediante autorizacdo legislativa, atuando sem
submissdo a Administracdo Publica mas por ela controlada, para desenvolver atividades privadas de
interesses publicos ministrando assisténcia ou ensino a certas categorias sociais ou profissionais, vinculadas
ao sistema sindical, mantidas por contribuicdes compulsérias ou parafiscais arrecadadas pelas proprias
entidades e por estas geridos (CUNHA JUNIOR et. al. 2002, p. 262)

¢ Pode parecer que o “Sistema S” é sin6nimo de Servigos Sociais Auténomos (SSA), todavia,
segundo Ndbrega (2019) “este é o género, enquanto que aquele é a espécie”. Assim, fazem
parte do Sistema S, que por sua vez sdo SSAs: SENAI — Servi¢co Nacional de Aprendizagem dos
Industriarios; SESI — Servico Social da Indistria; SENAC — Servigo Nacional de Aprendizagem
Comercial; SESC — Servigo Social do Comércio; SEBRAE — Servico Brasileiro de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas; SENAR — Servico Nacional de Aprendizagem Rural; SEST — Servigo



28

Mancuso (2002), explica que o Legislativo também demonstrou
interesse em manter a entidade ja que por mais de uma vez impediu que a
instituicdo fosse encerrada pelo Executivo. Assim, a transformagéo do CEBRAE
em uma entidade civil sem fins lucrativos, foi concretizada por meio do Decreto
n° 99.570 de 9 de outubro de 1990 adjunto da Lei n°® 8.029 de 12 de abril do
mesmo ano.

Nesse contexto, o Sebrae foi a primeira instituicdo - nascida na
Constituicdo de 1988 - que saiu dos padrées do grupo das originarias como
SENAI, SESI, SENAC e SESC que nasceram na vigéncia da Constituicdo de
1946. Outras instituicbes nasceram também na Constituicdo de 1988, todavia, 0
SENAR, 0 SEST e 0 SENAT obedeceram a mesma formatacao das originarias
inclusive vinculadas ao sistema sindical enquanto que o SEBRAE, a APS, a
APEX-Brasil e a ABDI sao provenientes da transformacdo de agentes da
Administragdo Indireta e ndo tém vinculagdo a um sistema sindical.

Assim, Borges (2010, p. 266) divide essas entidades em dois grupos:

a) 0s servicos sociais autbnomos originarios, que se prestam a
colaboracdo com autonomia, que a lei autoriza que sejam criados por
confederacdes de categorias profissionais; que séo destinados ao
fomento a atividades de interesse publico; que sdo mantidos por
contribuicBes parafiscais arrecadadas pelas proprias entidades e por
estas geridos; cuja criacdo se arrima em previsdo constitucional;

b) os servicos sociais autbnomos criados diretamente pela lei,
geralmente mediante transformacéo de entidades da administracéo
indireta preexistentes; cuja subsisténcia decorre de repasses
governamentais, através de dotacdes or¢camentérias, em razdo de
fundos publicos ou de transferéncia de empréstimos internos ou
externos; que, sendo extremamente dependente de recursos do Poder
Publico, ndo possuem nenhuma autonomia de acdo; que sédo
destinados a diversas finalidades de interesse publico, inclusive na
area de saude, correspondendo a verdadeiro desempenho de servigos
publico; que em regra sdo acompanhados da assinatura de contratos

de gestdo; que ndo tem sua criacdo arrimada em nenhuma previsdo
constitucional.

Conforme destaca Sa (2021) e Manus (1997), o surgimento dos SSA na
década de 1940 teve como principal objetivo aperfeicoar a mao de obra brasileira
diante da necessidade imposta no final da Segunda Guerra Mundial a partir do

avanco tecnolégico em decorréncia da industria bélica. Na falta de uma resposta

Social do Transporte; SENAT — Servico Nacional de Aprendizagem do Transporte; e o
SESCOORP - Servigco Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo; no entanto, ndo pertencem
ao Sistema S, mas sdo SSAs: APS - Associacdo das Pioneiras Sociais; APEX- Agéncia de
Promog&o de Exportagdes; ABDI — Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial. E possivel
ainda que existam SSAs ndo integrantes do Sistema S no ambito estadual e municipal.



29

suficiente do Estado, empresarios da industria e do comércio decidiram ir em
busca de uma solucéo. Contudo, o grupo dos novos Servigos Sociais ao qual o
SEBRAE faz parte tém diferencas consideraveis dos tradicionais conforme
mostra Nobrega (2019),
Ao contrario das entidades do Sistema “S” tradicionais, os novos
servicos sociais autbnomos, apesar de levarem essa denominacao nas
leis que as instituiram, foram implementadas pelo Poder Executivo, e
ndo por entidades sindicais; ndo tem como objetivo a prestacdo de
servi¢os sociais ou de formacéo profissional; ndo possuem a mesma

independéncia administrativa e financeira que os entes de cooperagéo
tradicionais tém, por estarem ligadas ao Poder Publico.

Assim, apesar de a lei assegurar que o SEBRAE atue como Servigo
Social Autbnomo, a independéncia comumente destinada a essa categoria ndo
€ garantida a essa instituicdo ja que esta submetida a todas a regras impostas

pelo poder publico, pois é financiada pelo préprio orcamento federal.

1.4 - Formagéo do CND e do CDE-MA

De sua origem até a transicdo para o “Sistema S” em 1990, o Centro
Brasileiro de Apoio Gerencial as Pequenas e Médias Empresas - CEBRAE se
configurava como membro da administracao publica incialmente vinculado ao
Ministério do Planejamento. Seu primeiro estatuto foi em 1972 e seu primeiro
Conselho Deliberativo — CND foi formado por representantes das seguintes
entidades: Banco Nacional de Desenvolvimento EconGmico (BNDES);
Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP); e Associacdo Nacional de
InstituicBes Financeiras de Desenvolvimento (ABDE).

Em 1975 foi estabelecido o segundo estatuto e em 1976 o terceiro. Neste
0 nome passou a ser Centro Brasileiro de Apoio a Pequena e Média Empresa,
todavia, a sigla ndo foi alterada. Nele também, foi incluido no CND o Instituto de
Pesquisa Econbmica Aplicada - IPEA, com a responsabilidade de presidéncia
das diretorias.

Em busca de uma atuacdo mais politica o CEBRAE passou por
significativas mudancas. Apos a quarta modificacdo do estatuto, em 1979, o
secretario do Ministério Publico passou a ser o presidente do CND e decidir

guem seria o diretor-presidente.



30

Em 1984 o CEBRAE foi desvinculado do Ministério do Planejamento
para ser vinculado ao Ministério da Industria e Comércio - MIC. No mesmo ano,
0 estatuto foi alterado novamente pela quinta vez onde a instituicdo passou a ser
gerenciada pelo Conselho de Desenvolvimento da Micro, Pequena e Média
Empresa — COPEME que foi criado para esse proposito e era também
responsavel pelas transferéncias de verbas do governo para a instituicao.

Além disso, houve ampliacdo do CND que acrescentou mais cinco
entidades além do Ministério da Industria e Comércio — MIC, so elas: Secretaria
de Planejamento e Assuntos Econémicos — SEPLAN; Caixa Econémica Federal
- CEF; Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico - CNPq;
Conselho Governamental da Industria e do Comércio - CONSIC; e Banco do
Brasil - BB.

A sexta e ultima alterac&o do estatuto desse antigo CEBRAE foi em 1987
onde foi incluida a Associacao dos Funcionarios do CEBRAE — ABACE em seu
CND, essa incluséo foi de grande representatividade para os colaboradores do
SEBRAE, um dos ex-dirigentes da associacdo explica que "nos dois momentos
mais visiveis em que fomos ameacados, a vitdria veio de um sentimento coletivo
de que essa organizacao tinha muito que fazer pelo Brasil. Um sentimento
patriético. E importante dizer isso". (MANCUSO apud MELO, 2008, p. 59)

A partir do decreto de n® 99.570 de 9 de outubro de 1990 que desvinculou
da instituicdo da Administracdo Publica Federal transformando-o em servico
social autbnomo, o CND do SEBRAE deveria ser formado por treze membros,
além disso, precisaria ser formado um Conselho Fiscal formado por cinco
membros e uma Diretoria Executiva. As competéncias e atribuicbes dos
membros sdo regulamentadas por estatutos e regimento interno.

Mais duas instituicbes passaram a fazer parte do novo Conselho
Nacional Deliberativo por meio da Lei Complementar n°® 147, de 7 de agosto de
2014. a Confederacdo Nacional das Micro e Pequenas Empresas e dos
Empreendedores Individuais — CONAMPE e o Confederagdo Nacional das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — COMICRO somando a partir de

entdo quinze instituicdes no Conselho.
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| — Associacdo Brasileira dos Centros de Apoio as Pequenas e Médias Empresas
(ABACE);

II- Associacdo Nacional de Pesquisa e Desenvolvimento das Empresas Industriais
(ANPEI);

Il — Associagdo Nacional das Entidades Promotoras de Empreendimentos de
Tecnologias Avancadas (Anprotec);

IV — Confederacéo das Associagbes Comerciais do Brasil (CACB);

V — Confederacdo Nacional da Agricultura (CNA);

VI — Confederacdo Nacional do Comércio (CNC);

VIl — Confederacdo Nacional da Inddstria (CNI);

VIII — Secretaria Nacional da Economia do Ministério da Economia, Fazenda e
Planejamento;

IX — Associagéo Brasileira de Instituicdes Financeiras de Desenvolvimento (ABDE);

X — Banco do Brasil S.A.;

XI — Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES);

XIlI — Caixa Econémica Federal (CEF);

XIII - Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP).

XIV — Confederacdo Nacional das Micro e Pequenas Empresas e dos Empreendedores
Individuais (CONAMPE). [Incluida por meio da Lei Complementar n°147, de 7 de agosto
de 2014]

XV — Confederacdo Nacional das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —
(COMICRO) [incluida por meio da Lei Complementar n°147, de 7 de agosto de 2014]

Fonte: Estatuto do SEBRAE 2021

De acordo com o Estatuto do Sebrae (2021a), o Conselho Deliberativo

elege seu presidente, os membros da Diretoria Executiva e do Conselho Fiscal.

Sendo que este é formado por cinco membros e elege dentre seus membros o

seu presidente e aquele é formado por um Diretor-Presidente, um Diretor

Técnico e um Diretor de Administracéo e Financas. Com excecao do Presidente

do CDN que nao tem direito a reconducao, todos os demais membros tém

mandato de quatro anos e podem reconduzir por igual periodo.

O Estatuto também deixa claro que os membros do CDN, do Conselho

Fiscal e do Conselho Consultivo ndo serdo remunerados, mas nada é falado

sobre a Diretoria Executiva. Segundo Melo (2008, p. 31):

Sabe-se por meio de noticia de jornal Folha de Séo Paulo

de

20/12/1998 que os diretores tém salarios de R$ 17 mil. Ja em
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22/08/2004 durante escandalos que expuseram Paulo Okamoto,
diretor presidente do SEBRAE, como responsavel pelo pagamento de
dividas de campanha do presidente Lula, é anunciado que seu salario
no SEBRAE é de R$ 24.263,80.

Contudo, segundo o Relatorio de Gestdo 2019 do SEBRAE-NA, ano
anterior a pandemia do COVID-19, o salario em reais do Diretor Presidente do
SEBRAE foi de cerca de cinquenta e trés milhdes, a soma da remuneracgédo dos
diretores no referido ano foi de quase dois milhdes e novecentos mil, sendo cerca
de mil e cinquenta e um milhdes para o presidente, oitocentos e noventa e sete
para o Diretor de Administracdo e Financas e novecentos e vinte e cinco para a
Diretoria Técnica.

Segundo Lopes (2001), ao transformar o Sebrae em servico social
autbnomo o governo fez um acordo onde o presidente do CDN sempre sera
procedente das confederacfes patronais. Vale ressaltar que na formacdo do
Conselho Deliberativo ja tem quatro confederacfes. Outro ponto importante a
ser destacado nessa formacao € que o poder publico é representado por cinco
instituicbes o que demonstra grande forca do governo no Conselho, como
comenta uma reportagem do Jornal Folha de Sao Paulo de 16 de dezembro de
2002 citada por Melo (2008, p. 32),

Apesar de ser uma entidade privada, o SEBRAE é e sempre foi
fortemente controlado pelos governos em exercicio. Dos 13 [agora 15]
votos para a eleicdo da diretoria, 5 sdo definidos por 6rgéos federais:
Ministério do Desenvolvimento, BNDES, Banco do Brasil, Caixa
Econdmica Federal e FINEP.

Um exemplo de como a presséo politica pode influenciar nas decisdes,
foi durante a transicéo do governo FHC para Lula, onde este indicou para diretor
presidente do Conselho Executivo Paulo Okamoto e aquele indicou Silvano
Gianni. Os membros do CDN foram fortemente influenciados por questdes
politicas em suas decisbes de votos para eleger o presidente do Conselho. O
gue ocorreu foi uma negociagao entre o antigo e o novo presidente onde Gianni
assumiu a presidéncia e Okamoto ficou com o cargo de Diretor de Administracéo
e Financas.

Essa influéncia do governo é garantida em todo o Brasil. A organizagéo
possui unidades operacionais em cada estado e no Distrito Federal. Elas sé&o

denominadas Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas daquele estado
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e sao identificadas pela expressdo SEBRAE e nela incluida a sigla da Unidade
Federativa. No caso, o SEBRAE do Estado do Maranh&o € identificado como
SEBRAE-MA. Da mesma forma, cada unidade possui seu proprio Conselho
Deliberativo. O CDE-MA é formado por:

Quadro 2: Instituic6es membros do Conselho Deliberativo do SEBRAE-MA

| — Federacéo das Industrias do Estado Do Maranhéo (FIEMA);

Il — Federacédo das Associacdes Empresariais do Maranhao (FAEM);

Il — Associacdo Comercial do Maranh&o (ACM);

IV — Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo (SECTI);

V — Secretaria de Estado de Industria e Comércio (SEINC);

VI — Federacdo do Comércio de Bens, Servigos e Turismo do Estado do Maranhéo
(FECOMERCIO);

VIl — Universidade Federal do Maranhao (UFMA);

VIII — Federacéo da Agricultura do Estado do Maranh&o (FAEMA);

IX — Federacdo da Camara dos Dirigentes Lojistas do Maranh&o (FCDL);

X — Centro de Apoio aos Pequenos Empreendimentos (CEAPE);

Xl — Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE/NA);
XIl — Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI);

XIll — Caixa Econ6mica Federal; BB — Banco do Brasil (CEF);

XIV — Banco do Nordeste do Brasil (BNB).

Fonte: Estatuto do SEBRAE 2021

Apesar de o formato e a atuacdo do SEBRAE de cada unidade federativa
estarem em concordancia com a do Nacional, elas tém certa autonomia para
fazer suas adaptacdes conforme as necessidades dos governos estaduais e
municipais. Nessa formatacdo é possivel observar duas representantes do
governo estadual, SECTI e SEINC e trés do governo federal, UFMA, CEF e BNB,
0 que corrobora com a afirmativa de Melo da grande influéncia do governo nas
decisbes da organizacdo. Vale ressaltar que obrigatoriamente, o préprio
SEBRAE-NA esta no CDE.

1.5 - Organizacao do Sistema SEBRAE a Nivel Nacional e Estadual.

Para fins de compreender a funcionalidade do SEBRAE esta sessao foi

desenvolvida com base nos estatutos sociais e 0s regimentos internos tanto do
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SEBRAE Nacional (SEBRAE/NA) quanto do SEBRAE do Estado do Maranhao

(SEBRAE/MA). Inicialmente, torna-se necessario apresentar seu objetivo

organizacional.
O SEBRAE tem por objetivo fomentar o desenvolvimento sustentavel,
a competitividade e o aperfeicoamento técnico das microempresas e
das empresas de pequeno porte industriais, comerciais, agricolas e de
servicos, notadamente nos campos da economia, administracao,
finangas e legislagao; facilitar o acesso ao crédito, a capitalizacdo e
fortalecimento do mercado secundario de titulos de capitalizagao
daquelas empresas; promover o desenvolvimento da ciéncia, da
tecnologia, do meio ambiente, da capacitacdo gerencial e da
assisténcia social; promover a educacéo, a cultura empreendedora e a
disseminacdo de conhecimento sobre o empreendedorismo, em

consonéncia com as politicas nacionais de desenvolvimento.
(SEBRAE, 2021, p. 2)

Dessa maneira, a instituicdo € formada por uma Unidade Nacional que
coordena suas unidades operacionais situadas nos Estados e no Distrito
Federal. Podem haver Unidades Regionais (UR) e Nucleos de Atendimento
Empresarial — (NAE) vinculadas as unidades estaduais distribuidas de forma
estratégica para atender a demanda.

Diante da complexidade do sistema, para garantir que 0s objetivos
institucionais sejam cumpridos de forma mais padronizada possivel, o estatuto
estabelece normas que garantem que a formatacao de todas as unidades seja
consonante com a do nacional, desde a “composicdo dos conselhos
deliberativos, a duracdo dos mandatos de seus conselheiros e diretores, os
estatutos sociais e regimentos internos” (SEBRAE, 2021, p. 3).

A estrutura basica da organizacgao é formada por trés 6rgaos principais,
conforme explica o estatuto da instituig&o:

O SEBRAE tem como estrutura basica um Conselho Deliberativo
Nacional-CDN, que funcionard como assembleia geral da entidade, um
Conselho Fiscal e uma Diretoria Executiva. O CDN podera constituir
para assessora-lo como 6rgédo de apoio um Conselho Consultivo, que

exercerd atribuicdes de orientagdo, aconselhamento estratégico e
apoio institucional as atividades do SEBRAE. (Idem, 2021a, p. 4)

Dessa maneira, cada 6rgdo tem suas responsabilidades e obriga¢des no
sistema, conforme apresentado a seguir:

a. CDN - orgédo colegiado de poder maximo do sistema. Seus

conselheiros titulares e suplentes sao indicados pelas organizagdes

associadas e cumprem mandato de quatro anos, sem remuneragao,
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permitida a reconducéo. Estdo dentre suas principais atribuicdes: a
gestao dos recursos financeiros; a definicdo de seu presidente, dos
diretores e os titulares do Conselho Fiscal; aprovagéo do Orgamento
Anual e das Diretrizes do Plano Plurianual, e a aprovacdo da
prestacdo de contas;

b. Conselho Fiscal — é um 6rgdo que assessora o0 CDN para assuntos
de gestdo contabil, patrimonial e financeira. E formado por cinco
titulares e cinco suplentes. Cumprem mandato de quatro anos, sem
remuneracao, permitida a reconducédo. Para cumprimento de suas
atividades ele pode solicitar subsidio para as areas de contabilidade
e avaliacdo de contas do Sistema, além de contar com empresa de
auditoria independente contratada pelo CDN. Estdo dentre suas
principais atribuicdes: a definicdo de seu presidente; examinar e
emitir pareceres sobre as demonstragdes financeiras e prestacoes
de contas anuais do SEBRAE, e sobre o processo de consolidacao
de contas.

c. Diretoria Executiva — 6rgao colegiado responsavel pela execucao dos
planos. E formado por um diretor-presidente, um diretor técnico e um
diretor de administracdo e finangcas. Todos tém mandato de quatro
anos, admitida a reconducdo. Estdo dentre suas principais
atribuicbes: cumprir e fazer cumprir o estatuto, o direcionamento
estratégico, as diretrizes para elaboracdo do Plano Plurianual e do
Orgamento Anual assim como outras orientagcdes e diretrizes do
CDN; executar o orcamento do SEBRAE; captar recursos de outras
fontes nado previstas a fim de ampliar as ac6es da organizacao.

Os 6érgaos sdo organizados em um sistema organizacional hierarquico
onde os setores sao interdependentes e trabalham de forma harmdnica no
alcance dos objetivos da instituicdo. A hierarquia dentre esses 6rgaos fica melhor
evidenciada através do organograma a seguir que mostra a estrutura completa
do SEBRAE-NA.
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Figura 2 — Estrutura Organizacional do SEBRAE/NA (2020)
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Fonte: SEBRAE; Transparéncia e Prestagéo de Contas (2021)

No organograma exibido na Figura 2, o CDN esta representado no topo,
0 que demonstra seu poder no sistema organizacional. Em seguida esta o
Conselho Fiscal que assessora o CDN nas tomadas de decisdes. Na sequéncia
a Diretoria Executiva com o diretor-presidente em posi¢cao superior aos demais
diretores, o técnico e o de administracéo e financgas.

Cada diretoria com seus devidos gabinetes e com seus grupos de
setores dependentes. O enquadramento desses grupos em cada diretoria leva
em consideracdo a afinidade com os assuntos pertinentes a ela. Vale ressaltar
que no caso desses setores, apesar de 0 organograma organiza-los um sobre o
outro, mas todos possuem o mesmo nivel hierarquico e estdo subordinados
apenas a sua diretoria.

O regimento com base na resolu¢gédo CDN n° 345/2020 explica que essa
estrutura é gerenciada por unidades que sdo organizadas de forma estratégia da

seguinte forma:
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Quadro 3: Unidades de Gerenciamento do Sistema SEBRAE.
| - Unidades de Relacionamento, Gestao e Competitividade: Relacionamento com o cliente;

Desenvolvimento territorial; Gestao de Solucdes; Inovacao; e Competitividade.
Il - Unidades de Articulacdo Institucional: Capitalizacdo e servicos financeiros; Cultura
empreendedora; Assessoria institucional; e Politicas publicas.
[l - Unidades de Suporte e Gestdo: Gabinetes; Ouvidoria, Gestdo de marketing;
Administracdo e suprimentos; Gestdo financeira; Assessoria juridica; Auditoria interna;
Gestdo orcamentaria e contabilidade; Gestdo estratégica; Gestdo de pessoas;
Universidade corporativa SEBRAE; e Tecnologia da informacéo e comunicagéo.

Fonte: Regimento Interno do SEBRAE-NA de 2021

Ao comparar o organograma organizacional da figura 2 com a forma de
gerenciamento por unidades apresentado no quadro 3, pode-se perceber que
além da hierarquia imposta por cada uma das diretorias, 0s setores sao
organizados também em unidades por proximidade de objetivos, 0 que une
setores de mais de uma diretoria em uma mesma unidade.

Quanto ao SEBRAE-MA, seu estatuto ainda nao foi atualizado apds a
versdo de 2010, todavia, deve-se atender o mesmo modelo contido no
documento a nivel nacional, ou seja, sua estrutura organizacional leva o CDE-
MA no topo da lideranca assessorada pelo Conselho Fiscal e na sequéncia a
Diretoria Executiva.

No entanto, seu regimento interno foi atualizado em 2021. Nele a
Diretoria Executiva (DIREX) é organizada de maneira diferente do Nacional. A
primeira diferenca esta na denominacdo do diretor-presidente que passa a ser
diretor-superintendente. Junto ao diretor-técnico e ao diretor de administracéo e
financas formam a Secretaria Executiva, que é um 6rgdo de assessoramento e
apoio da DIREX.

A Secretaria Executiva (SECREX) € um 6rgdo de assessoramento e

apoio a Diretoria Executiva, a ela compete:

a) Organizar pauta e reunides da DIREX, fazendo a redacao e leitura
da Ata e Resolucgdes;

b) Fazer a coleta de material e documentos para compor a pauta de
reunides;

c) Realizar os trabalhos de ordenacdo e preparacdo das
correspondéncias e organizacdo de arquivos da DIREX;

d) Apoiar os Diretores, sempre que solicitado, em reunides e eventos;
e) Sistematizar e compatibilizar o calendario de reunifes da DIREX.
(SEBRAE-MA; 2021, p. 22)

Assim, apesar de o superintendente liderar a Diretoria Executiva, a partir

da SECREX a opinido dos dois outros diretores também tém grande peso nas
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tomadas de decisdes, dentre as principais estdo: elaboracdo do estatuto e do
regimento interno; definicAo da estrutura organizacional;, proposta do Plano
Plurianual e do orgamento anual. Vale ressaltar que apés aprovacao da DIREX,
as propostas sao encaminhadas para o CDE e por ultimo ao CDN.

Nesse contexto, o Conselho Deliberativo do Estado do Maranhéo esta
no topo da lideranga no sistema organizacional, ou seja, todas as demais
diretorias e setores estdo subordinados a ele. Contudo, ele se mantém
subordinado ao Conselho Deliberativo Nacional e todas as suas deliberacdes.
Portanto, ainda que as unidades estaduais tenham uma certa independéncia,

mas sempre estéo alinhadas com os interesses do Nacional.

Figura 3 — Estrutura Organizacional do SEBRAE/MA (2021)
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Fonte: Elaborado pelo autor - Transparéncia e Prestacdo de Contas SEBRAE (2021)
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A principal diferenca dessa estrutura para a do Nacional é a inclusdo das
Unidades Regionais (UR) e dos Nucleos de Atendimento Empresariais (NAE)
que tém o proposito de facilitar a atuacdo do SEBRAE em é&reas estratégicas.

Cada UR tem como competéncias principais: coordenar os projetos
finalisticos; executar o planejamento plurianual por meio dos projetos e
atividades de abrangéncia territorial; efetuar articulacdo com terceiros que
tenham relagcdo com suas atividades territoriais; atualizar e operar sistemas de
gestdo; avaliar constantemente 0s cenarios que intercedem direta e
indiretamente no desempenho de suas atividades.

J& os NAE tém como fung&o a administracéo de projetos e atividades de
abrangéncia territorial do Nucleo, sob a subordinacdo e coordenacdo da
Geréncia Regional correspondente. Assim como o Nacional, cada diretor
pertinente a Diretoria Executiva possui seus subsetores, todavia, no caso do
SEBRAE-MA s&o denominados de Unidades.

Dessa forma, a Diretoria Executiva do SEBRAE-MA desenvolve seu
Plano Plurianual e Orcamento Anual com base nas Diretrizes Nacionais do CDN
e submete para aprovacdo do CDE-MA. Apds andlise do CDN, a SEBRAE
maranhense passa a executar o plano e or¢camento através de diversos
programas, projetos, produtos e servigos. As unidades operacionais de cada
Estado tém autonomia para criar solugcdes de acordo com as peculiaridades
locais desde que tenham orcamento direcionado para essa finalidade.

ApGs execucgdo do plano, até o ultimo dia util de fevereiro de cada ano o
CDE/MA precisa prestar contas com o CDN. Esse processo é encaminhado,
junto com pareceres do Conselho Fiscal e da empresa de auditoria independente
gue presta servi¢os ao Sistema SEBRAE. Os itens obrigatérios séo: relatério de
gestdo estratégica; relatério de gestdo administrativa; balanco patrimonial;
demonstracdo do resultado do exercicio; demonstrativos da execucao

orcamentaria; e demais pecas exigidas pelo Tribunal de Contas da Unié&o.
1.6 - Fontes de Receitas do SEBRAE
Para manter sua estrutura em pleno funcionamento, 0 SEBRAE/NA tem

gastos na casa dos bilhdes. Em 2019 - periodo anterior a pandemia de COVID-

19 - segundo o Balan¢o Orgcamentario Consolidado do Sistema Sebrae emitido
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em setembro do referido ano, a instituicao teve despesas que somaram mais de
dois bilhGes de reais.
Assim, para arcar com essas despesas, seus rendimentos, segundo seu

Estatuto Social, referente a resolucdo CDN n © 327 de 2021, s&o:

| — O adicional as aliquotas das contribuic6es sociais relativas as
entidades de que trata o art. 1°, do Decreto-Lei n°® 2.318, de 30 de

dezembro de 1986, conforme estabelecido no art. 8, 8 3°, da lei n°
8.029, de 12 de abril de 1990, e alteracdes posteriores;

Il — As subvencdes e auxilios financeiros;

[l — O produto da prestacao de seus servicos;

IV — O produto da aplicacdo dos seus bens patrimoniais e financeiros;
V — As doacdes recebidas; €;

VI — Qutras rendas de origens diversas. (SEBRAE, 2021a, p. 21)

Contudo, a principal fonte de recursos advém do primeiro inciso
mencionado anteriormente. Por exemplo, dos mais de quatro bilhdes de receita
de 2019, 84% advém da contribuicdo para o SEBRAE, ou seja, mais de trés
bilhdes. Segundo uma publicacdo do SEBRAE-SP de 1996 citada por Melo

(2008, p. 35), ja surgiram sugestdes para manutencdo do Sistema, entre elas:

1. Doacgbes or¢camentérias de tesouro, porém a imprevisibilidade dos
recursos é grande, ha o risco de cortes de verba e manipulacédo
politica;

2. Percentual sobre o faturamento das empresas, porém, € uma forma
de financiamento muito sujeita a oscila¢cdes da conjuntura econémica
e seria inadmissivel que o SEBRAE sofresse as mesmas dificuldades
gue uma empresa,;

3. Reducéo do percentual sobre a folha, isso ndo é recomendéavel pois
durante todos os encargos trabalhistas se destina ao SEBRAE apenas
0,6%, além do que se destina a um servigo que visa a melhoria na
produtividade e qualidade de vida, portanto, ndo é custo, é
investimento.

4. Contribuicao voluntéria, isto é inviavel, pois o pensamento do
empresario é seguinte: quem contribui estara formando méao-de-obra
para o concorrente;

Dessa maneira essa contribuicdo parafiscal garante a continuidade do
Sistema de forma legitimada pela Organizacéo Internacional do Trabalho-OIT
gue a partir de 1960 difundiu o modelo de financiamento com descontos sobre a
folha de salarios para toda a América Latina (Idem, 2008).

Esse recurso foi aprovado pela lei n°® 8.029, de 12 de abril de 1990, em
seu § 3° do artigo 8°, diz que:

Para atender a execucdo das politicas de apoio as micro e as

pequenas empresas, de promocdo de exportacbes e de
desenvolvimento industrial, € instituido adicional as aliquotas das
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contribuicBes sociais relativas as entidades de que trata o art. 1° do
Decreto-Lei no 2.318, de 30 de dezembro de 1986, de:

a) um décimo por cento no exercicio de 1991;

b) dois décimos por cento em 1992; e

c) trés décimos por cento a partir de 1993. (BRASIL, 1990)

Dessa maneira, a partir de 1993 na folha de pagamento dos funcionérios
das instituicdes contribuintes do SENAI, SENAC, SESI e SESC, foi adicionada
uma aliquota de 0,3% que é arrecadada pela Instituto Nacional de Seguridade
Social (INSS) e 85,75% desse recurso é repassado mensalmente para o
SEBRAE, o restante é distribuido entre a Agéncia Brasileira de Desenvolvimento
Industrial -ABDI e a Agéncia Brasileira de Promocao de Exportacdes — APEX.

Quanto a distribuicdo do recurso, 45% sao direcionados para os estados
e Distrito Federal, sendo metade proporcional ao ICMS e a diferenca
proporcional ao namero de habitantes, 45% sédo aplicados de acordo com as
politicas e diretrizes do Conselho Deliberativo e sua atuagcdo em conjunto com
outras entidades com foco na minimizacéo das desigualdades regionais, até 5%
sao utilizados para atender as despesas do SEBRAE-NA e 5% para as despesas
das unidades estaduais. (MELO, 2008)

O estatuto afirma que eventualmente a instituicAo podera vender
produtos e prestar servicos desde que o que for arrecadado seja aplicado na
manutencao de suas atividades conforme suas diretrizes, ainda conforme Melo
(2008, p. 34). Além disso, ao tomar como base o ICMS e o nimero de habitantes
na distribuicdo dos recursos sdo observadas diferencas consideraveis entre nos

recursos direcionados para as regioes.

Tabela 1: ICMS e Numero de Habitantes por Regido

REGIAO \ ICMS POPULACAO
REGIAO SUDESTE R$ 250.914.757.079,70 88.371.433
REGIAO NORDESTE R$ 87.824.333.061,90 57.071.654
REGIAO SUL R$ 90.664.908.305,00 29.975.984
REGIAO NORTE R$ 32.953.550.890,12 18.430.980
REGIAO CENTRO OESTE R$ 48.853.971.156,90 16.297.074
BRASIL R$ 511.211.520.493,62 210.147.125

Fonte: Elaborado pelo autor com base no IBGE — Estimativa da Populacdo 2001-2019 e do
Boletim de Arrecadacgédo dos Tributos Estaduais do Portal Brasileiro de Dados Abertos.

Segundo a tabela apresentada, a regido com maior arrecadacdo de

ICMS e maior nimero de habitantes é a Sudeste. JA a que tem menor

arrecadacdo de ICMS é a Norte enquanto que a que tem menor numero
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populacional é a Centro Oeste. Para o0 CDN esses indicadores justificam a
distribuicdo de recursos mais para algumas regides do que para outras. Abaixo
o total de recurso destinado a cada regiao:

Tabela 2: Distribuicdo dos recursos advindos da contribuig8io social por Regiéo.
DISTRIBUICAO LEGAL PLANO DE

REGIAO (LEI N° 8.154 / 90) APLICACAO CDN VALOR

SUDESTE 645.084.000 127.085.000 772.169.000
NORDESTE 333.197.000 200.989.000 534.186.000
SUL 235.020.000 79.012.000 314.032.000
NORTE 125.383.000 156.996.000 282.379.000
CENTRO OESTE 133.424.000 90.188.000 223.612.000

TOTAL 1.472.108.000 654.270.000 2.126.378.000

Fonte: Elaborado pelo autor com base no Relatério do Plano Estratégico e Orcamento 2019 do
SEBRAE.

Assim, conforme a Tabela 2, com maiores taxas de arrecadacdo de
ICMS e indice populacional, a regido Sudeste recebeu o maior valor, foram
quase oitocentos milhdes de reais. Ja a regido Centro Oeste foi a menos
beneficiada com cerca de duzentos milhdes por ter o menor indice populacional,
uma diferenca de quase cinquenta e nove milhdes da regido Norte que possui 0
segundo menor indice populacional, mas a menor arrecadacdo de ICMS,
conforme pbde ser observado na Tabela 1.

No entanto, ao considerar o proporcional do ICMS na distribuicdo do
recurso para os Estados, o SEBRAE torna prioridade as micro e pequenas
empresas inseridas em um mercado mais desenvolvido e deixa as margens
outras que precisam mais de apoio.

A partir da Tabela 2 também podemos observar os valores distribuidos
pela Lei n® 8.154 / 90 e os redirecionados pelo CDN. Assim, o Ministério da
Economia aprovou a transferéncia para o SEBRAE-NA no valor de trés bilhdes
e trezentos e noventa milhdes de reais em 2019. Desse valor é descontado uma
taxa de INSS (3,5%), equivalente a cento e dezoito milhdes e seiscentos e
cinquenta mil reais, 45% do valor restante é de quase um bilhdo e meio que foi
distribuido entre as unidades dos Estados e o Distrito Federal.

Apés a retirada da taxa de INSS e de distribuicdo entre as unidades
operacionais, o valor restante de cerca de um bilhdo e oitocentos reais (55%)
fica resguardado para o SEBRAE-NA fazer os demais direcionamentos e parte
desse valor pode ser utilizado em um plano de aplicacdo do CDN que pode

redirecionar valores para garantir a efetividade de suas diretrizes. No ano de
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2019, por meio do Plano de Aplicacdo do CDN, foram redirecionados mais de
seiscentos e cinquenta e quatro milhdes.

Dessa maneira, em vez de 45% o percentual distribuido entre as
unidades estaduais foi de 65%, um valor de mais de 2 bilhdes de reais. O
SEBRAE-NA ficou com apenas 35% do valor, o equivalente a mais de um bilh&o.

Na regido Norte os valores distribuidos pelo Plano de Aplicacédo do CDN
chegaram a cerca de trinta milhdes a mais que os distribuidos com base na Lei
n°® 8.154/ 90. A regido mais beneficiada foi a Nordeste e a que recebeu menos
recursos foi a Sul.

Vale destacar que a distribuicdo de recursos para cada Estado obedece
ao minimo de 1,5% do total reservado para essa finalidade. A Tabela 3 apresenta
os valores recebidos por cada Estado no ano de 2019 e sua percentagem de
participacdo no total de recurso distribuidos pela contribuicdo parafiscal

ordenados do maior para o menor na dire¢cdo de cima para baixo da tabela.

Tabela 3: Distribuicdo dos recursos advindos da contribuicdo social aos Estados

2.019
Sebrae/Ur Igﬁ;;ﬁ: % Participacédo

SP 405.893 19,10%

MG 174.732 8,20%

RJ 136.769 6,40%

PR 116.324 5,50%

RS 115.090 5,40%

BA 109.086 5,10%

PE 83.057 3,90%

SC 82.618 3,90%

CE 75.686 3,60%

B GO 74.012 3,50%
E PA 70.675 3,30%
4 MA 59.565 2,80%
§ ES 54.775 2,60%
g MT 54.106 2,50%
s AM 52.224 2,50%
MS 48.661 2,30%

PB 47.449 2,20%

DF 46.833 2,20%

RN 43.650 2,10%

AL 40.972 1,90%

PI 40.482 1,90%

SE 34.239 1,60%

AC 31.896 1,50%

AP 31.896 1,50%

RO 31.896 1,50%

RR 31.896 1,50%

TO 31.896 1,50%

Total 2.126.378 100,0%

Fonte: SEBRAE. Relatério do Plano Estratégico e Orgcamento 2019.



44

Portanto, em 2019, dos mais de trés bilhdes de reais direcionados ao
SEBRAE-NA através do INSS, mais de dois bilhdes foram repassados aos
Estados e Distrito Federal. A regido Sudeste foi a mais beneficiada, sendo que
mais de 50% do valor foi direcionado para o Estado que recebeu maior recurso,
Séo Paulo. O Estado do Nordeste — segunda regido de maior participacéo - com
maior recurso foi a Bahia, que esta em sexta posi¢cdo na ordem do maior para o
menor na Tabela 2, uma diferenca de quase trezentos milhdes de reais se
comparado ao primeiro colocado.

Vale destacar que em 2021, segundo ano de pandemia do COVID-19,
houve uma diminui¢do de mais de cento e oitenta e um milhdes de reais no valor
distribuido para as unidades estaduais e duzentos e noventa milhdes do valor
repassado com base na Lei N° 8.154 /90. Todavia, as regides Sul e Centro Oeste
receberam mais recursos do que no ano de 2019, 36% e 14% respectivamente.

A variagao de valor direcionado ao SEBRAE depende principalmente de
dois indicadores interrelacionados, o nimero de empresas ativas nao optantes
pelo Simples Nacional e 0 numero de trabalhadores formais de cada uma delas
uma vez que a aliquota atual de arrecadacédo de 0,6% é calculada na folha de
pagamento dos trabalhadores contribuintes do SENAI, SENAC, SESI e SESC,
como ja mencionado.

Sendo assim, vale destacar que segundo o art. 13, § 3° da Lei
Complementar n° 123/06, as empresas optantes pelo regime tributario do
Simples Nacional sdo dispensadas de pagar as contribuicbes para essas
entidades. Segundo o Boletim Mapa de Empresas do Ministério da Economia
referente ao segundo quadrimestre de 2021, foram cerca de dezenove milhdes
de empresas ativas no referido ano, no entanto, mais de dezessete milhdes séo
empresas de pequeno porte considerando sua maioria optantes do Sistema de
Tributagcdo Simplificada. Vale ressaltar que 76% delas estdo na modalidade de
Micro Empreendedor Individual-MEI.

Quanto aos trabalhadores, segundo dados da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios PNAD, divulgada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) no primeiro semestre de 2021, 44,8% dos trabalhadores
formais do pais estdo nas micro e pequenas empresas, considerando que 17,7%

sdo do setor publico, entdo cerca de 37,5% sado contribuintes da aliquota do
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Sistema. Essa porcentagem se torna ainda mais favoravel ao sistema caso o

namero de trabalhadores em empresas contribuintes seja crescente.

1.7 - Programas do SEBRAE e a Sala do Empreendedor.

Os produtos e servicos ofertados pelo SEBRAE nos Estados e no Distrito
Federal estdo vinculados a um planejamento estratégico a nivel nacional que
tem base nas diretrizes do CDN e serve como modelo para a criacdo do
planejamento a nivel estadual. E do nacional que saem os programas e projetos
gue servem como mecanismo para cumprimento dos objetivos do Sistema.

Segundo o Relatério de Gestdo do SEBRAE do ano 2019 foram
definidos quatro objetivos para o referido ano, sdo eles: ter exceléncia no
atendimento com foco no resultado para o cliente; potencializar um ambiente
favoravel para o desenvolvimento dos Pequenos Negécios; promover a
educacao e a cultura empreendedora.

Vale destacar que esses objetivos foram trabalhados em quatro eixos:
Competitividade dos Pequenos Negocios; Competitividade Estrutural e
Sistémica; Estimulo ao Empreendedorismo; Exceléncia na Gestao. Nesse
contexto, cada eixo obteve suas devidas estratégias para cumprimento dos
objetivos. O Quadro 4 apresenta as estratégias de todos os eixos organizadas
em dois grupos, o primeiro se refere as estratégias que foram cumpridas com
foco no atendimento e o segundo as que foram cumpridas com foco em

melhorias internas.

Quadro 4: Estratégias Nacionais

Atendimento Internas
. . 12 -Desburocratizacdo pela implementacdo da
1- Atendimento ao Cliente REDESIM
2 - Bioeconomia e Sustentabilidade 13 'I.‘I,D.ER — Planejamento e Governanga nos
Territérios

14 -Municipalizacdo de Politicas de

3- Cadeia de Valor de Energia .
Desenvolvimento

4 -Economia Criativa 15 -Rede de Inteligéncia

5 - Economia Digital - Startup 16 -Complementagéo do Seguro Saude

6 -Educacdo Empreendedora 17 -Desenvolvimento de Fornecedores

7 -Encadeamento Produtivo 18 -Exceléncia na Gestéo

8 -Encadeamento Tecnol6gico 19 -Reposicionamento da Rede de Atendimento
20 -Sustentabilidade na Gestéo do Sistema

9 -Negdcios de Impacto Social e Ambiental Sebrae

10 -Pequenos Negécios de Alto Impacto 21 -Transformacao Digital do Sistema Sebrae
11 —Turismo

Fonte: SEBRAE. Relatério de Gestao 2019.
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Para fins desta pesquisa daremos foco no primeiro grupo em busca de
compreender como chegar até os clientes da instituicio. Nesse caso, vale
esclarecer quem séo os clientes para qual esse atendimento esta direcionado,
segundo o documento de Diretrizes para Elaboracédo do Plano Executivo Anual
e Orcamento 2021 os clientes do Sistema estdo agrupados em:

a. Publico Direto — sdo tanto os empreendimentos com faturamento
anual de até 4, 8 milhdes regularizados perante o poder publico quanto as
pessoas fisicas com intencdo de iniciar um negaocio.

b. Publico Indireto — Sao Instituicbes que podem atuar como parceiras
em beneficio dos pequenos negocios. Pode-se considerar as empresas de
médio e grande porte, instituicdes da administracdo publica e instituicdes sem
fins lucrativos.

A maior parte dos produtos e servigos que formam o portfélio do Sistema
estdo direcionados para o publico direto. Segundo o Relatério de Gestdo do
SEBRAE 2019:

Em 2019, foram atendidos, nas atividades de atendimento
individualizado, cerca de 3,8 milhGes de clientes e foram investidos
mais de R$ 604 milhdes nessa estratégia, o que a consolida como a
iniciativa de maior amplitude de atuacéo finalistica do Sebrae, tanto no

ambito financeiro quanto nos resultados quantitativos alcangados.
(SEBRAE; 2019, p. 24)

O publico individualizado, ou seja, que vai em busca de orientagdes,
produtos e servicos para o seu negocio de forma isolada conta diversos
programas. Em uma publicacdo do SEBRAE de 2014, denominada Programas
Nacionais foram apresentados os mais importantes. Em 2021 os programas
continuaram no portfélio, sempre passando por adequa¢bes com base nas
diretrizes nacionais. Sado exemplos:

a. SEBRAETEC: tem como objetivo incorporar acdes inovadoras nos
Pequenos Negocios, para ganho de competitividade no mercado. Os precos dos
servicos do programa contam com subsidio pagos pelo SEBRAE, em 2019 foi
cerca de 70% do valor a ser pago pelo cliente. Através desse programa as
empresas de pequeno porte podem, por exemplo, dentre outras acdes,
desenvolver marca, melhorar o design de produtos, reduzir custos e automatizar

processos de producéo.
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b. Negocio a Negdcio — NAN: tem como principal objetivo promover
melhorias no empreendimento por meio de orientagcdo presencial continuada e
gratuita. E direcionado para empreendedores que conhecem pouco sobre
ferramentas de gestdo empresarial. Também tem o propdsito de iniciar o
relacionamento com novos clientes, pois o Sistema envia um de seus agentes
para visitar a empresa sem que ela tenha solicitado. A partir do ano de 2022 esse
programa sofreu algumas modificagcbes na metodologia e passou a se chamar
“SEBRAE na sua empresa”.

c. Agentes Locais de Inovacdo — ALI: o programa € resultado de um
acordo de cooperacao técnica com o Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico-CNPQ que fornece bolsistas para serem qualificados
pelo SEBRAE e atuarem na orientacdo de empresas de pequeno porte com o
objetivo de promover a prética continuada de a¢fes de inovacao.

A partir de 2020 o ALI passou a representar o SEBRAE em um programa
do Governo Federal chamado “Brasil Mais”, segundo o site do governo, a
iniciativa da Secretaria Especial de Produtividade, Emprego e Competitividade -
SEPEC, do Ministério da Economia, é desenvolvida em parceria com SEBRAE,
SENAI e ABDI e visa aumentar a produtividade e competitividade das empresas
brasileiras, com a promocado de melhorias rapidas, de baixo custo e alto impacto.

d. EMPRETEC: trata-se de um treinamento de seis dias consecutivos
com metodologia desenvolvida pela ONU — Organizacao das Nacdes Unidas e
aplicada com exclusividade pelo SEBRAE no Brasil e busca estimular e
desenvolver o comportamento empreendedor por meio do aperfeicoamento das
caracteristicas fundamentais ao desenvolvimento empresarial.

O Sistema atende também por meio de consultorias e qualificacbes em
projetos e programas direcionados para teméticas especificas e segmentos de
clientes, os principais s&o: atendimento ao cliente; bioeconomia e
sustentabilidade; cadeia de valor de energia; economia criativa; economia digital
- startup; educacdo empreendedora; encadeamento produtivo; encadeamento
tecnolégico - corporate startup; negocios de impacto social e ambiental;
pequenos negocios de alto impacto; turismo.

Para cumprir os objetivos direcionados ao atendimento, seja por
individual ou segmentado, o Sistema firma parcerias estratégicas e, nesse caso,

o relacionamento com entidades do governo e outras instituicbes — publico
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indireto - sdo fundamentais. No Relatorio de Gestdo do SEBRAE (2019, p. 10)

sdo apresentadas as principais parcerias com o Governo Federal e os projetos

e programas resultantes desses acordos.
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (AgroNordeste,
Produtos Artesanais - Selo Arte, Indicacbes Geograficas, Programa
Nacional de Bioinsumos); Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Informacédo (programa Agentes Locais de Inovacdo - CNPQ — ALlI,
projeto Nexos, projeto Biogas na Agroindlstria, projeto  Servico
Brasileiro de Respostas Técnicas — SBRT); Ministério da Economia
(programa  Mobilizagdo pelo Emprego e Produtividade, Inovativa,
Startout, ENIMPACTO, Camara Industria 4.0, Programa Nacional de
Microcrédito Produtivo Orientado, Projeto Empreendedor Digital,
REDESIM, Portal do Empreendedor, Semana Nacional de Crédito,
Semana Nacional de Educacéo Financeira, Programa do Artesanato
Brasileiro); Ministério da Educac¢do (programa Educacao
Empreendedora); Ministério de Minas e Energia (Ecossistema de
Inovacdo em Petroleo e Gas, Programa de Revitalizacdo da
Exploracéo e Producéo de Petréleo e Gas Natural em Terra; Ministério
do Turismo (programa Investe Turismo) e a Secretaria Geral da

Presidéncia da Republica (programa Doing Business Subnacional
Brasileiro).

O Sistema desenvolve acdes também em parceria com as prefeituras.
Um exemplo, € um de seus principais programas focado em empreendedorismo,
0 “Cidade Empreendedora”. Por meio dele o SEBRAE vende para as prefeituras
servicos de assessoria, consultoria e qualificacdo com base em quatro tematicas
principais: gestdo municipal; desburocratizacdo; compras governamentais; e
educacao empreendedora.

Dessa forma, a proposta do programa € desenvolver a economia do
municipio através da preparacdo de um lado as liderancas do poder publico,
privado e terceiro setor e do outro os empreendedores e populacdo para
fortalecerem iniciativas empreendedoras.

Vale destacar que no Planejamento Estratégico do SEBRAE 2023, ainda
em fase de implementacdo no periodo desta pesquisa, mesmo em um contexto
de pandemia do COVID-19, aposta em pelo menos trés programas com
tematicas relacionadas ao empreendedorismo, séo eles: Brasil + Empreendedor,
Empreendedor do Futuro e Ambiente de Negocios.

Nesse contexto, uma das principais ferramentas utilizadas pela
instituicdo para alcancgar o publico dessa tematica € a “Sala do Empreendedor”
gue € uma iniciativa da prefeitura ancorada na Lei Geral da Microempresa - ME
e Empresa de Pequeno Porte -EPP (LC 123/2006). Em seu art. 5° torna

obrigatério que os 6Orgdos e entidades envolvidos, nos ambitos municipal,
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estadual e federal deveréo deixar a disposicéo dos usuarios, de forma presencial
e pela rede mundial de computadores, informagdes, orientagdes e instrumentos
de forma consolidada para abertura e fechamento de empresas.

Dessa maneira, a prefeitura em parceria com o SEBRAE e outras
instituicdes une esfor¢cos na abertura e funcionamento de um espaco fisico para
orientar a populacdo quanto as etapas necessarias para empreender ou para
desistir de um negécio. O SEBRAE/AM (2021, p. 8) define a iniciativa:

A Sala do Empreendedor é um local de convergéncia de acbes e
atividades do poder publico municipal que deve centralizar
determinados fluxos de processos, relacionados ao
empreendedorismo local. Faz-se necessario, contudo, pontuar que a
Sala do Empreendedor ultrapassa a finalidade de ser tdo somente um
espacgo fisico centralizador de servicos publicos, ao contrario, se
constitui uma estratégia que visa desburocratizar e conferir agilidade
aos procedimentos administrativos que impactam no dia a dia dos
negoécios e da vida empresarial nos municipios. Carrega em si,
portanto, um conceito de aglutinacdo de servigos, de integracdo e

agilidade nos processos burocraticos, sendo, antes de tudo, um espaco
de solucdes a disposi¢do do empreendedor.

Dessa maneira, a estratégia se trata de ter um ponto de convergéncia
de acdes do Governo direcionadas a populacdo com o propdsito de facilitar a
mudanca do trabalhador em empreendedor. Considerando que esta pesquisa
busca fazer uma andlise de cenéario das condicbes socioecondmicas do
empreendedor, entdo o estudo sobre a atuacdo da Sala se torna fundamental. E
por meio dela que serdo analisadas as politicas e acfes direcionadas para o

cidaddo e também a percepc¢éao dele diante do cenario.
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CAPITULO Il — CRISES CICLICAS E CRISES ESTRUTURAIS DO
CAPITALISMO

2.1 - Empreendedor: Novo Integrante da Sociedade Civil?

Esta subsegao tem como base a obra “Sociedade Civil e Hegemonia” de
2006 do tedrico politico Jorge Luis Acanda. Nesse contexto, Marx critica
veemente a concepcao defendida por Hegel de que a separacao que existe entre
Estado e sociedade é sanada no proprio Estado ja que ele € representacéo
auténtica da sociedade civil e, portanto, simboliza a conciliagdo dos interesses
dos individuos tanto particulares, na condi¢cdo de Burger, quanto coletivos como
membro da sociedade, na condic&o de citoyen.

Essa conciliacdo nédo ocorre de fato ja que o carater politico do individuo
é alienado pela sociedade burguesa moderna e afastado de sua condicdo de
individuo privado. Dessa forma, “a conquista do poder pelos grupos
revolucionarios é analisada como um processo que tem por objetivo a eliminacao
da alienagao econémica e politica” (MARX, 1975)

Para compreender o papel do Estado no decorrer das transicOes de
regime de acumulagéo deve-se analisar o conceito de “sociedade civil”. Seus
primeiros conceitos de tinham como plano de fundo a acdo da burguesia de
resguardar seus interesses por meio de um Estado ainda ndo burgués.

A partir das revolugdes Inglesa do século XVII e XVIII, das Treze
Colbnias e a Francesa em 1848, fim definitivo do feudalismo, a preocupacao
agora era de dividir o poder com toda a classe burguesa que agora passou a ser
formado por diferentes grupos.

Em meio as revolugbes surgiu a classe operaria como principal
antagonista da burguesia que precisou definir maneiras de impedir que o
operariado tivesse acesso as liberdades politicas alcancadas por ela. No
entanto, as massas populares conquistaram direitos importantes da cidadania
entre o século XIX e XX, entre eles o direito ao voto, além do direito de
associacao, onde foi possivel se organizar sindicatos, partidos e outros.

Segundo Hinkelammert (1995 apud ACANDA, 2006, p. 168),

Surgiu, ao lado das empresas privadas, um grande ndamero de
organizacdes populares, principalmente sindicatos e cooperativas, as
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quais se exprimem politicamente nos partidos socialistas, que
pressionam pelo voto universal. A sociedade civil deixa de ser o espaco
de uma Unica classe, uma vez que aparecem agora outras classes
organizadas. Em seu seio brota um conflito, que &, antes de mais nada,
um conflito de classes.

Com a passagem da fase mercantil para a industrial do capitalismo
surgiu a compra e venda de forca de trabalho assalariado que passou a ser o
contratual. Sendo assim, agora estédo frente a frente o burgués como contratante
e 0 operario como contratado em uma relacao histérica de antagonismo.

A classe operaria demonstrou forte ameaca aos capitalistas ao se
organizarem como associacoes inéditas que obrigaram o Estado a mediar essa
relacdo e cumprir uma legislacdo trabalhista. Foi necesséario entdo que a
burguesia definisse nova estrutura para o seu “padrdo de hegemonia”.

A burguesia ndo poderia mais impor seu poder descaradamente, 0
Estado n&o poderia mais ser visto apenas como um “comité administrativo” da
burguesia, a estratégia passou a ser a ampliacdo do que se compreendia a
sociedade civil com a politizacdo de espacos antes considerados privados.
Grupos e entidades até entdo ignorados passaram a ser foco de interesse.

“Os limites entre o publico e privado, e os papéis politicos, econémicos
e sociais deixaram de constituir fronteiras, passando a ser zonas de intersecao
entre 0 Estado e as organizagbes sociais” (PORTANTIERO, 1987 apud
ACANDA, 2006, p. 170). Segundo Hobsbauwm (1981) “Gramsci ndo entendeu
o dominio burgués apenas como uma imposi¢cado, mas percebeu a capacidade
dessa classe estabelecer e preservar sua lideranca intelectual e moral mais para
dirigir do que para obrigar”.

E nesse contexto que os ideais liberais ganharam forca onde o poder
politico atuou fortemente no campo econémico, mas a atuagcdo do “Estado
guarda-noturno” como prometido pela ideologia liberal ndo passou de falacia,
pois 0 que de fato ocorreu no liberalismo e tem ocorrido no neoliberalismo é a
intromisséo do Estado inclusive na esfera civil com o objetivo de impedir e limitar
a manifestacdo e constituicdo de entes coletivos que possam prejudicar o
dominio capitalista. Segundo (ACANDA, 2006, p. 186),

A necessidade de reestruturar o atual sistema de relagdes sociais € um
fato evidente para todos. As ideologias da modernidade classica
colocam em primeiro plano, como centro organizador da totalidade da

vida social, uma destas duas instituicbes totalizadoras e
homogeinizadoras: 0 mercado ou o Estado. O neoliberalismo nos
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propde o modelo do mercado, que implica um projeto moral e cultural
caracterizado pela expropriacdo do espaco publico e pela privatizacédo
da vida.

Em todos os periodos de transicdo de regimes econdémicos o Estado
esteve realizando intervencdes sempre em busca de manter a classe capitalista
em pleno funcionamento, eventualmente impedindo seu fracasso total. Enquanto
que, na maior parte das vezes os direitos e beneficios conquistados com muito
esforco pelo operariado sdo abdicados para a manutencéo do funcionamento do
mercado. Por esse motivo, segundo (ldem, 2006, p. 138),

A relacao de Marx com o liberalismo né&o foi simples negacao niilista,
mas de critica e superacdo democratica (no sentido hegeliano de
aufheben) dos momentos de liberdades negativas individuais e de
limitacdo do poder do Estado. A diferenca radical entre essas
concepcdes reside em que, para o liberalismo, a sociedade civil é
impensavel sem o Estado e deve manter-se separada dele (justamente
porque é concebida como sociedade civil burguesa, baseada na
exploracdo), enquanto para Marx a desalienacdo da sociedade civil

deve levar a extingdo do Estado, extincdo que é entendida como
recuperacao pela sociedade dos poderes alienados por aquele.

Dessa forma, “a liberdade consiste em transformar o Estado de 6érgao
acima da sociedade num 6rgdo completamente subordinado a ela” (MARX,
1964, p. 25). A busca para reparacédo da sociedade é em eliminar por completo
sua alienacéo. Para tanto, segundo Acanda (2006, p. 138), a busca ndo deve
ser orientada para uma nova forma de Estado, mas para sua eliminacéo gradual
e progressiva, a fim de entregar o poder para uma sociedade que nao seja a
burguesa, pois ainda segundo o autor,

A burguesia é um sujeito social excludente e egocéntrico, que sé pode
existir enquanto mantiver todos 0os demais grupos sociais no papel de
simples sustentaculo de seu modo de apropriacdo — material e

espiritual — da realidade. A sociedade civil faz parte do aparato de
dominacédo, mas € também seu mais poderoso antagonista.

A diversidade contina da formacéo da sociedade civil, constituida por
diferentes grupos com interesses muitas vezes divergentes se torna um desafio
para o grupo dominante. Segundo Acanda (2006, p. 189), “A habilidade do grupo
que detém o poder ndo reside em tentar impedir as manifestagcbes dessa
diversidade, e sim em coopta-las para seu projeto global de construcao da trama
social. Gramsci chama de hegemonia”.

A leitura desse capitulo bem como a compreensdo dos conceitos

discutidos até aqui é fundamental para o desenvolvimento de uma viséo critica
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a respeito da atuacdo global do Estado diante das relagbes capitalistas
principalmente no aspecto econdmico. Essa contextualizagdo € de suma
importancia para analisar o papel do SEBRAE como representante do Governo
diante da complexidade da sociedade civil e a transformacdo do sujeito

trabalhador em empreendedor.

2.2 - Passagem do Mercantilismo para o Liberalismo

O mercantilismo é a base do pensamento desenvolvimentista tanto no

Brasil como na América Latina. Segundo Gongalves (2012), entre o século XVI

e XVII houveram profundas mudancas devido a transicéo entre o feudalismo e o

capitalismo. Nesse periodo foi observado o predominio do capital mercantil em
relacdo ao capital industrial. O autor ainda destaca que:

O mercantilismo envolve diretrizes estratégicas claras e tem

caracteristicas marcantes: papel decisivo do Estado (forte

intervencionismo); Estado absolutista (Estado dominador —

hobbesiano); 3 relagbes organica entre o poder do Estado nacional e a

rigueza dos produtores e mercadores; e uso ativo da tributacdo e do

endividamento publico para acumulagdo de riqueza e geracdo de

poder. No que se refere ao desenvolvimento econémico, a concepgao
mercantilista enfatiza o comércio exterior. (Idem, 2012, p. 641)

Esse fundamento foi superado pelo liberalismo. Seu principal defensor
foi o filosofo e economista britAnico Adam Smith. Ele concorda com o
pensamento mercantilista que “o principal objetivo da economia politica de todo
0 pais € o aumento da riqueza e do poder desse pais” (SMITH, 1776, p. 352),
todavia, propde como principal mudanca a nao intervencdo do Estado na
economia.

Nesse contexto, os economistas liberais tém como foco principal o ponto
de encontro entre os interesses individuais e coletivos que, para eles, atua como
uma “mao invisivel” no mercado, ou seja, o livre-comércio garante que o mercado
e seu jogo de interesses causem uma interferéncia natural na economia através
da oferta e demanda sem intervencdo do Estado que passa a se posicionar
apenas como um mediador da situacao.

Para Smith, a “mao invisivel” ocorre, pois apesar de cada individuo esta

em busca de sua propria vantagem e ndo de defender o interesse publico, ao
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buscar ampliar cada vez mais seus ganhos ele é conduzido a promover esse
resultado mesmo n&o fazendo parte do seu objetivo inicial. (OTTESON, 2019).
Dessa maneira, Smith (2003, p. 19) explica que:
N&o é da benevoléncia do acougueiro, do cervejeiro ou do padeiro que
esperamos nosso jantar, mas da consideracao que eles tém pelo seu
proprio interesse. Apelamos ndo & humanidade, mas ao amor-préprio,

e nunca falamos de nossas necessidades, mas das vantagens que eles
podem obter.

Assim, naturalmente o dono de um restaurante oferta refeicdes nédo na
intencdo de saciar a fome das pessoas, mas de satisfazer sua propria
necessidade de, por exemplo, pagar por uma boa moradia, uma boa educacao
para os filhos, ter acesso a servicos de qualidade etc. Essa légica se replica na
vida dos seus empregados, fornecedores, clientes e de toda a sociedade.

Dessa forma, no livre-comércio, as pessoas irdo cooperar entre si,
mesmo que nAao seja seu proprio interesse, pois precisam ofertar
produtos/servicos que agradem outras pessoas e dessa forma conseguir
dinheiro em troca para satisfazer seus proprios desejos.

Vale ressaltar que a luz do liberalismo a influéncia do Estado é
conveniente apenas em alguns casos, sao eles:

Intervencdo estatal no comércio exterior: ameaca a segurancga
nacional; equalizacéo tributaria para bens domésticos e importados;
retaliacdo no caso de barreiras comerciais injustas; e liberagéo
comercial gradual tendo em vista ajustes estruturais. Também
defendia: gastos governamentais em educagdo e infraestrutura;
politica fiscal ativa com efeito distributivo; e uso de regulamentacéo,
particularmente, no setor financeiro para controlar o que ele denominou

os “efeitos do egoismo” via fixagdo da taxa de juro e regulamentagao
financeira. (SMITH apud GONCALVES 2012, p. 645)

Moreira ([202-]) afirma que esse modelo econdmico liberal ganhou forca
principalmente ao projetar os Estados Unidos como poténcia apds a Primeira
Grande Guerra. A expressao originada na época “American Way of Life” (Modo
de Vida Americano) caracteriza um pais que tomou a posi¢cdo na hegemonia
politica, econémica e militar de todo o mundo e deu condigfes invejaveis de vida
para seus cidadaos.

O sucesso econdmico do pais se deve a sua atuacdo durante a guerra.
Ele era responsavel pelo abastecimento dos paises que estavam em conflito.
Dessa forma, suas industrias ganharam grande vantagem. ApoOs a guerra, as

fabricas continuaram no mesmo ritmo de produtividade e lucratividade e por esse
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motivo as acdes estavam valorizadas, mas em 1929 houve uma grande crise.
Segundo Moreira ([202-]) Os principais motivos da “Grande Depressao”, como
ficou conhecida, foram:

a. A superproducédo agricola: Enquanto os Estados Unidos aprimoravam
suas técnicas que aceleravam sua producdo e barateavam seus produtos, a
Europa, até entdo devastada pela guerra, se recuperava. Assim, houve um
excedente de producdo agricola jA que a Europa ndo dependia mais do
fornecimento desses produtos.

b. A diminuicdo do consumo: Os Estados Unidos buscava se isolar do
mercado internacional e produzia principalmente para seu proprio mercado, no
entanto, a produtividade das industrias era cada vez maior, mas o poder
aquisitivo da populacdo ndo acompanhava o avanco e boa parte do que era
produzido ndo era consumido. Além disso, com o0 avanco da tecnologia na area
rural, menos trabalhadores eram necessarios o que aumentou o desemprego e
consequentemente diminuiu 0 consumo.

c. O crack da bolsa de Nova York: O Mercado de Ac¢les estava cada vez
mais valorizado. Muitas pessoas contraiam empréstimos para comprar acoes ja
que acreditavam que estariam cada vez mais valorizadas. Os empréstimos eram
incentivados pela economia, pois dessa forma o consumo interno era estimulado
em detrimento do mercado internacional. Quando os bancos comecaram a falir
a principal estratégia foi subir os juros das acdes. Apesar da tentativa, nao foi
possivel evitar a quebra do sistema o que trouxe ndo s6 problemas financeiros,
mas também sociais e humanitarios como desemprego, migracao, desigualdade
e pobreza. Para Paniago (2012, p. 3):

Durante algumas décadas foi possivel manter as altas taxas de
crescimento da economia, a expansdo do consumo estimulado pela
producdo em massa e a valorizacdo da forca de trabalho e de seu
poder aquisitivo. No entanto, essa expansdo da producdo e da
realizacdo do capital encontrou duas barreiras intransponiveis:
esgotamento da ocupacdo de novos territérios e mercados, e a
saturacao da capacidade de consumo naquela escala e intensidade.
Novas contradicdes se recolocam, pois, uma vez que se buscou o
aumento da produtividade por meio do uso mais intenso da tecnologia,
o efeito imediato foi a reduc@o da demanda por forca de trabalho. Ao
mesmo tempo em que had um aumento da producdo ocorre a

eliminacdo dos potenciais consumidores e um excesso de capitais
acumulados, tendo como efeito a crise de superproducéo.
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Dessa forma, o liberalismo econbmico apresentou contradicdes
profundas no capitalismo que teve como resultado uma crise iniciada nos
Estados Unidos que afetou 0 mundo inteiro. Mészaros (2011) afirma que apesar
de seus principais defensores almejarem frequentemente uma superacao
dessas crises, elas, independentemente de sua intensidade ou durabilidade, é a
maneira cruel de o capitalismo estender sua operacdo e dominagao superando
suas barreiras imediatas, ou seja, € uma forma natural de sobrevivéncia e
renovacao do capital.

Segundo Campos (2001 apud GOMES, p. 2012),

A depresséo, iniciada em 1929, tinha gerado uma queda continuada
do PIB (1930:- 8,6%; 1931: -6,4%; 1932" -13%; 1933: -1,4). Essa crise
foi resultado de uma acumulagdo excessiva de capitais, verificada
principalmente nos setores de duraveis dos Estados Unidos, quando a
producéo de carros, que no inicio dos anos 1920 era de 2,7 milhdes,
alcancou a fantastica cifra de 5,3 milhdes de unidades em 1929. Com

a contragdo da lucratividade desse setor, o dinheiro foi procurar lucro
nas bolsas.

No ano de 1929 o desemprego que afligia 3% da forca de trabalho,
passou para 6,3% em 1930 e atingiu a marca de 30,5%, quase 12 milhdes de
trabalhadores, em 1933. (LIMONCIC, 2003).

2.3 - Passagem do Liberalismo para o Keynesianismo.

Na tentativa de contornar os problemas causados ao capitalismo pela
crise, o Presidente dos Estados Unidos Franklin D. Roosevelt, com mandato de
4 de marco de 1933 a 12 de abril de 1945, influenciado pelas ideias de Keynes’
implementou o New Deal. Segundo Cohen (1990 apud ONOFRE, 2019),

O New Deal foi obra dos individuos que por toda a nagdo responderam
a Grande Depressdo com greves, protestos e outras iniciativas
politicas em favor de uma nova postura do Estado, pressionando assim

Washington a rejeitar o programa econémico do capitalismo de laissez-
faire entéo vigente.

Para Keynes (1983), o capitalismo era interessante para a sociedade e
precisava se reestabelecer, no entanto, era contrario ao liberalismo econémico,

principalmente no que diz respeito a ndo intervencéo do Estado. Ele defendia a

7 John Maynard Keynes (1883 — 1946) foi um economista britanico que publicou em 1936 a sua obra

“Teoria Geral do Emprego do Juro e do Dinheiro” (TG) que teve influéncia determinante no pensamento
econémico até aos nossos dias. (DONARIO; e SANTOS, 2016, p. 3)
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ideia de que a solucdo para a crise seria 0 aumento do consumo atraves do
aumento das dividas publicas por meio do investimento do Estado em grandes
obras como, por exemplo, pontes, geracdo de energia e habitacdo além de
saude, educacado e seguranca. Dessa forma, o Governo garantiria a demanda
para os produtos e servicos ofertados.
Segundo Limoncic (2003, p. 140),
Analiticamente, o New Deal pode ser dividido em quatro dimensdes: a
relativa a reformas econémicas e a regulacao de setores da economia,
a que se refere a medidas emergenciais, a que diz respeito a
transformages culturais, e, por Ultimo, a referente a nova pactuacgao

politica entre o Estado e atores sociais até entdo largamente alijados
da esfera publica, formando a chamada coalizao do New Deal.

De acordo com 0 mesmo autor, o Estado buscou maneiras de intervir na
economia. Uma de suas estratégias mais polémicas foi a criacdo do Agricultural
Adjustment Act (AAA). O problema do setor agricola até entdo era a
superproducao com o mercado consumidor limitado, o que deixava o preco dos
produtos baixos e, portanto, baixa remuneragcdo. Assim, a ideia seria o Estado
subsidiar os agricultores para produzir menos e assim aumentar o preco dos
produtos agricolas o que resultaria em melhores remuneracdes para o setor.

O AAA foi encerrado em 1936 o que deu inicio ao Soil Conservation and
Domestic Allotment Altc que teve o objetivo de alavancar o preco dos produtos
agricolas a partir do pagamento dos agricultores para que melhorassem a
qualidade do solo a partir de uma producéao limitada. O programa foi encerrado
em 1938 quando foi lancado o segundo AAA que manteve a proposta de
melhorar o0 solo, mas implementou outras medidas para impedir a
superproducao.

Através do New Deal, o Estado buscou garantir também o bem estar. O
Civilian Conservation Corps (CCC), por exemplo, teve o objetivo de proporcionar
emprego e renda a milhares de americanos. Em 1930, os problemas resultantes
da depressao se uniram a outros incitados por grandes tempestades de areia
provocadas pela eroséo do solo. Assim, o CCC contratou jovens desempregados
para atuarem em mais de 2.500 campos do pais. Segundo Limoncic (2003, p.
141), o CCC atuou com:

restauracao de sitios histéricos, construcao de instalagfes em parques

nacionais, preservacéo da vida selvagem, limpeza e restauracéo de
reservatérios de agua, combate a incéndios, programas de
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conservacdo do solo e reflorestamento. Em seus 9 anos de existéncia,
0 CCC planto u mais de 2 hilhdes de arvores, dos quais 200 milhdes
em solos recuperados, e ensinou a mais de 35 mil jovens a ler e
escrever e a mais de 3 milhdes algumas profisséo.

Até entdo o bem estar era promovido apenas por entidades filantrépicas.
Essa mudanca na atuacdo do Estado incomodou membros do Partido
Republicado que passou a atacar Roosevelt, acusando-o principalmente de
desperdicar o recurso publico e de tornar os americanos dependentes do
governo federal. (STEELE, 1935 apud LIMONCIC, 2003).

Com o avanco do Keynesianismo a cultura americana também sofreu
grandes influéncias. A arte, por exemplo, passou a representar o “homem
comum, os trabalhadores ruais, as lutas sindicais, os individuos, os indios, os
hispanicos e os negros” (LIMONCIC, 2003, p. 145). A defesa do individuo como
vitima do Estado deu lugar a uma conciliacdo. Até os atores coletivos, como o0s
sindicatos passaram a ser parceiros do Estado, mesmo causando desconforto
para setores conservadores.

Ainda que de forma limitada e até desigual, houveram avancos na
incorporacdo de segmentos que até entdo eram marginalizados como as
mulheres, os negros e os imigrantes. “Quase 20 anos ap6s o advento do New
Deal, ele ainda era sentido como 0 momento em que o Estado se preocupou e
cuidava de seus cidadaos, principalmente com o0s mais pobres e humildes,
inclusive os judeus”. (LIMONCIC, 2003, p. 145).

Através das estratégias keynesianas adotadas estrategicamente por
Roosevelt na construcdo do New Deal a politica econdbmica americana estava
em constante desenvolvimento inclusive durante a Segunda Guerra Mundial.
Para Pedrosa (1965 apud por GOMES, 2012, p. 92),

a aproximacdo da Guerra transformou o New Deal de Roosevelt,
sobretudo de natureza social interna, em War Deal, ou novo trato do
Estado dos EUA com os capitais privados em favor das mobilizacdes
e da condugdo da guerra, “Mas desta vez sem recurso a capitais
privados proprios, e sim do Estado”. Os gastos militares e a estatizagao
de grande parte daquela economia impulsionaram o crescimento em
105% em apenas seis anos do seu PIB. Essa modalidade de
intervencdo nado s6 eliminou os efeitos da grande depressdo como
criou as bases para a hegemonia daquele pais e de sua moeda no pos
segunda guerra. O restabelecimento do processo de acumulagéo
mundial no pds guerra contribuiu, também, para a proclamacéo do
Keynesianismo como determinantes daquela expanséo. Criava-se a

ideia de que Keynes era a saida permanente. Da mesma forma, todos
viraram Keynesianos, todos viraram anti Keynesianos nos anos 80.
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Segundo Mattick (1975, p. 325), encontrou-se a falsa solucdo do
enfrentamento definitivo das contradi¢cdes capitalistas. Segundo Gomes (2012),
os limites do Keynesianismo estavam na contradicdo de caracteristicas
indissociaveis da acumulacédo de capital, como o0 aumento da taxa de lucro e
extracdo e reinvestimento da mais valia. Pois, nesse caso o reinvestimento €
feito pelo Estado que “supera negativamente o carater parasitario da propriedade
privada” (GOMES, 2012, p. 92).

Em outras palavras, parte do mais valia, que deveria ser retirado da
produtividade da industria € coberta por interferéncia do Estado, no entanto,
parte do valor do lucro do capitalista € usado para outros investimentos, como
por exemplo, compra de titulos publicos. Nesse caso, o capital ndo é reinvestido
em sua totalidade e o ciclo se repete com nova intervencéo do Estado e a falha
no reinvestimento. Segundo Xavier, (1995 apud Gomes, 2012, p. 92),

Este movimento deve-se ao fato de que, no primeiro momento, o
Estado supera negativamente o elevado parasitismo privado, recriando
as condic¢fes do investimento privado. Todavia, no momento seguinte
a reconversao da mais valia ndo se efetiva, amplificando ainda mais o
montante de capital inativo que busca remuneracdo rentista, pois,
quanto mais reconverte capital inativo em produtivo, mais capital
inativo sera gerado em seguida, ja que a iniciativa privada nédo
reconverte sua rigueza por sua conta e risco. O ndo reinvestimento

produtivo da riqueza privada agrava ainda mais as contradigbes do
capitalismo.

Dessa forma, a intervencdo do Estado s6 aumentou a divida publica que
se agravava constantemente, pois “no momento seguinte impulsiona a taxa de
juros, atraindo parte da rigueza privada para a atividade rentista, ou seja, a
politica keynesiana € o embrido para uma nova fase de rentismo” (GOMES,

2012, p. 93), ou seja um novo caminho para a crise.

2.4 - Passagem do Keynesianismo para o Neoliberalismo.

A partir de 1970 os sinais de fracasso comecaram a surgir. Em 1073, a
crise do petroleo desestabilizou a economia americana até entdo considerada
inabalavel. Dai em diante as crises se tornaram cada vez mais frequentes como
exemplo as recessotes de 1974-1976, 1980 — 1981 e 1991 e a crise das bolsas
mundiais de 2000 a 2002.
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Os paises da América Latina no periodo de 1980 a 1989 demonstraram
vivenciar um momento de profundo colapso. A renda por habitante caiu 8,3%. A
inflacio média de seus paises subiu de 54,9% para 1.157,6% e a taxa de
investimento em relacdo ao PIB caiu de 24,2% para 16,2%. (BRESSER-
PEREIRA, 1991). Assim, tanto os Estados Unidos quanto os paises da América
Latina passavam por crises econdmicas. Todavia, o primeiro buscou
desenvolver estratégias para recuperacao de todos. Segundo Cano (2000, apud
CANO, 2009, p. 606), se tratou de um golpe de mestre:

Mas o golpe de mestre dado pelos EUA em fins de 1979, elevando
sobremodo a taxa de juros quebrou financeiramente os paises
subdesenvolvidos e alguns socialistas. Ingressavamos, assim, na
torturante década de 1980 — a da “Crise da Divida”, com alta inflagédo e
estagnacdo produtiva e tecnoldgica. Mas o pior estava por vir: as
reformas neoliberais impostas pelos EUA a partir de fins da década de
1980. A prépria adesdo a OMC e ao neoliberalismo reduziu ou mesmo
eliminou os poucos graus de liberdade que tinhamos em termos de

tarifas protecionistas, acordos bilaterais, controles sobre capital
fordneo, cdmbio, etc

Asssim, a América Latina que ja estava com problemas com a divida
externa precisou lidar com o aumento da taxa de juros por parte dos Estados
Unidos. Devido a essa situacao cadtica, de acordo com Batista (1994, p. 5),

Em novembro de 1989, reuniram-se na capital dos Estados Unidos
funcionérios do governo norte-americano e dos organismos financeiros
internacionais ali sediados - FMI, Banco Mundial e BID - especializados
em assuntos latino-americanos. O objetivo do encontro, convocado
pelo Institute for International Economics, sob o titulo "Latin American
Adjustment:. How Much Has Happened?", era proceder a uma
avaliagdo das reformas econémicas empreendidas nos paises da
regido. Para relatar a experiéncia de seus paises também estiveram
presentes diversos economistas latino-americanos. As conclusdes

dessa reunido € que se daria, subsequentemente, a denominacao
informal de "Consenso de Washington".

O encontro foi influenciado por um artigo escrito por um economista
representante do Institute for International Economics chamado Williamson.
Apesar de a reunido nao ter carater formal e deliberativo e sim académico, mas
serviu de subsidio para as acbOes de entidades importantes nas reformas
necessarias para implementacéao do novo estilo econémico, o neoliberalismo.

Ao levantar os principais pontos apresentados como probleméticas do
antigo modelo assumido pelos paises latino-americanos, o keynesianismo,
segundo Bresser-Pereira (1991, p. 6), os principais pontos diagnosticados pelo

consenso foram:
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a) o excessivo crescimento do Estado, traduzido em protecionismo (0
modelo de substituicdo de importacdes), excesso de regulacdo e
empresas estatais ineficientes e em ndmero excessivo; e b) o
populismo econdmico, definido pela incapacidade de controlar o déficit
publico e de manter sob controle as demandas salariais tanto do setor
privado quanto do setor publico.

Ainda segundo o autor fica claro que o consenso nao se refere ao fator
historico da divida externa, ou mais amplamente, publica e define com base nas
principais problematicas levantadas, dez reformas necessarias para o
reestabelecimento do sistema de acumulacdo em cada um dos paises da

América Latina, sao elas,

a) disciplina fiscal visando eliminar o déficit puablico; b) mudanca das
prioridades em relagdo as despesas publicas, eliminando subsidios e
aumentando gastos com saude e educacdo; c) reforma tributéria,
aumentando os impostos se isto for inevitavel, mas “a base tributaria
deveria ser ampla e as taxas marginais deveriam ser moderadas”; d)
as taxas de juros deveriam ser determinadas pelo mercado e positivas;
e) a taxa de cambio deveria ser também determinada pelo mercado,
garantindo-se ao mesmo tempo em que fosse competitiva; f) o
comércio deveria ser liberalizado e orientado para o exterior (ndo se
atribui prioridade a liberalizacdo dos fluxos de capitais); g) os
investimentos diretos ndo deveriam sofrer restrices; h) as empresas
publicas deveriam ser privatizadas; i) as atividades econbémicas
deveriam ser desreguladas; j) o direito de propriedade deve ser tornado
mais seguro. (WILLIAMSON, 1990 apud BRESSER-PEREIRA, 1991,

p. 6),

Para Batista (1994), os paises latino americanos foram culpados pelo
préprio fracasso como se a crise fosse resultado apenas de problemas internos
como equivocadas politicas nacionalistas desconsiderando problemas externos,
por exemplo, a alta dos precos do petréleo, a alta das taxas internacionais de
juros, a deterioracdo dos termos de intercambio e outros. A condi¢do para que
esses paises negociassem suas dividas seria a implementacdo das reformas
neoliberalistas impostas pelo Consenso de Washington.

Nesse contexto, torna-se necessario conceituar o neoliberalismo.

Segundo Harvey (2008, p. 27),

Podemos, portanto, interpretar a neoliberalizacdo seja como um
projeto utdpico de realizar um plano tedrico de reorganizacdo do
capitalismo internacional ou como um projeto politico de
restabelecimento das condicdes de acumulacdo do capital e de
restauracdo do poder das elites econémicas. Defenderei a ideia de que
0 segundo desses objetivos na préatica predominou. A neoliberalizacdo
nao foi muito eficaz na revitalizacdo da acumulacao de capital global,
mas teve notavel sucesso na restauracdo ou, em alguns casos (a
Russia e a China, por exemplo), na criacdo do poder de uma elite
econbmica. O utopismo tedrico de argumento neoliberal, em
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conclusao, funcionou primordialmente como um sistema de justificacédo
e de legitimacdo do que quer que tenha sido necessario fazer para
alcancar esse fim. Os dados sugerem, além disso, que quando o0s
principios neoliberais conflitam com a necessidade de restaurar ou
sustentar o poder da elite, esses principios sao ou abandonados ou téo
distorcidos que se tornam irreconheciveis.

Assim, o neoliberalismo n&o teve o papel de disseminar a riqgueza pelo
mundo e minimizar a pobreza, mas sim de fortalecer a riqueza de algumas
nacdes em detrimento de outras, inclusive criando uma nova elite econémica.

O programa neoliberal tende assim a favorecer globalmente a ruptura
entre a economia e as realidades sociais, e a construir desse mundo,
na realidade, um sistema econdmico ajustado a descricdo tedrica, isto
€, uma espécie de maquina logica, que se apresenta como uma cadeia

de constrangimentos enredando os agentes econdmicos (Bourdieu,
1998: 138)

Por conseguinte, a retirada dos direitos sociais para favorecer a
acumulacdo capitalista lembra o que Marx descreve em sua teoria sobre
acumulacéo primitiva como ac¢des predatérias de expropriacdo de organizacfes
sociais ainda ndo capitalistas através da coercdo e cooptacdo para
transformacao dessas em fontes de lucro.

Harvey (2003), acrescentou aos conceitos de Marx a forma que o
capitalismo lida com os limites territoriais e politicos para uma reproducao
expandida do capital, dessa forma trouxe um novo conceito denominado de
“acumulacao por espoliacao”.

Dessa maneira, segundo Sibemberg (2015, p. 7), “os Estados nacionais
assumiram novas posturas diante de suas populacdes, com a
desregulamentacdo das leis trabalhistas e a reorientagcdo de suas funcdes
primordiais, desmontando-se progressivamente 0s sistemas publicos de
protecao social”.

Segundo Harvey (2008 apud ANDRADE, 2015, p. 222), 0s mecanismos
de acumulacdo do capital ndo sdo mais os mesmos identificados por Marx.
Atualmente o capitalismo utiliza os seguintes métodos:

1. Privatizag&o e mercadizacdo. Trata-se da transferéncia de ativos do
dominio publico e popular aos dominios privados e de privilégio de
classe, abrindo-os a acumulagcdo capitalista, como nos casos da
utilidade publica (dgua, telecomunicacgdes e transporte), dos beneficios
sociais (habitacdo social, educacao, assisténcia a saude e pensdes),
das instituicbes publicas (universidades, laboratérios de pesquisa e

presidios), das formas culturais (turismo e musica), dos bens comuns
ambientais globais (terra, ar e agua), dos direitos de propriedade
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intelectual (patente de materiais genéticos e biopirataria) e dos direitos
de propriedade comum (direitos a aposentadoria estatal, ao bem-estar
social e a um sistema nacional de saude).

2. Financializacdo. Caracteristica marcada pelo estilo especulativo e
predatério, ou por operacdes fraudulentas e pela dilapidacdo e
transferéncia de recursos via inflacdo, fusbes e aquisicdes,
endividamento de familias e do Estado, comissGes sobre transacoes
supérfluas, contabilidade criativa e ataques especulativos realizados
por fundos de derivativos e grandes instituicdes financeiras.

3. Administragdo e manipulagdo de crises. Crises orquestradas,
administradas e controladas pelo complexo formado pelo Tesouro dos
Estados Unidos, por Wall Street e pelo Fundo Monetario Internacional
(FMI), que lancam a rede da divida como forma de transferir a riqueza
dos paises pobres para os paises ricos.

4. Redistribuicdes via Estado. Uma vez neoliberalizado, o Estado
contribui para reverter o fluxo redistributivo em direcdo das classes
altas, realizando privatizacdes, coédigos tributarios regressivos,
subsidios e iseng0es fiscais a pessoas juridicas e direcionamento de
verbas publicas para beneficiar grandes corporacdes.

O que se vé é a repeticdo do liberalismo com mecanismos novos de
acumulacdo do capital. Nesse formato atualizado, o Estado tem o papel
fundamental de garantir a lucratividade dos capitalistas em detrimento do bem-
estar social. A classe trabalhadora € uma das mais prejudicadas principalmente
com a repressao dos sindicatos e a precarizacao das leis trabalhistas.

Segundo Harvey (2008 apud ANDRADE, 2015, p. 224),

O Estado joga um papel decisivo no neoliberalismo. O impeto de
restauracdo do poder de classe distorce na pratica a teoria do Estado
minimo. A criagdo de um clima favoravel aos negocios e aos
investimentos, a difus@o financeira, o papel de garantidor de Ultima
instdncia de grandes instituicdes financeiras, a transferéncia dos
prejuizos privados para as contas publicas, a represséo dos sindicatos,
a precarizacdo das leis trabalhistas, a reducdo de gastos sociais, a
difusdo de politicas publicas de responsabilizacdo individual, a agao
repressiva da policia e do judiciario os privilégios concedidos a grandes
corporacgdes, a delegacédo ao setor privado da formulacdo de leis, das
estruturas regulatérias, das politicas publicas e a promogdo de
parcerias publico-privadas, nas quais o Estado assume o0s riscos
enguanto as empresas ficam com os ganhos, sdo alguns dos exemplos
de praticas estatais neoliberais que se colocam do lado dos interesses
capitalistas em detrimento dos direitos coletivos dos trabalhadores, do
bem-estar da populagéo e da prote¢cdo ambiental.

Em vista disso, a busca por lucratividade € constante, no entanto, “o
lucro n&o se converte em crescimento, pois nao é investido produtivamente, mas
especulativamente, o que apenas promove transferéncia de renda dos mais
pobres para os mais ricos” (Anderson, 1995; Harvey, 2008; Duménil & Lévy,
2014 apud ANDRADE, 2015. p. 224).

Vale ressaltar que assim como nao ha busca pelo compartilhamento

igualitario de riquezas entre as classes dentro de um pais também néo ha entre
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nacdes. Na légica do “neoimperialismo®” os Estados Unidos tem ganhado forca
se mantendo na lideranga do capitalismo usufruindo dos beneficios extraidos
dos paises periféricos como os da América Latina. Segundo Evans (2011, p. 29),
O modelo de capitalismo conduzido pelas financas, que se
desenvolveu nos Estados Unidos a partir da década de 1980 e na
Europa continental a partir de 1990, serviu de base para um padrédo de
crescimento precario, muito dependente da expansado do crédito, e
para o aparecimento de bolhas nos precos dos ativos. A intervengéo
do Banco Central permitiu sustentar o crescimento nos Estados Unidos
toda vez que ele caiu, mas a custa da acumulagdo de contradices
cada vez maiores. Como 0s bancos europeus, aparentemente,
investiram em titulos altamente lucrativos dos Estados Unidos, também
se tornaram envolvidos nestas contradic6es. Quando a crise comecgou
em 2007-2008, os governos pareceram reconhecer a necessidade de
uma ampla reforma financeira, mas uma vez que a ameaca de colapso

diminuiu, eles se voltaram, essencialmente, para as mesmas politicas
gue falharam de forma tdo dramatica.

Dessa maneira, assim como no liberalismo, sua nova versédo tem se
direcionado para efeitos negativos bem parecidos com sua primeira.

Os Estados Unidos ja haviam passado recentemente pelo estouro da
bolsa da Tecnologia da Informagcdo em 2002 seguido de uma profunda
depressdo em 2001 onde os prejuizos foram desfeitos através da intervencéo do
Federal Reserve que implementou uma politica monetaria altamente
expansionista e baixa excepcional das taxas de juros, sua principal taxa caiu de
6,5% para 1% em 2003 e 2004.

Todavia, em 2002 a economia estadunidense iniciou um noOvVo pProcesso
de expansao, agora por meio da valorizacdo do mercado imobiliario. Fannie Mae
e Freddie Mac bancos paraestatais protegidos pelo Estado que tinha o principal

objetivo de garantir a liquidez do mercado imobiliario.

& O neoimperialismo trata-se de novas formas de imperialismo que se refere, segundo Duménil
e Lévy (2007, p. 3), a capacidade dos paises mais avancados de extrair lucros do resto do
mundo. Também esta em jogo aqui a estrutura da acumulacgado, j& que paises imperialistas
exportam seus capitais; mas também podemos observar que outros paises investem seus
capitais nos paises do Centro. Trata-se diretamente de violéncia nesse processo de dominio. A
violéncia econdmica simples toma a forma da abertura das fronteiras comerciais e financeiras
entre paises de niveis de desenvolvimento muito diferentes, com consequéncias desastrosas
para muitos paises menos avan¢ados cuja mao-de-obra fica comparativamente cara; a divida
dos paises menos desenvolvidos, no contexto de taxas de juros reais, até recentemente,
elevadas, € uma manifestacédo de tais estruturas de exploragcdo. Porém, a violéncia também
assume suas formas tradicionais: aquelas da corrup¢éo, da subverséo golpista e da guerra. A
esse respeito, o imperialismo tem que ser compreendido como um amplo conjunto de praticas
econdmicas, politicas, culturais, etc., e ndo pode ser reduzido a nenhum dos seus componentes
isolados.
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A principal estratégia adotada por esses bancos era usar dinheiro publico
para comprar as hipotecas do banco privado que forneceu o dinheiro para o
cliente, assim, o governo garantia que o banco privado estivesse disponivel
novamente para conceder novos empréstimos. Esses empréstimos eram
destinados também para familias de baixa renda através das chapadas
hipotecas Subprime (sistema de cotas).

Os bancos paraestatais transformaram essas hipotecas compradas por
ele em titulos para vender para investidores de todo lugar do mundo. Com o
aumento da demanda houve o aumento dos precos. O preco dos imoveis eram
cada vez maiores e as pessoas passaram a hipotecar suas casas conseguindo
empréstimos também maiores que eram usados para aumentar 0 Consumo.

O mercado se adaptou a essa realidade. No entanto, essas pessoas
estavam na expectativa de sempre conseguir empréstimos maiores para cobrir
0 anterior por meio da valorizacao do imével. Todavia, em 2006 a taxa de juros
estava mais proxima do comum e surgiram os sinais de crise.

Os iméveis ja ndo valiam mais o suficiente para cobrir as hipotecas e as
pessoas ndao tinham mais como pagar. O grande problema que essas dividas
nao pertenciam mais apenas aos Estados Unidos, mas a bancos por toda parte
do mundo, ja que os bancos americanos haviam vendido as hipotecas em forma
de titulos para bancos de diversas parte do mundo. Essa crise de 2008 foi a
maior do capitalismo desde a década de 1930.

Nesse contexto, as crises que deveriam ser ameagas para o capitalismo
sdo encaradas como necessarias para o0 amadurecimento.

a crise do capital que experimentamos hoje é fundamentalmente uma
crise estrutural. Assim, ndo ha nada especial em associar-se capital a
crise. Pelo contrario, crises de intensidade e duragéo variadas séo o
modo natural de existéncia do capital: sdo maneiras de progredir para
além de suas barreiras imediatas e, desse modo, estender com
dinamismo cruel sua esfera de operacdo e dominagéo. Nesse sentido,
a Ultima coisa que o capital poderia desejar seria uma superacao
permanente de todas as crises, mesmo que seus ideélogos e

propagandistas frequentemente sonhem com (ou ainda, reivindiquem
a realizacédo de exatamente isso. (MESZAROQOS, 2011, p. 795)

Observa-se que na logica do neoliberalismo o Estado deve intervir
apenas quando grupos corporativos de interesse para a acumulagéo do capital
sao afetados e precisam de apoio, assim assumindo um papel corporativista.

Fica claro que a cada grande crise 0s paises capitalistas centrais reformulam a
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doutrina econdémica vigente na busca de salvar o capitalismo e de se manter no
dominio global. Os autores Duménil e Lévy (2014) percebem que a grande crise
de 2008 marca a transicdo para um novo regime de acumulacdo. Todavia,
Mészaros (2009) destaca a necessidade de substituir ndo apenas o regime de
acumulacéo, mas sim do proprio sistema metabdlico do capital ja que as crises
ndo sdo mais ciclicas como ocorreu na transicado de um regime econdmico de

acumulacao para outro, mas sim continuas, cumulativas e cronicas.
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CAPITULO Ill — ESPECIFICIDADES DO MEI DA AREA ITAQUI-BACANGA
DIANTE DA ATUACAO DO SEBRAE.

3.1 — O Trabalhador Diante dos Modelos Produtivos.

A acumulacdo é caracteristica indissociavel do sistema capitalista,
segundo Boltanski e Chiapello (2009), n&o se trata de acumulo de objetos, mas
principalmente de lucro. Para Harvey (1992), definir mecanismos de controle da
forca de trabalho para o constante crescimento do capitalismo se torna
fundamental. Segundo Ribeiro (2015), Apesar de outros economistas classicos
ja terem algumas iniciativas, mas foi Frederick Winslow Taylor o primeiro
economista a desenvolver métodos de gestédo das atividades dos trabalhadores
visando o aumento da lucratividade nas ultimas décadas do século XIX. Segundo
Taylor (1987, p. 35),

O uso prético dos dados cientificos requer uma sala em que séo
guardados os livros, nota¢des dos rendimentos maximos e uma mesa
para o planejador das tarefas. Assim, todo o trabalho feito pelo operério
no sistema antigo, como resultado de sua experiéncia pessoal, deve
ser necessariamente aplicado pela dire¢do no novo sistema, de acordo
com as leis da ciéncia, porquanto o trabalhador, ainda que bem
habilitado na organizacdo e uso dos dados cientificos, estaria
materialmente impossibilitado de trabalhar, ao mesmo tempo, na
maquina e na mesa de planejamento. Esté claro, entdo, na maioria dos

casos, que um tipo de homem é necessario para planejar e outro tipo
diferente para executar o trabalho.

Os estudos de métodos de gerenciamento de Taylor tiveram foco a
eficiéncia da produtividade principalmente por meio da avaliacao e controle do
tempo e movimento. O que de fato aconteceu foi a expropriacdo do saber do
trabalhador e a intensificacdo do ritmo de trabalho e da exploracdo. Segundo,
Pinto (2012, p. 136), “ao dividir o trabalho em gestos repetitivos e os distribuir
em postos fixos, o taylorismo também j& havia tornado desnecessério a busca
por trabalhadores qualificados e até mesmo a necessidade de treinamentos mais
longos”. Dessa forma, os trabalhadores de uma organizagao ao desempenhar
atividades técnicas de baixa complexidade poderia ser substituidos a qualquer
momento por outros sem afetar a produtividade e lucratividade. Segundo Souza
(1992 apud PINTO, 2012, p. 137),
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O taylorismo/fordismo, desse modo, conjugando dois sistemas de
organizacdo e gestao da forca de trabalho, intensificou a exploracéo
da classe trabalhadora pelo capital, elevando a produtividade do
trabalho e, por conseguinte, a massa de mais-valia, num processo que
se iniciou especialmente no periodo entre as décadas de 1880-1890 e
a Primeira Grande Guerra (1914-1918) e que caracterizou uma
potencializacdo das forgas produtivas capitalistas herdadas da
Segunda Revolucdo Industrial, sob uma estrutura de concentragédo
maior do capital industrial-financeiro.

Preocupado com a alta rotatividade de trabalhadores Henry Ford demitiu
todos os que eram contrarios aos seu estilo de gestdo e em 1914 ofereceu cerca
do dobro do salario para os demais. Todavia, em contrapartida ndo bastava ter
aptidao para realizar as atividades da Ford Motor Company, era necessario
comprovar que seguia um estilo de vida imposto pela empresa, pois a vida
particular do trabalhador interessava a industria ja que o desregramento sexual,
o alcoolismo, as drogas e outras problematicas podem interferir diretamente a
produtividade e desempenho.

Segundo Gramsci (1991), nada tem a ver com a manutencdo da
humanidade e espiritualidade do trabalhador, que nesse caso sao
completamente destruidas e descartadas. A humanidade assim como a
espiritualidade s6 era possivel quando ainda existia um laco entre a arte e o
trabalho, que é exatamente o que o industrialismo quer aniquilar e o que torna o
homem alienado da sua prépria producdo, ja que as operacdes mentais e
corporais sdo marcadas por tempos e movimentos alheios a sua vontade.

A partir do momento que a subordinacao foi além da fabrica, atingindo
inclusive a familia do trabalhador, fazendo uma ligacéo entre o trabalho e a vida
pessoal. “A familia deixou de ser o elemento socializador basico, fungao que
passa a fabrica [...] Introduz-se, nesse processo, tanto a coercao brutal quanto o
prémio”. (DIAS 1999 apud PINTO, 2012, p. 141). O trabalhador passou a ser
disciplinado e ao mesmo tempo desmoralizado.

Ao transformar o trabalho humano em a maior das mercadorias, 0
assalariamento assumiu papel primordial, jA que se colocou como a melhor
forma de mascarar a desigualdade entre capital e trabalho. Dessa forma, a
reproducdo da forgca do trabalho por meio da via salarial sempre foi um
mecanismo de persuaséao politica da classe trabalhadora pelas elites.

Para conquistar direitos, ainda que na maior parte das vezes baseados

em oficios e nas qualifica¢des tradicionais, os trabalhadores se organizaram em
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sindicatos, mas sofreram constantes ataques para a destruicdo dos saberes-
fazeres pertinentes a classe trabalhadora para implantagdo da sociedade
fordista, onde o Estado teve papel fundamental. Segundo Dias (1999 apud
PINTO, 2012, p. 145),
Paralelamente a experiéncia socialista, o Capitalismo viveu sua mais
importante crise: a dos anos 30. Crise organica do Capital, ela
viabilizou/tornou necessario um conjunto de medidas de
contratendéncia que tratou de conduzir/reconduzir as classes
trabalhadoras ao leito econémico-corporativo; implicou, ao mesmo
tempo, na crise das formas estatais capitalistas, cristalizou-se na
constituicdo de um bloco social que negava a forma classica da
sociabilidade capitalista e fez com que, no seu proprio campo, suas
regras bésicas de cidadania, de legalidade e legitimidade, fossem
colocadas em davida (ver o nazismo, o fascismo, e outras formas
ditatoriais). O capitalismo utilizou sem nenhum pudor ou
constrangimento o nazismo e o fascismo como formas legitimas de
imposicao do seu projeto, de sua racionalidade. O forceps fascista fez
0 parto do capitalismo fordista nas velhas economias européias.

Embora isso possa chocar as belas almas, tanto o fascismo quanto a
social-democracia foram vitais para a reconstru¢édo do capitalismo.

Foi durante a implementacdo do Keynesianismo, diante do Bem-Estar
Social, que os trabalhadores conseguiram maiores avangos em suas conquistas
de direitos, ja que o Estado foi extremamente intervencionista como
demonstrado no capitulo anterior, todavia. 0s poucos, mas importantes direitos
conquistados foram perdidos logo na préxima etapa do capitalismo.

A partir dos anos 1980 o Sistema Toyota de producéo ganha importante
relevancia para os capitalistas, trata-se de um modelo de producao japonés que
busca alavancar lucros por meio da minimizacdo dos custos. Um dos grandes
aliados desse modelo é o avanco tecnoldgico, que busca substituir trabalhadores
por maquinas, e a flexibilizacdo do trabalho. “Neste cenario, o trabalho no
periodo toyotista é encarado como um bem extremamente valioso e desejado
pela classe operaria, porém escasso, 0 que configura terreno fértil para o
desrespeito aos direitos trabalhistas e para a precarizacdo das condi¢cdes de
labor” Porto (2016, p.8).

Solto Maior (2007, p. 83) afirma que “a regulagdo das relagbes de
trabalho tem por objetivo conferir ao trabalhador condi¢cfes dignas de trabalho e
proporcionar-lhe uma melhor condicdo econdmica e social”’. Todavia, Rodrigues
e Melo (2017) afirma que a Reforma Trabalhista implementada pelo projeto de
Lei 13.467/2017 tem o propdsito inverso, pois trata-se da reducao de direitos do
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trabalhador para facilitar a insercdo deles num mercado onde o empregador se
interessa apenas em alavancar lucros.

Uma das mudancas que a reforma trabalhista trouxe foi o trabalho
intermitente que se trata da possibilidade de o empregador contratar o operario
apenas quando ele achar necessario, deixando-o inseguro sobre quando tera
atividade remunerada. Anterior a essa lei, exatamente em 2008, a Lei
Complementar n®128 criou a figura do Microempreendedor Individual (MEI)
estabelecendo um regime juridico para aqueles profissionais que atuavam por
conta prépria ou que queriam iniciar sendo reconhecido como pequenos
empresarios.

Na pratica, o Microempreendedor desenvolve atividade de serventia aos
grandes capitalistas, muitas vezes como prestadores de servicos ou apenas
como complementariedade no processo de escoamento de produtos da
industria. A diferenca é que nesse caso o0 capitalista ndo tem obrigacdo
trabalhista com o operario, pois a contratacdo € realizada de empresa para
empresa ja que o trabalhador passa a ter um carater juridico, dessa forma, o MEI

€ uma forma de trabalho ainda mais precarizada.

3.2 - As Transformagdes Sociais na Area Itaqui-Bacanga

Para compreendermos sobre tal formacao € preciso voltar um pouco no
tempo. Por conta da dificuldade histérica de o Nordeste alcancar
desenvolvimento econdmico compativel ao do Sudeste brasileiro, desde 1960, o
Brasil vinha investindo em ac¢bes planejadas para o desenvolvimento do
Nordeste principalmente por meio da SUDENE - Superintendéncia do
Desenvolvimento do Nordeste. Segundo Aradjo (apud OTTATI, 2013, p. 72),

a regido nordestina passou a se maodificar impulsionada pelos
incentivos fiscais, investimentos das empresas estatais do porte da
PETROBRAS e Vale do Rio Doce, pelos créditos fornecidos pelo

Banco Nacional do Desenvolvimento (BNDES), pelo BNB, e pelos
recursos de empresas privadas locais, nacionais e internacionais.

O autor também afirma que a desconcentragcdo produtiva com
investimentos fora do Sudeste garantiu a utilizagdo dos recursos naturais de
outras regides criando-se novos polos agroindustriais e industriais com foi o caso

do complexo minero-metallrgico e da producao de aluminio no Maranhéo.
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Todavia, assim como em todo o Nordeste, as acbes da SUDENE
estiveram focadas muito mais em modernizacdo e aperfeicoamento da
infraestrutura industrial e pouco se preocupou com 0s impactos sociais, por esse
motivo, ela ndo conseguiu corrigir o problema da desigualdade. (OTTATI, 2013)

Antes das acbes da SUDENE o Maranhdo era caracterizado pela
producédo principalmente de arroz por pequenos produtores e pela agricultura
familiar, mas com a politica de incentivos e abertura para outros investidores o
Maranhdo chegou na década de 1970 com a economia estagnada, com uma
agricultura rudimentar, e com uma luta entre agricultores familiares e grandes
pecuaristas e fazendeiros que resultou na grande concentracao de terras nas
maos de poucos. De 1970 a 1980 o Maranhao seguiu as intencfes da politica
nacional de explorar areas ainda ociosas em busca de crescimento econdémico.

Foi s6 a partir de 1980 que, “sob a nova estratégia capitalista com base
na acumulacéo flexivel e na concepc¢éo neoliberal, o Estado abriu suas portas
para a instalagéo de grandes investimentos nacionais e multinacionais e adotou
a pratica de incentivos fiscais e facilidades crediticias” (OTTATI, 2013, p.86). Tais
facilidades garantiram a entrada de varios grandes projetos, mas aqui trataremos
sobre o Projeto Grande Carajas que foi implementado pela Vale do Rio do Doce
(PGC) entre 1979 e 1986 e dos Projetos da Alumar (Consércio de Aluminio do
Maranh&o) implantado em 1980. (Idem, 2013)

Ainda segundo a autora, justificativa que o Governo deu sobre o
investimento nos projetos foi a “de transformar economicamente o Estado
através da implantacdo de um polo exportador e de proporcionar a inclusdo
social e desenvolvimento regional via geragao de emprego e renda” (OTTATI,
2013, p.87). A promessa resultou na ampliacdo da populacéo urbana e a reducao
da rural (Idem, 2013).

Contudo, o Projeto Grande Carajas trouxe profundas modificacbes
ambientais, econbmicas e sociais. Apesar da melhora consideravel na
infraestrutura e aumento do PIB a populacdo, mais precisamente a inserida no
corredor de exportacéo, teve como impacto negativo a transformacao dos modos
de sobrevivéncia. (Idem, 2013).

Mesmo sem a pretensdo de esgotar a complexidade do problema que
envolve o Projeto Grande Carajas, é possivel caracterizar que tais

mudancas (econémicas, sociais e politicas) foram desencadeadas por
uma industrializacdo desenvolvida as custas da exploracao intensiva
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que produziu a expropriagdo e a desorganizacdo do espaco da
pequena producdo maranhense acelerando os processos migratérios
campo-cidade (BARGOSA, 2006, p. 52)

Com a Consorcio ALUMAR que é formado pelas empresas ALCOA, Rio

Tinto Alcan e BHP Billiton, ndo foi diferente e tais problemas s6 se agravaram.
Segundo English (1984, p. 55 apud COSTA, 2009, P. 76).

Essa indUstria ocupa 10 mil hectares de terras (6.500 ha de reserva e

3.500 ha em uso) engolindo uma consideravel fatia do territorio da ilha

de S&o Luis, entra no mercado imobiliario e praticamente mobiliza a

area do Distrito Industrial. Por outro lado, remove mais de 20 mil

pessoas que viviam uma economia familiar, caracterizada por uma

relacdo livre com o mercado local, e oferece apenas 2 mil a 2.500

empregos diretos. Quer dizer, esses empregos oferecidos ndo pagam

as desvantagens econdmicas das centenas de familias obrigadas a

abandonar suas terras, onde moravam, plantavam e se alimentavam

com o minimo de gastos. Além disso, esses empregos nada

representam para uma populac¢éo de 500 mil pessoas. Ora, como se

vé, a0 mesmo tempo em que cria empregos, a ALCOA os destréi em
escala ampliada.

Vale ressaltar que o Grupo Especial de Trabalho da Secretaria de
Planejamento do Estado do Maranhdo (SEPLAN/MA) emitiu nota técnica
desfavoravel a implantacdo da ALCOA/Alumar, pois ja sinalizava problemas
relacionados a preservacdo do meio ambiente, comprometimento da dgua para
populacdo, perda de receita para o Estado, geracdo de desemprego e
subemprego. Todavia, ainda assim, houve a implantacéo.

O autor ainda deixa claro que empresas multinacionais como a ALCOA
realmente buscam espa¢os como a area ltaqui-Bacanga apenas para atividades
de nudcleo periférico e de exploracdo, pois as atividades de planejamento,
pesquisa e desenvolvimento permanecem em Seus paises originais.

Assim, a populacdo se torna a principal vitima das ac¢des dos grandes
projetos, pois acostumada a praticas econdmicas tradicionais como agricultura,
caca e pesca foram obrigadas e sairem do campo para a cidade.

Muitos daqueles que néo foram absorvidos e capacitados pelos grandes
projetos se mantiveram desqualificados e precisaram ir em busca de
oportunidades de sobrevivéncia.

Segundo pesquisa de diagnaostico realizado pelo ICE-MA em pareceria
com a EMAP e Prefeitura de Sao Luis (2012?) a area Itaqui-Bacanga, apesar de

7

estar entre grandes Industrias como Vale do Rio Doce e ALUMAR, é
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caracterizada por uma grande pobreza o que presume um alto indice de

desemprego que propicia a pratica do MEI e da informalidade.
3.3 — As Especificidades do Microempreendedor da Area Itaqui-Bacanga.

A Prefeitura de Sdo Luis junto ao SEBRAE desenvolve acdes
direcionadas ao fortalecimento do empreendedorismo na é&rea Itaqui-Bacanga
principalmente por meio da Sala do Empreendedor do Anjo da Guarda que busca
orientar o operariado tanto a se formalizar como Microempreendedor Individual

guanto na manutencéo das burocracias exigidas pela categoria.

Figura 4 — Casa Brasil, Sala do Empreendedor do Bairro

,‘Anjo da Guarda. .

Fonte: Portal do Governo do Estado do Maranh&o®

Para uma melhor compreensdo da pesquisa, € interessante fazer uma
caracterizacao antecipada da disposicédo dos MEI no local estudado. Segundo
dados da Junta Comercial do Estado do Maranhdo — JUCEMA, em 2018 a area
ltaqui Bacanga somava 5.999 Microempreendedores Individuais ativos

distribuidos de forma desigual conforme apresentado abaixo na Tabela 4.

® Portal do Governo do Maranhdo. Moradores se identificam com nova Agéncia para o
trabalhador no Anjo da Guarda. Disponivel em: < https://www3.ma.gov.br/moradores-se-
identificam-com-nova-agencia-para-o-trabalhador-no-anjo-da-guarda/> Acesso em: margo de
2022.
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Tabela 4: Quantidade de MEI por Bairro da Area ltaqui Bacanga em 2018 em Ordem

Decrescente
Bairro Quantidade de MEI
Anjo da Guarda 1048
S&o Raimundo 796
Vila Embratel 760
Vila Nova 613
Cidade Nova 599
Séo Benedito 531
Cajueiro 208
Sa Viana 188
Vila Séo Luis 157
Vila Maranhao 151
Vila Isabel Cafeteira 130
Vila Bacanga 123
Vila Mauro Fecury Il 94
Vila Isabel (Anjo Da Guarda) 88
Fumacé 73
Vila Ariri 67
Vila Mauro Fecury | 67
Residencial Paraiso 64
Gapara 54
Sé&o Raimundo (Anjo da Guarda) 50
Sol Nascente 31
Gancharia 27
Itaqui 15
Vila Dom Luis 12
Jambeiro 11
Porto Grande 9
Rio Dos Cachorros 9
Cariri 7
Alto da Esperanca 6
Alto Sdo Benedito 4
Alto do Sol Nascente 3
Vila Verde 3
Povoado S&o Mateus 1

Fonte: Elaboracao Propria com Base em Dados da JUCEMA

Dessa forma, a distribuicdo de MEI em 2018 dentre os bairros da area
Itaqui-Bacanga apresentou variagao que vai do bairro com menor concentragao
de empreendedores com o Povoado Sao Mateus com apenas um e o0 Anjo da
Guarda com 1.048. Ainda segundo a JUCEMA, no ano citado, as empresas do

setor Comercial obteve o maior contingente de empresas da area com 54% do
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total. As atividades mais comuns foram Varejo de Artigos de Vestuario e
Acessorios, Minimercados e Varejo de Cosméticos e Perfumaria.

Segundo a Junta Comercial o niumero de microempreendedores desde
2018 na capital sO cresceu a cada ano. Em 2018, o niumero de novos MEI foi de
6.431, em 2019 foi de 8.993, em 2020, ano da pandemia de COVID-19, o
crescimento foi de 10.404 e em 2021 foi de 12.708. Segundo a Receita Federal,
em 2018 eram 30.307 Microempreendedores ativos e em 2021 ja se somavam
53.556, um crescimento de 43%.

Pesquisas e dados referentes a Microempreendedores da area Itaqui-
Bacanga séo escassas. A JUCEMA e a Receita Federal apresentam dados por
unidade federativa e municipio, mas ndo por area ou bairro. Dessa forma, os
dados mais recentes localizados a respeito do assunto foram os de 2018.

As informacbes apresentadas até aqui nos permitem quantificar as
empresas na categoria de MEI atuantes na area Itaqui-Bacanga, mas nada diz
a respeito das condi¢gbes socioecondmicas dos Microempreendedores, como,
por exemplo: condicdes de moradia; acesso a saude; acesso a educacao; e
renda. Assim sendo, em busca de identificar tais condicbes, a amostra foi
definida a partir do bairro com maior contingente de MEI do setor comercial a
partir dos dados fornecidos pela JUCEMA em 2018. Portanto, o bairro foi: Anjo
da Guarda.

Para a realizacéo das entrevistas foi utilizado um roteiro estruturado com
oito perguntas. A amostra foi formada por 80 Microempreendedores Individuais
ativos na area comercial do bairro do Anjo da Guarda que € formado por
aproximadamente 460 MEI atuantes na area comercial.

Com base nos critérios mencionados, a amostragem foi feita
escolhendo-se, ao acaso, Microempreendedores dispostos no portal de busca
“‘empresasdobrasil.com”. O cartdo CNPJ de cada empresa selecionada era
consultado no portal da Receita Federal ° com a finalidade de identificar os
contatos de cada uma e de confirmar se estava adequada a categoria MEI.

Os Microempreendedores Individuais escolhidos foram contactados por
telefone e responderam a oito perguntas relacionadas as tematicas: renda

familiar; meios de transportes; condi¢cdes de moradia; apoio do SEBRAE; acesso

10 Portal da Receita Federal: < http://servicos.receita.fazenda.gov.br>
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a educacéo; acesso a saude; apoio do Governo; e comparagdo com 0 emprego
anterior. A primeira pergunta realizada foi relacionada a renda familiar com o
propésito de compreender o poder aquisitivo do entrevistado conforme

apresentado no Quadro 5.

Quadro 5 - O quanto o faturamento mensal do seu negdécio contribui para a sua renda familiar?

Ordem | Respostas Porcentagem
1 Faturamento mensal entre 3.900 até R$ 5.200,00 com renda | 50%
familiar acima de R$ 6.000,00
2 Faturamento mensal entre 2.600 até R$ 3.900 com renda familiar | 30%
acima de R$ 6.000,00
3 Faturamento mensal até R$ 2.600,00 20%

Fonte: De autoria propria

Sendo assim, o Discurso do Sujeito Coletivo, representado por 50% das
respostas dadas pelos Microempreendedores Individuais quando questionados
sobre a tematica “contribuicdo para renda familiar” é: “A renda extraida do
negocio é a principal da familia, mas ndo € a Unica. Outras pessoas da minha
familia também contribuem. Ao todo a renda familiar supera R$ 6.000, 00”.

A segunda pergunta direcionada aos MEI, apresentada no Quadro 6, foi
sobre o meio de transporte utilizado por ele e pela familia e teve o objetivo de
compreender sobre suas condi¢cdes minimas de conforto e qualidade de vida.

Quadro 6 - Como vocé avalia os meios de transportes utilizados por vocé e sua familia?
Ordem | Respostas Porcentagem

1 Nés utilizamos transporte proprio tanto a trabalho e | 75%

compromissos quanto a passeio.

2 Nés utilizamos transporte publico e ocasionalmente contratamos | 25%

taxis ou aplicativos de mobilidade.

Fonte: De autoria prépria

Portanto, o Discurso do Sujeito Coletivo, representado por 50% das
respostas dadas pelos Microempreendedores Individuais quando questionados
sobre a tematica “meios de transportes” é: “NoOs utilizamos transporte proprio
tanto a trabalho e compromissos quanto a passeio”.

Na sequéncia, conforme Quadro 7, os Microempreendedores Individuais
responderam sobre suas condi¢cbes de moradia. O objetivo dessa pergunta
também foi de compreender sobre suas condigdes minimas de conforto e

qualidade de vida.
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Quadro 7 - Como vocé avalia as condi¢cdes de moradia utilizadas por vocé e sua familia?
Ordem | Respostas Porcentagem

1 Tanto a moradia quanto o local onde estd localizada séo | 76,25%
satisfatorios, no entanto, ainda vivemos de aluguel e ainda temos

como objetivo a compra de uma casa.

2 Tanto a moradia quanto o local onde estad localizada sado | 23,75%

satisfatdrios e ja é propriedade da familia.

Fonte: De autoria prépria

Dessa forma, o Discurso do Sujeito Coletivo, representado por 76,25%
das respostas dadas pelos Microempreendedores Individuais quando
guestionados sobre a tematica “moradia” é: “Tanto a moradia quanto o local onde
esta localizada séo satisfatérios, no entanto, ainda vivemos de aluguel e ainda
temos como objetivo a compra de uma casa”.

Em seguida, conforme Quadro 8, cada um respondeu sobre a forma que
percebem a atuacdo e apoio do SEBRAE. A intencéo foi verificar qual o
consenso a respeito da imagem do SEBRAE diante da opinido do MEI.

Quadro 8 - De que forma o SEBRAE tem apoiado os MEI?
Ordem | Respostas Porcentagem

1 Geralmente vejo o SEBRAE na midia, mas tive pouco contato | 83,75%
com a instituicdo, ja me visitaram trazendo algumas orientacdes

bésicas de gestdo, mas muito superficiais.

2 Nunca tive acesso ao SEBRAE, mas nao me interesso muito | 16,75%

pelas orientacdes e consultorias destinados ao MEI.

Fonte: De autoria prépria

Nesse contexto, o Discurso do Sujeito Coletivo, representado por
83,75% das respostas dadas pelos Microempreendedores Individuais quando
questionados sobre a tematica “apoio do SEBRAE” é: “Geralmente vejo o
SEBRAE na midia, mas tive pouco contato com a instituicdo, ja me visitaram
trazendo algumas orientagdes basicas de gestdo, mas muito superficiais”.

A proxima pergunta, como apresentado no Quadro 9, foi sobre o0 acesso

a educacéao formal.
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Quadro 9 - Como vocé avalia o seu nivel de acesso e o da sua familia a educacéo formal?

Ordem | Respostas Porcentagem

1 N&o tive tanta dificuldade, pois consegui realizar meu ensino | 46,25%
superior em faculdade particular por meio de programa de
assistencial do Governo.

2 Tive alguma dificuldade, mas consegui realizar meu ensino | 15%
superior em faculdade particular sem incentivo do Governo.

3 Tive dificuldade, mas consegui concluir meu ensino superior em | 8,75%
universidade publica.

4 Consegui concluir até o ensino médio, mas agora tenho dificuldade | 30%
de dar continuidade aos estudos por falta de disponibilidade.

Fonte: De autoria propria

Assim, o Discurso do Sujeito Coletivo, representado por 46,25% das

respostas dadas pelos Microempreendedores Individuais quando questionados

sobre a tematica “acesso a educagao” é: “N&o tive tanta dificuldade, consegui

realizar meu ensino superior em faculdade particular por meio de programa de

assistencial do Governo. O principal acesso dos membros da minha familia a

educacao é por meio do ensino publico”.

Em seguida a pergunta foi sobre 0 acesso a saude e o foco foi investigar

sobre como o MEI avalia seu acesso dentro de um de seus direitos basicos e de

suma

anteriormente. As respostas estao apresentadas no Quadro 10.

importancia, assim como moradia e educacdo ja questionados

Quadro 10 - Como vocé avalia 0 seu nivel de acesso e o da sua familia a salide?

Ordem | Respostas Porcentagem
1 Eu e toda minha familia s6 temos acesso ao Sistema Unico de | 50%
Saude -SUS e hospitais publicos. S6 vamos ao hospital em caso
de urgéncia ou emergéncia.
2 Eu e toda minha familia temos plano de salde para atendimento | 37,5%
em redes de hospitais da iniciativa privada.
3 Costumamos utilizar o Sistema Unico de Saude -SUS e em caso | 12,5%
de exames de rotinas vamos em clinicas populares.

Fonte: De autoria propria

Nesse caso, o Discurso do Sujeito Coletivo, representado por 50%% das

respostas dadas pelos Microempreendedores Individuais quando questionados

sobre a tematica “acesso a saude” é: “Eu e toda minha familia s6 temos acesso
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ao Sistema Unico de Salde e hospitais publicos. S6 vamos ao hospital em caso
de urgéncia ou emergéncia’.

A penultima pergunta foi sobre a percepcéo que o MEI tem a respeito da
atuacdo do Governo. A intencdo foi verificar qual sua posicdo diante da
sociedade atual. As respostas podem ser consultadas no Quadro 11.

Quadro 11 - Como vocé avalia a atuacdo do Governo diante das necessidades dos MEI?
Ordem | Respostas Porcentagem

1 N&o percebo o Governo atuando de forma favoravel aos MEI. | 88,75%
Ainda as facilidades de acesso ao crédito prometidas durante a

formalizacdo ndo acontecem a contento.

2 Ocasionalmente o Governo apoia os MEI, principalmente por | 11,25%
meio de facilidades de crédito e beneficios como direito a

aposentadoria, afastamento remunerado, pensao e outros.

Fonte: De autoria propria

Dessa vez, o Discurso do Sujeito Coletivo, representado por 76,25% das
respostas dadas pelos Microempreendedores Individuais quando questionados
sobre a tematica “atuagcao do Governo” é: “Nao percebo o Governo atuando de
forma favoravel aos MEI. Ainda as facilidades de acesso ao crédito prometidas
durante a formalizagdo ndo acontecem a contento”.

Para finalizar foi pedido para cada um dos entrevistados fazer uma
avaliacdo das condi¢des atuais na condicdo de empreendedor e seu emprego
anterior.

Quadro 12 - Como vocé avalia as suas condi¢des atuais comparadas ao seu emprego

anterior?
Ordem | Respostas Porcentagem

1 O emprego anterior me trazia mais estabilidade financeira, ja que | 93,75%
0 salario mensal era garantido, no entanto, meu nivel de
satisfacdo como MEI é maior j& que com empenho consigo ter
uma renda superior que do antigo emprego além de ter mais

liberdade e tempo.

2 Eu prefiro meu emprego anterior por conta da estabilidade | 6,25%

financeira.

Fonte: De autoria prépria

Sendo assim, o Discurso do Sujeito Coletivo, representado por 76,25%
das respostas dadas pelos Microempreendedores Individuais quando

questionados sobre a tematica “comparacdo com emprego anterior” é: “O
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emprego anterior me trazia mais estabilidade financeira, ja que o salario mensal
era garantido, no entanto, meu nivel de satisfagdo como MEI € maior ja que com
empenho consigo ter uma renda superior que do antigo emprego além de ter
mais liberdade e tempo”.

Alguns posicionamentos dos Microempreendedores apresentam uma
concepgao de classe e realidade impostas pela classe dominante. A leitura da
subsecao a seguir dard uma clareza a respeito desse assunto.

3.4 — lIdeologia Empreendedora: Atuacdo do SEBRAE como Aparelho de

Hegemonia.

Se antes tinhamos como fator principal o antagonismo entre a burguesia
como dominante e os trabalhadores como classe dominada na construcao da
sociedade civil, agora temos mais um integrante, o empreendedor. Vale ressaltar
que, em uma visdo marxista, a burguesia é a classe que define mecanismos para
continuar lucrando e a classe trabalhadora é a subalterna, que vende sua forca
de trabalho, principal fonte geradora de riqueza, para que a burguesia continue
acumulando capital.

J4 o empreendedor € uma figura mais atual e pode ser melhor
conceituado pelo economista da escola austriaca Joseph Alois Schumpeter
(1982). Para ele, o empreendedor ndo se encaixa dentro de uma classe social,
seja ela burguesa ou operaria, e sim como individuo, grupo ou entidade que tem
como funcao inovar, ou seja, de criar vantagem de valor comercial extinguindo a
forma anterior de gerar vantagem competitiva, 0 que o autor denominou de
“destruicao criativa”.

Essa é concepcéao € amplificada pelo Governo que difunde a imagem do
empreendedor como individuo com habilidades e expertises diferenciadas
capazes de criar algum negocio lucrativo a partir de pouco ou nenhum recurso
financeiro. Para tanto, ele utiliza o que Gramsci (2000) chamou de “aparelhos
privados de hegemonia” que sao influenciadores da formacgao da opinido publica,
como, por exemplo, a grande midia.

Nesse contexto, 0 SEBRAE desempenha papel importante na criacao
de uma opiniao publica favoravel ao empreendedorismo. “O Programa Pequenas
Empresas e Grandes Negécios”, por exemplo, originado em 1990 ainda vai ao
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ar tanto em TV aberta quanto fechada e conta com outros mecanismos de
comunicacdo como, por exemplo, as redes sociais. No entanto, esse € apenas
um dos mecanismos utilizados pelo SEBRAE para disseminar o
empreendedorismo.

Estratégias como “Sala do Empreendedor’, “Semana MEL/",
‘EMPRETEC” e “Sebrae na Sua Empresa” sao outras formas de fomentar a
atividade empreendedora. Através desses programas, o individuo tem acesso a
informacgdes referentes ao assunto indo diretamente até a “Sala do
Empreendedor” ou uma unidade do SEBRAE, ou ainda pode receber visitas de
um profissional credenciado. A figura 4 apresenta um convite para a Semana do

Empreendedor com foco em “Casos de Sucesso”.

Figura 5 — Banner de Caso de Sucesso Semana MEI (2017

SEMANA DO g2
MICROEMPREENDEDOR | v
INDIVIDUAL Edicao

Caso de Sucesso MEI

Paulo Junior:

Empresario, fundador da
Cosiness Planejados,

ganha proporcao no mercado
de moveis planejados,
combinando preco) e jnovacao
em seus projetos. Decidiu
acreditar em seu sonho e abriu
0 Proprio negocio onde

vai ampliar. pela segunda vez.

GRATUITO

SEBRAE

Fonte: Blog do Sebrae Amapa!

A expressao “Caso de Sucesso” é utilizada pelo SEBRAE para se referir

a individuos que por meio de um “comportamento empreendedor” conseguiu se

11 SEBRAE AMAPA. Casos de sucesso sdo apresentados durante 92 Semana do
Microempreendedor Individual. Disponivel em: <http://sebraeap.blogspot.com/2017/05/casos-
de-sucesso-sao-apresentados.html> Acesso em janeiro de 2022,
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destacar em um mercado extremamente competitivo. A Figura 5 apresenta um

banner usado nas redes sociais da instituicdo para difundir o empreendedorismo.

Figura 6 — Banner de Incentivo ao Empreendedorismo Feminino

COMPORTAMENTO
EMPREENDEDOR

1. Busca de Oportunidades
e Iniciativa

- Proativo
Antecipa-se as
situacoes
Cria e aproveita
oportunidades
Busca expandir os
negocios

SEBRAE

Fonte: Rede Social Twitter do SEBRAE Pernambuco (@sebraepe)

No banner o empreendedor é representado por uma mulher negra, uma
das classes historicamente mais prejudicadas pela burguesia branca e patriarcal.
Sendo assim, a informacao que o banner repassa € de que até uma das classes
mais desfavorecidas da sociedade pode se tornar uma grande empreendedora.
Mensagens como essas sao disseminadas diariamente na midia em geral
criando um “senso comum” de que o empreendedorismo € uma 6tima solucao
para os problemas financeiros da classe operaria.

O que fica evidenciado é que a classe operaria é passiva e conformada
com a ideologia imposta pelo grupo dominante. A “classe empreendedora” é na
verdade uma nova condicdo de sobrevivéncia da classe trabalhadora, agora
ainda mais precarizada e de forma consensual. Ela é resultado de mais uma das
artimanhas da classe dominante de manter sua hegemonia de forma consentida

pela classe dominada. E oportuno que o grupo dos empreendedores busquem
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por um conformismo, pois conforme Gramsci (1976, p. 1376), explica no Caderno
no Caderno do Céarcere numero 11,
Pela prépria concepcdo de mundo pertencemos sempre a um
determinado grupo, precisamente aquele no qual se encontram todos
0s elementos sociais que compartilham um mesmo modo de pensar e
de agir. Somos conformistas de algum conformismo somos sempre

homens-massa ou homens coletivos. A questao é esta: de que tipo de
histéria € o conformismo ou 0 homem-massa do qual fazemos parte?

No entanto, ao transformar o individuo em empreendedor, a propria
visdo de agrupamento e representatividade é distorcida. Ao iniciar um negdécio
proprio ele ndo se sente mais parte do grupo dos operérios, mas sim dos
empresarios capitalistas. Nao analisa criticamente sua situacdo socioecondmica
comparada com a dos verdadeiros capitalistas ou que as condi¢des lhe sdo
dadas para “empreender”.

Vale destacar que segundo uma visdo marxista, a principal caracteristica
do capitalismo é o acumulo de capital e a principal fonte de lucro e mais-valia é
a forca de trabalho, nesse caso, o Microempreendedor Individual € limitado de
duas formas, a primeira no volume de lucro anual que ndo pode ultrapassar
oitenta e um mil Reais e a segunda a contratacdo da forca de trabalho que é
limitado a apenas um trabalhador. Os meios de producdo continuam na posse
dos capitalistas, o microempreendedor fica responsavel geralmente pela
realizacdo de um trabalho terceirizado ou escoamento de produtos
industrializados, beneficiando a classe dominante com mais acumulo de capital.

Por ndo ter uma dtica critica da realidade, o trabalhador aceita uma
ideologia criada pela classe dominante como se fosse o melhor a ser feito e
adota como senso comum de sua classe, mas esquece que a classe que cria
essa ideologia vive dos beneficios burgueses e tem como proposito a
continuidade do lucro principalmente através da exploracao da forca do trabalho.
Segundo Gramsci, (2000, p. 209),

Todo estrato social tem seu “senso comum” e seu “bom senso”, que
séo, no fundo, a concepc¢éo da vida e do homem mais difundida. Toda
corrente filosdéfica deixa uma sedimentacao de “senso comum?”; é este
o documento de sua efetividade historia. O senso comum néo é algo
rigido e imével, mas se transforma continuamente, enriqguecendo-se
com nogdes cientificas e opinides filoséficas que penetram no costume.
O “senso comum” é o folclore da filosofia propriamente dito e a filosofia,
a ciéncia, a economia dos cientistas. O senso comum cria o futuro

folclore, isto é, uma fase relativamente enrijecida dos conhecimentos
populares de uma certa época e lugar.
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Para o autor, 0 senso comum precisa andar ao lado da filosofia, de modo
gue seja criado um novo senso representativo da vontade coletiva. Dessa forma,
deve ocorrer a transicdo do senso comum para o “bom senso” através da
“filosofia da praxis”*? que pretende direcionar o pensamento para uma
concepcao de vida onde o bloco intelectual e politico seja representativo da
massa e nao apenas de pequenos grupos intelectuais, como tem acontecido.
(GRAMSCI, 1999).

O novo senso sO sera alcancado por meio da cultura, que, segundo
Gramsci € considerado o aparelho de emancipacdo politica das classes
subordinadas. A proposta € ir muito além dos ideais meramente econémicos, e
integrar também os ideais politicos e culturais sem dominio de uma classe
historicamente favorecida. O Estado por intermédio essencialmente do SEBRAE
deturpa inclusive a formacao dessa cultura ao se referir ao senso criado pela
classe dirigente como “Cultura Empreendedora” e ainda disseminar no ensino
formal desde o ensino fundamental até o superior. A figura 6 mostra a divulgacao

de escolas institucionais focadas em empreendedorismo.

Figura 7 — Banner de Educa¢do Empreendedora

==EDUCACAD
EMPREENDEDORA
SEBRAE=

_Q“ k"‘“~

Fonte: Portal do SEBRAE Serglpe13

2 A Filosofia da praxis em Gramsci apresenta um teor eminentemente politico, onde os
subalternos devem se apropriar dessa filosofia para a superacédo dos seus problemas sociais.
Tal superacdo se da na formulacdo de novas perspectivas politicas, econbmicas e sociais.
Partindo com o objetivo da criacdo de uma nova sociedade fruto de um trabalho coletivo
(GUERRA e FERREIRA, 2016, p. 9)

13 SEBRAE. Universidades rumo a Educacdo Empreendedora. Disponivel em:
<https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/se/artigos/universidades-rumo-a-educacao-
empreendedora,4619ddd8d2400610VgnVCM1000004c00210aRCRD> Acesso em: abril de
2022
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Assim, a manutencao da hegemonia da classe burguesa segue cada vez
mais fortalecida minando de forma pacifica e consentida cada tentativa de
superacao da classe dos trabalhadores. Os direitos e a atuacéo social, cultural
e econbmica da classe operaria foram fragmentados e substituidos por
programas e medidas assistencialistas (ADELANTADO, 2008) ou por reformas
e leis que precarizam o trabalhador e o transformam em empreendedor e
responsavel pelo seu proprio fracasso no mundo neoliberal, mas caso consiga
se manter no mercado ele fica com o oficio de acumular ainda mais riqueza nos
cofres dos capitalistas.

Na medida em que o empreendedor ndo se compreende como operario,
a classe trabalhadora perde ainda mais forca em sua representatividade coletiva
e relacdes sociais, a alienacdo econdmica e politica se torna ainda mais efetiva.
Uma contra-hegemonia precisa ser criada no “bloco histéricol*” em que o
empreendedor deixe de se perceber apenas no campo material sendo apenas
receptor das ideias impostas pela alta classe e passe a desenvolver criticamente
uma ideologia capaz de abarcar os interesses da massa. Sendo assim, é preciso
abolir a atual concepcgéo de “Cultura Empreendedora” para desenvolver uma

cultura que realmente represente os interesses populares.

14 Bloco Histoérico trata-se, segundo Gramsci, de um elo vital entre estrutura e superestrutura
trabalhada por Marx, ou seja, um elo entre as forgcas materiais e ideologia.
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CONSIDERACOES FINAIS

Em 1971 o SEBRAE nasce para apoiar um Governo ditatorial com
interesse de alavancar a industria brasileira por meio do fortalecimento das
empresas de menor porte. Em 1990, a instituicdo passou a ser Servigo Social
Auténomo com diferencas consideraveis dos servigos pertencentes ao “Sistema
S” ao qual passou a fazer parte. As principais diferengas estdo no fato de que
ele ndo foi implementando por sindicatos e ndo tem como objetivo a prestacéo
de servicos sociais ou de formacao profissional.

A principal fonte de receita da instituicAo advém do desconto de uma
aliguota na folha de pagamento dos funcionarios contribuintes do SENAI,
SENAC, SESI e SESC que ndo tem nada de autonomia, pois sofre forte
intervencdo do Estado e dos grandes capitalistas. Dessa forma, através da
atuacdo do SEBRAE a classe hegemodnica consegue cooptar a classe
trabalhadora, agora compreendida como classe empreendedora, para
construcdo globalizada de uma trama social.

Vale destacar que na concepcao de mundo globalizado, o trabalhador
seja por direitos legalmente fragmentados e perdidos através de reformas
trabalhistas seja na condicdo de MEI na prestacdo de servigos sdo forcas de
trabalho baratas que favorecem o acumulo de capital. Pode-se afirmar com
clareza que o fomento ao empreendedorismo essa é umas das coordenadas
impostas aos paises da América Latina, pelos Estados Unidos através da
implementacéo de diretrizes neoliberais por meio do New Deal.

Se em algum momento o salario foi a melhor forma de mascarar a
desigualdade entre capital e trabalho a “Cultura Empreendedora”, disseminada
principalmente por intermédio do SEBRAE, se apresenta como uma nhova
proposta, pois invade desde a educacao formal até a casa das familias através
de midias de massa como fonte transformadora do pobre em rico ou do
fracassado em bem-sucedido.

O estudo das especificidades dos Microempreendedores Individuais da
area Itaqui-Bacanga nos permitiu perceber que mesmo em condicbes
socioeconbmicas desfavoraveis eles se sentem valorizados como “dono do
proprio negocio”, primeiro porque 0 parametro de comparagdo que eles usam

sao do trabalho formalizado em regimento CLT (Consolidagédo das Leis do
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Trabalho) que também € precarizado e segundo porque o SEBRAE e outros
entidades interligadas ao Estado deturpam seu conhecimento de realidade
incentivando-o a ver o empreendedorismo como solugdo para os problemas
financeiros.
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